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Introducción  

 

Esta iniciativa permite fortalecer los procesos de las diferentes Instancias De 

Participación De Mujeres del municipio de Pasto, al interior de cada sector social, grupo 

poblacional y agremiación a las que se deben, así como hacia la Alcaldía Municipal de 

Pasto por medio de la Secretaría de Mujeres, Orientaciones Sexuales e Identidades de 

Género, y ciudadanía en general del Municipio de Pasto. Proyecto Mujeres HST 

pretende por medio de una innovación tecnológica de impacto, el uso de las TIC y la 

alfabetización Digital, promover el fortalecimiento de la Participación Ciudadana y el 

empoderamiento de Liderazgos de Género en los diferentes sectores sociales de Mujeres 

que están representadas en diferentes agremiaciones e instancias a través del Consejo 

Ciudadano de Mujeres de Pasto; para ello se ha contemplado el involucramiento directo, 

apropiación tecnológica y la reducción de Brecha Digital para las lideresas de dichas 

agremiaciones como elemento esencial para la construcción de Tejido Social y 

Representatividad Territorial en pro de la defensa de sus derechos, y para combatir la 

violencia y la desigualdad de género. La implementación de esta experiencia abarca 

diferentes proyectos, iniciativas y actividades enmarcados dentro de este programa de 

fortalecimiento tecnológico para el fomento de participación ciudadana y liderazgo de 

género de las agremiaciones de mujeres en el Municipio de Pasto, buscando impactar 

tanto en el sector urbano como el rural. 

 

 

Objetivos: 

 

✓ Desarrollar, por primera vez para una instancia de Participación Ciudadana en 

Colombia, una Votación Electrónica vía Web mediante el uso de las Nuevas 

Tecnologías para facilitar la Elección de las Representantes, y la Participación los 

diferentes Grupos Poblacionales de Mujeres, al Consejo Ciudadano de Mujeres de 

Pasto. 

 

✓ Fortalecer el liderazgo social y comunitario al interior de las poblaciones de Género 

como instancias formales de organización, participación e incidencia mediante la 

generación de capacidades en las Mujeres Consejeras del Municipio de Pasto y puesta 

en marcha de Proyectos propios de carácter tecnológico, para los cuales además se 

apoyen en nuevas herramientas dispuestas para tal fin. 

 

✓ Contribuir a romper la brecha digital de género, proporcionando el acceso de las 

mujeres lideresas de las mesas municipales a las TIC, facilitando y promoviendo, de 

esta forma, su empoderamiento y liderazgo como Mujeres.  

 

✓ Fortalecer el cierre de la brecha digital de género, por medio del acercamiento de las 

mujeres a las TIC, facilitando y promoviendo la capacitación de mujeres de poblaciones 

vulnerables como “Agentes Replicadoras” de competencias en habilidades digitales 

actuales, de esta forma, mejorar la inclusión digital de las mujeres en el ámbito de las 

TICs, como la informática, el Internet y las Redes Sociales. 
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DETALLE DE LA EXPERIENCIA 

 

I. El escenario en el que se plantea y desarrolla la actuación.  

 

Situación previa: coyuntura social, política, ambiental, económica 

 

 

 

 

 

 

Contexto político y normativo sobre equidad de género en Colombia 

 

El Estado colombiano ha ratificado todos los tratados internacionales existentes sobre 

igualdad de género y derechos de las mujeres y cuenta con una legislación en línea con 

los estándares internacionales, particularmente en el ámbito de la sanción de la violencia 

contra las mujeres en todos sus tipos y la promoción de condiciones para la igualdad 

sustantiva, existiendo, todavía, desafíos en lo que se refiere a la prohibición del 

matrimonio infantil y la reglamentación de la paridad, alternancia y universalidad en la 

participación social y política. Actualmente se están desarrollando políticas públicas que 

establecen medidas concretas y la incorporación de un enfoque de género transversal en 

el “Acuerdo final para la terminación del conflicto y la construcción de una paz estable 

y duradera” firmado en noviembre de 2016. Sin embargo, la Convención sobre la 

Eliminación de toda forma de Discriminación contra la Mujer - CEDAW establece que 

no basta con la igualdad formal o de derecho, sino que Colombia debe poner todos los 

medios a su alcance para lograr que la igualdad de género sea una realidad vivida por 

las mujeres.  
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Departamento de Nariño  

 

La iniciativa se llevó a cabo en el Departamento de Nariño al sur de Colombia una de 

las regiones priorizadas del Post-Conflicto. El departamento fronterizo de Nariño, ha 

sido una de las zonas más afectadas por la ausencia de paz y presencia de narcotráfico 

en Colombia, que requiere el fortalecimiento de la institucionalidad democrática, la 

participación ciudadana, la convivencia y el desarrollo socio económico sostenible.  

 

En Nariño, las mujeres a pesar de no tener cargos de representación política participan 

activamente del trabajo social y comunitario, al punto de que integran en un 45% las 

organizaciones comunales, ocupando cargos tradicionales asociados con “roles de 

género” que las ubica en condiciones de subordinación, con lo que no les es posible el 

pleno ejercicio de derechos como los civiles y políticos a este nivel. 

 

Municipio de Pasto  
 

En este ámbito social de las mujeres se crea para el municipio de Pasto, capital del 

Departamento de Nariño, El Consejo Ciudadano de Mujeres mediante el decreto 067 de 

febrero 9 de 2.009, emanado de la Alcaldía de Pasto. Su importancia radica en que será 

el encargado de velar por el desarrollo de la política pública en equidad de género y es 

el puente entre la comunidad que representa y la administración.  

 

El Consejo Ciudadano de Mujeres es un escenario de participación e incidencia 

política así como de inclusión social de las Mujeres del Municipio de Pasto; en su 

acción ciudadana destinada a incidir en el proceso político, de inclusión social y en su 

resultado, forman parte de este Consejo Delegadas de diversos Sectores de Mujeres 

como las representantes de: El Consejo Territorial de Planeación, Representante de las 

Mujeres Empresarias y Microempresarias, Mujeres Indígenas, Mujeres Cabeza de 

Familia, Mujeres Elegidas por Voto Popular, Madres Comunitarias, Mujeres de 

Organizaciones Juveniles, Mujeres Víctimas del Conflicto Armado, Mujeres de ONG S 

que trabajen con el tema de género y/o derechos de las mujeres, Mujeres Diversas por 

Orientación Sexual e identidades de Género, Mujeres Afrocolombianas, Mujeres 

Campesinas, Mujeres Docentes o Académicas, Mujeres Funcionarias del Sector de 

Violencia Intrafamiliar, Mujeres Vendedoras de Plazas de Mercado, Mujeres 

Recicladoras, Mujeres que ejercen el trabajo sexual, Mujeres de las Juntas de Acción 

Comunal, Mujeres de la población con Capacidades Diferentes, Mujeres de los 

Sectores Sociales Femeninos, Mujeres del Sector Sindicalista, Organizaciones de la 

Tercera Edad, Trabajadoras del Sector Informal, entre otras. Desde este Consejo se 

brinda atención a mujeres y niñas en 17 Corregimientos y 12 Comunas que 

representan tanto el sector rural como urbano de este Municipio ubicado al sur de 

Colombia. Dicha atención busca un impacto social integral y es abordada desde varios 

ámbitos y mediante diferentes actividades. 

 

En este contexto son varias las entidades y organizaciones que buscan promover y 

fortalecer acciones participativas que involucren a la ciudadanía nariñense en la 

promoción de los derechos, el liderazgo de las mujeres, las niñas y la erradicación de 

violencias basadas en género, ejemplo de ello es el Programa “Alianzas estratégicas por 

la igualdad de Género” liderado por ONU Mujeres junto a la Gobernación de Nariño; 

iniciativa que busca Aportar a la construcción de la paz a través del fortalecimiento de 
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los liderazgos de las mujeres nariñenses mediante procesos formativos e innovadores 

que promueven la incidencia política y la transformación cultural de factores que 

normalizan y justifican la violencia; así como la necesaria cualificación del personal 

encargado de la respuesta a la Violencia Basada en Género en varios municipios como 

el de Pasto. En este caso se ha detectado que las habilidades y competencias digitales 

aportan significativamente la labor de las lideras sociales en nuestro municipio y que el 

cierre de brechas digitales de genero debe tenerse en cuenta como prioridad en un 

mundo tan conectado como el de hoy.  

 

Como parte de su Objeto Misional y en calidad de Fundación para El Trabajo y 

Desarrollo Humano, High System Training apoya diferentes grupos poblacionales y 

de diversa índole, entre ellos poblaciones de Mujeres, Jóvenes y Niñas. Uno de los 

pilares de la Fundación HST y eje principal de su accionar en el departamento de 

Nariño y específicamente el municipio de Pasto es la Tecnología Social; Para esto la 

Fundación pone a las nuevas tecnologías como las TIC´s y el Internet de Las Cosas 

como una herramienta de empoderamiento del quehacer de Organizaciones Sociales y 

Cívicas de todo tipo que velan por los derechos de Mujeres Jóvenes y Niñas. La 

Fundación reconoce claramente que la Economía Naranja puede impactar 

significativamente no solo el Sector Productivo y Empresarial de nuestro país sino 

también el Sector Social. Hemos apoyado y fortalecido a las mujeres en el municipio 

desde organizaciones como Juntas de Acción Comunal, Aso Juntas, el Consejo de 

Participación Ciudadana de Pasto, entre otras tanto en sector urbano como Rural; de 

igual manera apoyamos a entidades del sector público que trabajen en función de grupos 

poblacionales de Genero, de carácter cívico y social, y que posibiliten el 

involucramiento activo de la ciudadanía en general. En esta oportunidad la Iniciativa 

presentada, “Proyecto Mujeres HST”, apoya a las poblaciones de mujeres del 

municipio de Pasto, al sur de Colombia, representadas en 22 Agremiaciones de Mujeres 

en el Consejo Ciudadano de Mujeres Pasto. 

 

Desde la Fundación se viene apoyando a estas poblaciones de Género por medio del 

Consejo Ciudadano de Mujeres en el marco de diversas iniciativas y que continúan en 

proyección a los próximos años, por citar una como ejemplo, la llamada “VIMAM: 

VENTANILLA INTEGRAL MÓVIL DE ATENCIÓN A LA MUJER”. Con esta iniciativa se 

desarrolló diferentes componentes tecnológicos como apoyo al quehacer misional del 

Consejo Ciudadano de Mujeres de Pasto, entre los que se destacan: el Sistema Web 

de Contacto y PQRS vinculado al sitio web www.consejomujerespasto.gov.co que es 

un vínculo multicanal con diferentes actores para facilitar la comunicación en doble vía 

(Agremiaciones de Mujeres - Consejo Ciudadano de Mujeres - entes gubernamentales - 

Ciudadanía en general); otro de los Componentes tecnológicos de gran impacto, que se 

ejecuta por primera vez en Colombia para una Instancia de Participación Ciudadana, 

consiste en la aplicación de una Tecnología de Empoderamiento para la 

Participación Ciudadana (TEP) con involucramiento ciudadano. 

 

II. Descripción de la población beneficiaria de la Experiencia: 

 

Una vez conocida la situación de las mujeres de Pasto se conforma el CONSEJO 

CIUDADANO DE MUJERES (CCMP), que es una instancia de participación política, 

creada a través del Decreto No. 067 del 9 de febrero de 2006. Es un mecanismo 

consultivo en materia de diseño, ejecución y control social de las políticas públicas 

municipales, garantizando la participación de las mujeres, jóvenes y niñas, en términos 
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de igualdad, en los procesos de construcción de ciudad, con el propósito de generar 

mejores condiciones de vida, desarrollo y la transformación social para ellas, a través de 

la identificación de sus necesidades particulares y sus diferentes intereses y demandas. 

 

El consejo elegido para el periodo 2015-2019 fue seleccionado por un toral de 2543 

mujeres de los distintos sectores sociales vinculados a esta Instancia de Participación 

Ciudadana. El CONSEJO CIUDADANO DE MUJERES DE PASTO lo conforman los 

siguientes sectores: 

 

• Una delegada por el sector de mujeres al Consejo Local de Planeación. 
 

• Una representante de las organizaciones de mujeres afrocolombianas. 
 

• Una representante de las organizaciones de mujeres campesinas. 
 

• Una representante de las entidades de educación media y superior 
 

• Una representante de las organizaciones de mujeres empresarias y/o 

microempresarias. 
 

• Una representante de las organizaciones de mujeres indígenas. 
 

• Una representante de las servidoras públicas de elección popular. 
 
 

• Una funcionaria pública de sector de violencia intrafamiliar. 
 

• Una representante de las organizaciones de mujeres cabeza de familia. 
 

• Una representante de las madres comunitarias. 
 

• Una representante de las mujeres de organizaciones juveniles. 
 

• Una representante de las organizaciones de mujeres desplazadas. 
 

• Una representante de las ONG s y fundaciones que trabajen con el tema de Género y/o 

Derechos de las Mujeres. 
 

• Una representante de las adjudicatarias de las Plazas de Mercado. 
 

• Una representante de las organizaciones de mujeres del sector LGBTI. 
 

• Una representante de las organizaciones de mujeres Trabajadoras Sexuales. 
 

• Una representante de las organizaciones de mujeres Discapacitadas. 
 

• Una representante de las mujeres Sindicalistas. 
 

• Una representante de las organizaciones de mujeres Recicladoras. 
 

• Una representante de las Mujeres pertenecientes a Movimientos Sociales femeninos. 
 

• Una representante de las organizaciones de mujeres de Tercera Edad. 
 

• Una representante de las Juntas de Acción comunal. 

 

De la misma manera, el CONSEJO CIUDADANO DE MUJERES DE PASTO se organiza en 

torno a tres sectores: Sector de Control Social Propositivo, Derechos Humanos y 

Comunicaciones. Cualquier ciudadana puede participar en los diferentes sectores. La 

secretaría Técnica del CONSEJO CIUDADANO DE MUJERES DE PASTO es ejercida por la 

Secretaría de la Mujeres, Orientaciones Sexuales e Identidades de Genero del la 

Alcaldía Municipal de Pasto. 

 

III. Descripción del proyecto 

 

Esta iniciativa, en general y en sus distintas fases consiste, por una parte, en la difusión, 

por medio del Internet y el desarrollo de habilidades digitales entre mujeres, jóvenes y 
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niñas de una a apropiación y la reducción de Brecha Digital en nuevas tecnologías, a los 

sectores más vulnerables de las diferentes agremiaciones cívicas de Género y de sus 

Instancias De Participación en el municipio de Pasto; por otra parte en la 

implementación de una innovación tecnológica-(TIC) de impacto cuyo fin es promover 

el fortalecimiento de la Participación Ciudadana de los diferentes sectores sociales de 

Mujeres Por primera vez para Colombia una instancia de participación ciudadana 

avalada por el estado realizará una votación electrónica de carácter social, cívica y 

democrática mediante el uso de dos tecnologías disruptivas como BlockChain e IoT. 

 

Además, gracias al internet se facilitará un aumento de participación ciudadana, 

pasando de 2400 mujeres a 10800 estimadas para 2020, abarcando las zonas vulnerables 

y marginadas del Municipio Pasto al sur de Colombia; Fortaleciendo la 

representatividad política y social de las organizaciones de mujeres, jóvenes y niñas 

Como principal componente tecnológico se propone hacer usar una Tecnología de 

Empoderamiento para Participación Ciudadana-TEP, a partir de BlockChain, 

implementado en software libre y mediante el cual se elija las representantes de las 

agremiaciones de género quienes conformarán el Consejo Ciudadano de todas las 

organizaciones civiles de Mujeres de Pasto. 

 

También se utilizará un aula-móvil wifi para llevar apropiación del Internet y 

tecnologías 4 0 con enfoque en cierre de brechas de género, así como de concientización 

sobre libertades y derechos de las mujeres, jóvenes y niñas de sectores rurales y urbanos 

vulnerables en el municipio Mediante esta aula móvil se trabajará en la Construcción y 

desarrollo de capacidades en Tecnologías 4 0, específicamente IoT, Robótica para 

niñas, Cloud Computing y programación Se llevarán a cabo campañas de 

concientización para la defensa y promoción de Derechos de Mujeres Jóvenes y Niñas, 

hasta en zonas y corregimientos más alejados del municipio de Pasto. 

 

También se realizará actividades de concienciación sobre la importancia de la 

participación ciudadana y fortalecimiento democrático de instancias de participación 

ciudadana de las organizaciones de mujeres, jóvenes y niñas que velan por sus derechos 

en el municipio. 

 

Este proyecto busca Integrar y potenciar comunidades de mujeres, aproximadamente 

10800, tanto del sector urbano como rural, abarcando 17 corregimientos y 12 comunas 

conformantes del Municipio de Pasto, al sur de Colombia; De esta manera facilitar 

mediante el uso de tecnología digital, procesos participativos, representativos y reducir 

barreras que impiden el involucramiento de comunidades marginadas de las diferentes 

agremiaciones de mujeres como lo son las de: Indígenas, Cabeza de Familia, Madres 

Comunitarias, Mujeres de Organizaciones  uveniles,  íctimas del Conflicto Armado, de 

ONG  S que velan por derechos de Género, Mujeres Diversas por Orientación Sexual e 

identidades de Género, Afrocolombianas, Campesinas, víctimas de Violencia 

Intrafamiliar, Vendedoras de Plazas de Mercado, Recicladoras, trabajadoras sexuales, 

Mujeres de Juntas de Acción Comunal, población con Capacidades Diferentes, del 

Sector Sindicalista, Organizaciones de la Tercera Edad, Trabajadoras del Sector 

Informal, entre otras. 

 

 

Link De Referencia: https://www.youtube.com/watch?v=-

hS4HCv6EAw&feature=emb_logo 

https://www.youtube.com/watch?v=-hS4HCv6EAw&feature=emb_logo
https://www.youtube.com/watch?v=-hS4HCv6EAw&feature=emb_logo
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OBJETIVO GENERAL: 

 

Ejecutar un programa, que desde el fortalecimiento tecnológico u uso de las TIC´S, 

fomente la participación ciudadana, el cierre de brechas digitales de género, la inclusión 

social digital, el acceso a un punto web de información e interacción, el fortalecimiento 

del liderazgo social – político e igualdad de género de las agremiaciones de mujeres, 

tanto del sector urbano como del sector rural, del municipio de pasto y departamento de 

Nariño.   

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

 

✓ Desarrollar, por primera vez para una instancia de Participación Ciudadana en 

Colombia, una Votación Electrónica vía Web mediante el uso de las Nuevas 

Tecnologías para facilitar la Elección de las Representantes, y la Participación los 

diferentes Grupos Poblacionales de Mujeres, al Consejo Ciudadano de Mujeres de 

Pasto. 

 

✓ Fortalecer poblaciones de Género como instancias formales de organización, 

participación e incidencia mediante la generación de capacidades en las Mujeres 

Consejeras del Municipio de Pasto, de gestionar recursos para la implementación y 

puesta en marcha de Proyectos propios, para lo cual además podrán apoyarse en nuevas 

herramientas tecnológicas dispuestas para tal fin. 

 

✓ Contribuir a romper la brecha digital de género, proporcionando el acceso de las 

mujeres lideresas de las mesas municipales a las TIC, facilitando y promoviendo, de 

esta forma, su empoderamiento y liderazgo como Mujeres. 

 

✓ Fortalecer el cierre de la brecha digital de género, por medio del acercamiento de las 

mujeres a las TIC, facilitando y promoviendo la capacitación de mujeres de poblaciones 

vulnerables como “Agentes Replicadoras” de competencias en habilidades digitales 

actuales, de esta forma, mejorar la inclusión digital de las mujeres en el ámbito de las 

TICs, como la informática, el Internet y las Redes Sociales. 

 

FASES DEL PROYECTO 

 
FASE 1: DISEÑO CONCERTADO Y DESARROLLO SISTEMA WEB PARA VOTACIÓN 

ELECTRÓNICA. 
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FASE 2: EJECUCIÓN PROYECTO MUJER EN T.I. 

 

FASE 3: EJECUCIÓN PROYECTO AGENTES MUJER EN T.I. 

 

 

FASE 4: CREACIÓN DE LOS PREMIOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA CON ENFOQUE 

DE GÉNERO 2019 

 

 
 

ACCIONES DESARROLLADAS Y RESULTADOS ESPERADOS  
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En los ANEXOS se han incluido algunas de las distintas estrategias con sus 

respecticos cronogramas, rutas de actividades ejecutadas.  
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Resultados e impactos que se han obtenido tanto en el diseño como en la aplicación  

y en los resultados: 
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IV. Indique las estrategias de género aplicadas en el proyecto, y detalle por qué: 

 

Democracia de género 

 

 

Promovimos la cultura de Participación Ciudadana de Mujeres mostrando las Ventajas 

de hacerlo por medio de las TIC. Para esto se realizaron una estrategia de socialización, 

divulgación y realización del Primer Simulacro mediante votación electrónica del 

Consejo Ciudadano de Mujeres. Esto se realizó en los 17 corregimientos y 12 comunas 

abarcando tanto el sector urbano como rural del Municipio de Pasto. Esto fue posible 

gracias al Apoyo del Banco de Iniciativas de Participación Ciudadana financiado por el 

Banco Interamericano de Desarrollo – BID. En el cual nuestra iniciativa fue 

seleccionada como ganadora en el 2018. Con los recursos obtenidos se pudo lograr este 

objetivo. En las cartas aval se muestra la resolución mediante la cual designan a la 

Fundación High System Training como ganadora y en los ANEXOS aparece un informe 

entregado al BIP sobre la ejecución de esta experiencia. 
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Transversalidad de género 
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Mujer, Ciencia y Tecnología 

 

A continuación, se muestran algunas de las estrategias de alfabetización digital y cierre 

de brechas ejecutadas en el marco de este proyecto. 

 

El Proyecto Mujer en T.I. se ha diseñado como una iniciativa que persigue mejorar la 

posición de mujeres lideresas de las mesas municipales en el acceso al sector 

tecnológico y digital, mediante una capacitación en TIC de diferentes niveles y 

contenidos de acuerdo con el punto de partida de cada una de ellas según su 

competencia tecnológica: 

 

✓ Este proyecto responde a la necesidad de garantizar la plena igualdad de género en 

las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. 

 

✓ Tiene como meta fundamental contribuir al cierre de brecha digital de género y así 

mejorar la inclusión digital de las mujeres en el ámbito de las TIC, como el Internet y 

las Redes Sociales. 

 

✓ Aumentarla presencia y la participación de las mujeres de las mesas municipales en 

las TIC. 

 

✓ Acentuar la confianza y seguridad de las mujeres en el ámbito digital del Internet y 

las Redes 

Sociales. 

 

 

Nota: En los ANEXOS se puede ver la descripción general de esta iniciativa, así como 

algunos informes de esta ejecución. 

 



 

 REVISTA IBEROAMERICANA DE GOBIERNO 

LOCAL, ISSN: 2173-8254 

 

NÚMERO 19 

JUNIO · 2021 

El Proyecto “Agentes Mujer en T.I.” se ha trazado como una iniciativa que busca 

preparar mujeres de grupos vulnerables como agentes que retrasmiten el acceso al 

sector tecnológico y digital a otras mujeres, mediante una capacitación en TIC como 

facilitadoras de habilidades digitales puntuales en relación a Informática básica, internet 

y redes sociales Este proyecto responde a la inclusión digital de género en las 

Tecnologías de la Información y las Comunicaciones: 

 

✓ Contribuir al cierre de brecha digital de género 
 

✓ Mejorar la inclusión digital de mujeres en el ámbito de las TIC 
 

✓ Aumentar la presencia y la participación de las mujeres en las TIC. 
 

✓ Promover la familiaridad de las mujeres, en el ámbito digital, con el Internet y las 

Redes Sociales. 

 

 

 
 

 

Nota: En los ANEXOS se puede ver la descripción general de esta iniciativa, así como 

algunos informes de esta ejecución. 

 

 

V. Criterios o factores que se considere dan especial valor a la experiencia 

 

Usabilidad 

 

En el desarrollo de aplicativos con enfoque social, usualmente es común ver que una 

entidad estatal o gubernamental contrata a una empresa desarrolladora de software, la 

cual hace un levantamiento de requisitos, entregados por la misma entidad y con esto se 

desarrolla el software, programa o aplicación solicitada. Luego este desarrollo se 

expone a la población o comunidad a la cual se va a beneficiar esperando tenga 

aceptación como solución para la cual fue concebido. 
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Muchas veces esto representa un inconveniente al momento de garantizar Usabilidad de 

la aplicación de Software desarrollado; lo anterior por cuanto el testeo o validación de 

éste software no se hace sino hasta el final del desarrollo del producto tecnológico. Este 

Criterio de Usabilidad es concebido como de vital importancia en el desarrollo de todas 

las soluciones de Tecnología Social implementadas por la fundación, por lo cual es un 

factor que se considera de fundamental valor en el desarrollo de soluciones tecnológicas 

con fines sociales o comunitarios. 

 

La fundación centra sus desarrollos de software en las personas por encima de los 

procesos, por lo cual la comunidad, o grupos poblacionales de mujeres para la cual se 

implementó esta experiencia fue tenida en cuanta durante todo el proceso de diseño y 

desarrollo de la misma. Durante la fase de diseño, desarrollo e implementación, tanto 

del Aplicación Web Para Votación Electrónica de la Instancia de Participación 

Ciudadana de las Agremiaciones de Mujeres de Pasto, el Sistema Web De 

Contacto y PQRS del Consejo Ciudadano de Mujeres de Pasto, la Plataforma 

Mujer en TIC y demás herramientas en el marco de esta experiencia, las lideresas de 

las distintas organizaciones de mujeres fueron siempre consultadas en cada fase 

mencionada para validación de todas estas herramientas. 

 

Economía Colaborativa 

 

Dado el Grupo Poblacional para el cual se desarrolló esta experiencia con sus diferentes 

fases y componentes, teniendo en cuenta además la conjunción de diversos actores 

(como ONU Mujeres, La Gobernación de Nariño por medio de la Secretaría de Género 

e Inclusión Social, La Alcaldía Municipal de Pasto a través de la Secretaria de 

Desarrollo Comunitario y la Subsecretaría de Participación Ciudadana, así como la 

Secretaría de Las Mujeres, Orientaciones Sexuales e Identidades de Género; La 

Corporación 8 de Marzo, El Consejo Ciudadano de Mujeres de Pasto con sus más de 20 

agremiaciones de Mujeres vinculadas al mismo y nuestra Fundación de Capacitación 

para el Trabajo y Desarrollo Humano High System Training) se pudo llevar a cabo una 

experiencia de Economía Colaborativa que se constituyó en un proceso desarrollo de 

inteligencia y aprendizaje colectivo orientado a una solución novedosa para facilitar la 

comunicación-acción en doble vía [Agremiaciones de Mujeres – Consejo Ciudadano de 

Mujeres – Entes Territoriales (Alcaldía Municipal) – Ciudadanía en General del 

Municipio de Pasto]. 

 

Apropiación de una Tecnología de Empoderamiento y la Participación Ciudadana 

– TEP  

 

Gracias a la implementación del Aplicativo De Votación Electrónica por primera vez en 

Colombia una Instancia de Participación Ciudadana, en este caso de Mujeres cuenta con 

una herramienta de este tipo lo que se configura en un factor de valor muy importante 

para esta experiencia como lo es la Apropiación de una Tecnología de Empoderamiento 

y la Participación Ciudadana – TEP que representa la implementación de una 

Innovación de Tecnología Social para la construcción de tejido Social para la 

representatividad e incidencia ciudadana de la Mujeres y sus agremiaciones en el 

Municipio de Pasto. 
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Reducción de Brecha Digital 

 

Otro criterio contemplado como de importante valor en el desarrollo de esta experiencia 

del “Proyecto Mujeres HST” es la Reducción de Brecha Digital mediante la apropiación 

de tecnologías y Alfabetización Digital mediante las cuales se brinda Adiestramiento, 

Capacitación y Formación en las nuevas tecnologías para las lideresas de las distintas 

comunidades de mujeres del Municipio de Pasto. Resaltamos segunda de etapa la 

iniciativa Mujer en TIC, en ejecución en este momento, llamada Agentes Mujer en T.I. 

(Tecnologías de la Información) en la cual no solo se aporta al cierre de brechas de 

género en temas de habilidades en TIC, sino que además se forma a las lideresas de 

varias agremiaciones de mujeres, tanto del sector urbano y rural del municipio, como 

replicadoras de competencias digitales que ellas mismas ya han aprendido, además 

apoyando esta labor con la Plataforma Web Mujer en TIC. Esto promueve una mayor 

inclusión digital de mujeres en nuestra región. 

 

VI. Dificultades planteadas 

 

Breve descripción de las situaciones o problemas que se han planteado en le ejecución 

de la experiencia Inicialmente el choque en la aceptación de las nuevas tecnologías para 

llevar acabo los procesos. Sin embargo, al ver los resultados obtenidos y eficiencia 

lograda con el uso de las TIC se logró cambiar este paradigma. 

 

VII. Medidas que se han empleado para solventar estas dificultades  

 

En este caso, una fuerte sensibilización sumado a estrategias de capacitación e inclusión 

digital. Como principal medida para solventar estas dificultades destacamos la 

persistencia, insistencia y constancia mediante capacitación y formación para poner de 

manifiesto la importancia de la tecnología social, las TIC’s y en general el uso de las 

nuevas tecnologías como una herramienta esencial para posibilitar los cambios de 

impacto social que la población de mujeres requiere para cerrar brechas, fortalecer su 

activismo político, empoderar sus liderazgos y promover la equidad de género. 

 

VIII. Equipo técnico del proyecto 

 

Recursos humanos con que se ha contado, destacando los perfiles y las funciones 

Nuestra Fundación es una entidad sin ánimo de lucro con menos de 10 empleados en 

nómina en la cual los profesionales toman diferentes roles de gestión según el proyecto 

a llevar a cabo. En lo referente al Proyecto Mujeres HST, contamos con el Ingeniero 

Electrónico David G. Florez Bravo como Coordinador General de todos los Proyectos 

de Impacto Social. Como Coordinadora de Talento Humano y del Proyecto Mujeres 

HST la Técnico Asistencialista Aida Potosí Gómez y nuestro Director Ingeniero en 

sistemas Yonni Fernando Toro Ortiz. 

 

IX. Coste total aproximado y fuentes de financiación del proyecto 

 

El Costo Total Aproximado puede Rondar en los $100.000.000 de Pesos Colombianos, 

más de 30.000 Dólares americanos. Este costo estimando Soporte Técnico, Recursos 

Humanos, Logísticos, materiales y tecnológicos. La Financiación para llevar acabo el 

desarrollo, implementación y puesta en marcha de “Proyecto Mujeres HST” estuvo 

mediado por la articulación de diferentes actores y sus distintos quehaceres misionales. 
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Por una parte, La Alcaldía de Pasto a través de: la Secretaria de Mujeres, Orientaciones 

Sexuales e Identidades de Genero, Secretaria de Desarrollo Comunitario y la 

Subsecretaria de Participación Ciudadana; La Fundación Educativa High System 

Training y sus Estudiantes; ONU Mujeres; Banco de Iniciativas de Participación 

financiado por el Banco Interamericano de Desarrollo, El ministerio de las Tic a través 

del Programa Talento Digital, La Universidad Autónoma y desde luego el Concejo 

Ciudadano de Mujeres de Pasto (CCMP) y las Dignatarias representantes de las 

distintas Agremiaciones de Mujeres Vinculadas al Proyecto. 

 

Esta alianza y articulación de programas de los actores que hicieron parte del proyecto 

permitió sacar adelante este proyecto sin generar costo alguno para el Consejo 

Ciudadano de Mujeres de Pasto, sus respectivos Sectores Sociales, las diferentes 

agremiaciones de mujeres y mujeres en general vinculadas a las diferentes iniciativas de 

impacto de este proyecto. 

 

X. Actores implicados en el proyecto 

 

Participantes, otras instancias colaboradoras o financiadoras del proyecto. 

 
CONSEJO CIUDADANO DE MUJERES DE PASTO 

22 Agremiaciones Ciudadanas de Mujeres de Pasto. 

 

• ALCALDÍA DE PASTO 

Secretaria de Mujeres, Orientaciones Sexuales e Identidades de Género 

Secretaria de Desarrollo comunitario 

Sub Secretaría de Desarrollo Comunitario 

 

• MINISTERIO DEL INTERIOR – REP. De Colombia 

Dirección para La Democracia, La Participación Ciudadana y la Acción Comunal 

 

• BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO 

Banco de Iniciativas de Participación – BIP 

 

• FUNDACIÓN HIGH SYSTEM TRAINING 

 

• ONU MUJERES 

Regional Nariño-Colombia 

 

• SECRETARÍA DE GENERO E INCLUSIÓN SOCIAL – GOBERNACIÓN DE NARIÑO 

 

• CORPORACIÓN 8 DE MARZO MUJERES Y HOMBRES POR LA IGUALDAD 

 

• CONSEJO CIUDADANO DE MUJERES DE PASTO 

 

• AGREMIACIONES COMUNALES DE MUJERES 

 

• UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE NARIÑO 

 

 

XI. Precedentes conocidos 
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Experiencias anteriores y conocimientos generados por las mismas, que se han tomado 

como base o han sido aplicados a la actuación  

 

La Fundación High System Training toma el desarrollo de Tecnología Social como uno 

de sus principales ejes del accionar de su quehacer Misional; en este sentido son varias 

las experiencias con las cuales ha ido edificando sus diferentes programas sociales, 

como referencia a la presente postulación se destacan: 

 

“PROYECTO JAC-App” Construcción de Paz y Participación Ciudadana por 

medio del empoderamiento comunal con el uso de las TIC’s “PROYECTO JAC-App” 

 

 Entre 2016 y 2017 desarrollamos este proyecto de innovación social y economía 

colaborativa para el fortalecimiento social y de la participación ciudadana en el sector 

comunal, específicamente para las Juntas de Acción Comunal, sus respectivas 

comunidades y ciudadanía en general del municipio de Pasto, a través de Creación de 

una Tecnología de Empoderamiento para Participación. 

 

Como iniciativa, JAC-App fue reconocida a nivel municipal y nacional por su impacto 

en el sector comunitario y comunal del municipio de Pasto. A partir de este proyecto 

entendimos que se debía extender el uso de las TICs y nuevas tecnologías a otras redes, 

instancias u organizaciones sociales de liderazgo político con el fin de beneficiar a otras 

poblaciones vulnerables como por ejemplo las agremiaciones de mujeres. Links de 

Referencia: https://www.youtube.com/watch?v=87lF2nHMWTw 

 

https://mail.google.com/mail/u/0/?q=convocatorias#search/vimam/QgrcJHrtqfxqJdmhp

XSLmkbDJQDchmkjKJg?projector=1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=87lF2nHMWTw
https://mail.google.com/mail/u/0/?q=convocatorias#search/vimam/QgrcJHrtqfxqJdmhpXSLmkbDJQDchmkjKJg?projector=1
https://mail.google.com/mail/u/0/?q=convocatorias#search/vimam/QgrcJHrtqfxqJdmhpXSLmkbDJQDchmkjKJg?projector=1
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“VIMAM: VENTANILLA INTEGRAL MÓVIL DE ATENCIÓN A LA MUJER” 

 

Con esta iniciativa se desarrolló diferentes componentes tecnológicos como apoyo al 

trabajo misional del Consejo Ciudadano de Mujeres de Pasto; VIMAM permite realizar 

una caracterización de la población activa de mujeres en los diferentes sectores sociales 

de mujeres. 

 

 
 

 

Como resultado de la creación de VIMAM, la Fundación High System Training 

comprendió que se debía crear un programa con enfoque de género que permitiera 

atender y beneficiar a las poblaciones de mujeres de nuestra región. También 

entendimos la importancia del uso de las TIC’s y las nuevas tecnologías en esta tarea. 

Fue definitivamente el precedente más importante en la concepción del Proyecto 

Mujeres HST: Programa De Fortalecimiento Tecnológico Para El Fomento De 

Participación Ciudadana De Las Agremiaciones De Mujeres En El Municipio De Pasto. 

 

Link de Referencia: 

https://www.youtube.com/watch?v=8gTnU_k2gtU&feature=emb_logo 

 

https://www.youtube.com/watch?v=8gTnU_k2gtU&feature=emb_logo
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XII. Observaciones 

 

Hemos incluido información de las estrategias, actividades y proyectos ejecutados en el 

marco de esta experiencia, la cual puede ser consultada en los anexos a la presente 

postulación. 

 

AUTOVALORACIÓN DE LA EXPERIENCIA 

 

Según cada uno de los criterios de evaluación que a continuación les presentamos, haga 

su valoración marcando el puntaje que considere que mejor represente el cumplimiento 

de este criterio por parte de la experiencia que ha desarrollado, luego explique 

detalladamente el porqué de esta valoración. 

 

XIII. Pertinencia de la actuación 

 

Adecuación de los objetivos y resultados a la situación, contexto y estrategia existente 

en el ámbito nacional, regional o local donde la actuación se desarrolla 

 

 
 

Teniendo en cuenta que trabajamos con poblaciones vulnerables y sensibles el contexto 

en el cual se implementa la experiencia fue tomado como criterio principal dentro del 

Diagnostico a revisar antes de plantear objetivos y prever resultados, buscando fuesen lo 

más aterrizados posibles. Por otra parte, contar con una Alcaldía Municipal claramente 
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comprometida con los derechos de las Mujeres y la población Diversa facilitó llevar a 

cabo todo nuestro proceso ya que encontramos sintonía con la administración 

municipal. Me permito mencionar que el Municipio de Pasto fue la primera urbe del 

Colombia en tener una dependencia de Mujeres, Orientaciones Sexuales e Identidades 

de Género en su administración, esto quedo aprobado en enero del 2018, año en el que 

se inició la ejecución de esta experiencia. Darla Cristina González, lideresa trans de la 

ciudad, asegura que esta nueva entidad es la materialización de lo que se planteó en el 

plan de desarrollo de la ciudad. “Ahora tendremos una secretaría, no una oficina, y de 

segundo y no de cuarto nivel. Esto se traduce en que tendrá mayor acceso a recursos y 

comunicación directa para la toma de decisiones. Queremos hablar de mujeres, en 

plural, porque somos diversas, desde indígenas, con discapacidad y campesinas”, dijo la 

defensora de derechos humanos a una de los principales diarios del País* 

 

*Fuente: https://www.elespectador.com/noticias/nacional/pasto-tendra-la-primera-

secretaria-de-la-mujer-orientaciones-sexuales-e-identidades-de-genero-del-articulo-

735263 , enero de 2018 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.elespectador.com/noticias/nacional/pasto-tendra-la-primera-secretaria-de-la-mujer-orientaciones-sexuales-e-identidades-de-genero-del-articulo-735263
https://www.elespectador.com/noticias/nacional/pasto-tendra-la-primera-secretaria-de-la-mujer-orientaciones-sexuales-e-identidades-de-genero-del-articulo-735263
https://www.elespectador.com/noticias/nacional/pasto-tendra-la-primera-secretaria-de-la-mujer-orientaciones-sexuales-e-identidades-de-genero-del-articulo-735263
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XIV. Eficiencia 

 

 
 

Como Fundación somos una Entidad sin Ánimo de Lucro de Pequeño Alcance, sin 

embargo, gracias al cómo establecimos objetivos conjuntos y en cómo nos relacionamos 

para ello y gestamos alianzas tanto con entidades del sector público y privado, así como 

con las organizaciones de la sociedad civil nos permitió tener grandes resultados que 

inclusive fueron reconocidos no solo a nivel local, sino nacional por entidades 

Gubernamentales como el Ministerio del Interior de la Republica de Colombia y no 

Gubernamentales como el Banco de Iniciativas de Participación Ciudadana en 

Colombia del Banco Interamericano de Desarrollo. Nos permitimos presentar una 

mención a esto a continuación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Fuente: recorte Periódico DIARIO DEL SUR del departamento de Nariño - 

Colombia, diciembre de 2018. 
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XV. Sostenibilidad  

 

 
 

Manifestada en cambios duraderos en parámetros cuantificables y tangibles, tales como 

marcos legislativos, prácticas, cambios en la gestión pública, en políticas locales, etc. La 

ejecución de las iniciativas y proyectos enmarcadas en este Programa De 

Fortalecimiento Tecnológico Para El Fomento De Participación Ciudadana De Las 

Agremiaciones De Mujeres En El Municipio De Pasto (Proyecto Mujeres HST). Han 

contado con la participación de lideresas y mujeres de los distintos sectores organizados 

de mujeres del municipio, así como de mujeres pertenecientes a las distintas mesas de 

participación ciudadana del municipio de Pasto, incluyendo mujeres pertenecientes al 

sector rural y a los cabildos indígenas presentes en el territorio. La inclusión y 

participación de estos liderazgos femeninos ha incidido para que se tenga en cuenta la 

formación, capacitación y uso de nuevas tecnologías como elemento esencial para la 

consecución de objetivos estratégicos dentro la POLÍTICA PÚBLICA PARA LAS 

MUJERES Y LA EQUIDAD DE GÉNERO DEL MUNICIPIO DE PASTO formalizada por los 

diferentes actores gubernamentales, territoriales, legislativos y de la sociedad civil del 

municipio en agosto de 2019. 

 

*Fuente: https://concejodepasto.gov.co/wp-content/uploads/2019/08/Acuerdo-036-

Pol%C3%ADtica-P%C3%BAb.-de-la-Mujer-2019.pdf  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://concejodepasto.gov.co/wp-content/uploads/2019/08/Acuerdo-036-Pol%C3%ADtica-P%C3%BAb.-de-la-Mujer-2019.pdf
https://concejodepasto.gov.co/wp-content/uploads/2019/08/Acuerdo-036-Pol%C3%ADtica-P%C3%BAb.-de-la-Mujer-2019.pdf
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XVI. Viabilidad  

 

 
 

La inclusión y participación de estos liderazgos femeninos, antes mencionada, ha 

permitido que nuestra experiencia está enmarcada y proyectada en el establecimiento de 

indicadores y acciones de los objetivos estratégicos para la POLÍTICA PUBLICA PARA 

LAS MUJERES Y LA EQUIDAD DE GÉNERO DEL MUNICIPIO DE PASTO formalizada por 

los diferentes actores gubernamentales, territoriales, legislativos y de la sociedad civil 

del municipio en agosto de 2019. Por una parte, estas acciones y sus respectivos 

indicadores apuntan a la continuidad de este Programa de Fortalecimiento de las 

Agremiaciones de Mujeres de Pasto, conocido como Proyecto Mujeres HST y gestado 

desde la Fundación High System Training. Desde otro aspecto, y justamente con el 

propósito de dar continuidad a los objetivos misionales de Proyecto Mujeres HST, los 

principales criterios que dan valor para la gestión de éste Programa están contemplados 

y enmarcados en 3 de los 7 Ejes estratégicos de esta Política Pública que es una 

herramienta que permite direccionar la toma de decisiones de la administración 

municipal y los esfuerzos de la interinstitucionalidad para cerrar brechas sociales y 

mejorar las condiciones de vida de la población de mujeres que supera el 50% de las 

personas que habitan en el municipio de Pasto; lo anterior contemplado para los 

próximos 12 años 2019-2031. 

 

 

 
 

 

*Fuente: https://concejodepasto.gov.co/wp-content/uploads/2019/08/Acuerdo-036-

Pol%C3%ADtica-P%C3%BAb.-de-la-Mujer-2019.pdf  

 

 

https://concejodepasto.gov.co/wp-content/uploads/2019/08/Acuerdo-036-Pol%C3%ADtica-P%C3%BAb.-de-la-Mujer-2019.pdf
https://concejodepasto.gov.co/wp-content/uploads/2019/08/Acuerdo-036-Pol%C3%ADtica-P%C3%BAb.-de-la-Mujer-2019.pdf
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Por mencionar algunos ejemplos con base a estos lineamientos, se puede mencionar que 

se brindara soporte técnico y se continuará mejorando el Sistema Web de Contacto y 

PQRS del Consejo Ciudadano de Mujeres (https://www.consejomujerespasto.gov.co/). 

A su vez se reestructurara para 2020 la plataforma Mujer en TIC 

(http://mujerentic.org.co/) con el fin de extenderse a más mujeres, incluso en otros 

municipios del departamento de Nariño para continuar cerrando brechas digitales de 

género y fortalecer mediante el uso de las TICs del liderazgo femenino de las Mesas de 

Participación Ciudadana e incidencia política. Se empleará el aplicativo de Votación 

Electrónica para la elección de otras instancias de participación ciudadana, de mujeres y 

otras poblaciones. Para primer semestre de 2020 se tiene previsto acompañar una acción 

de Alfabetizacion Digital de Mujeres llevada a cabo por parte de la primera Generación 

de Agentes Mujer En T.I. replicadoras de competencias digitales egresadas de la 

primera promoción de una de las iniciativas de este Proyecto, antes mencionada (Mujer 

en TI). 

 

 

XVII. Potencial de réplica y de transferencia a otras entidades 

 

 
 

Lo que tiene que ver con el aplicativo web de Votación Electrónica para la instancia de 

Participación Ciudadana de Mujeres del Municipio se hizo una Cesión de Derechos 

Patrimoniales y de Autor al estado Colombiano por medio de la Alcaldía Municipal de 

Pasto, esto garantiza y permite que otra Administración Municipal de Colombia pueda 

apoyar con procesos similares a las Mesas e Instancias de Participación de Mujeres en 

otras regiones del País. En esto resaltamos que el software implementado se desarrolló 

en Software Libre y código abierto, así de esta manera se puede modificar y ajustar a las 

necesidades o contextos presentes en otras municipalidades del País. Faltaría 

únicamente mayor difusión y conocimiento en el resto del país de esta herramienta. 

En lo que refiere al cierre de Brechas por medio de Alfabetización Digital y 

Capacitación en habilidades Digitales de Mujeres, en el Componente de esta 

experiencia, Mujer en T.I. busca justamente como objetivo en su segunda etapa, ya 

ejecutada la formación y adiestramiento de Mujeres replicadoras en la entrega de 

Competencias Digitales a otros grupos, organizaciones y/o mujeres de la ciudadanía en 

general de los demás municipios de Nariño, este proceso lo lideramos en Conjunto a la 

oficina territorial de ONU Mujeres Nariño y la Gobernación del Departamento en el 

marco del Programa “Alianzas estratégicas por la igualdad de Género”. 

 

https://www.consejomujerespasto.gov.co/
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*Fuente: https://diariodelsur.com.co/noticias/local/alianzas-por-igualdad-de-genero-

444229 
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