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Abstract /

In the current cycle of change towards a knowledge society and risk, there is a deep
redefining the basis of social inequalities. Beyond the traditional poverty understood as
inadequate access to income-are strongly dynamics of exclusion that involve fractures in
Linking social and community integration. Social exclusion, now appears as social
vulnerability, which affects different people and groups at different times with multiple
explanatory factors.

The City Community Development Plan that has been developed in the Pintana commune
in Chile, as a final goal for the Social Integration of land and its people, so that the
community is an area where people can carry out their life projects in conditions of
maximum freedom and equality, weakening the power relationships and generating social
frameworks in which they spread the conditions and the values of autonomy, community,
fraternity, and recognition of differences. Thus in this communication is to expose as has
been the strategic planning of the area, looking for social integration and thus safety in the
territory.

Resumen/

En el actual ciclo de cambio hacia la sociedad del conocimiento y del riesgo, se produce
una profunda redefinicién de las bases de desigualdades sociales. Mas alla de la pobreza
tradicional entendida como acceso insuficiente a la renta- aparecen con fuerza dinamicas de
exclusion que implican fracturas en los vinculos de integracion social y comunitaria. La
exclusion social, hoy se presenta como vulnerabilidad social, que afecta a personas y
colectivos diferentes en diferentes momentos con multiplicidad de factores explicativos.

El Plan de Desarrollo Comunal Municipal que se ha venido desarrollando en la comuna de
la Pintana, en Chile, busca como meta final la Integracion Social del territorio y sus
personas, de manera que la comuna sea un territorio en donde las personas puedan llevar a
término sus proyectos vitales en condiciones de maxima libertad e igualdad, debilitando las
relaciones de dominacion y generando marcos de relaciones sociales en los que cundan las
condiciones y los valores de autonomia, comunidad, fraternidad y reconocimiento de las
diferencias. De esta forma se pretende en esta comunicacion exponer como se ha llevado a
cabo la planificacion estratégica del territorio, buscando la integracion social y por lo tanto
la seguridad en el territorio.



INTEGRACION SOCIAL Y SEGURIDAD

Hoy la integracién social en la ciudad puede ser asociada al concepto de vulnerabilidad
social, la cual afecta a personas y hogares en el &mbito urbano. En sociedades como las
nuestras, con amplias areas urbanizadas, es posible observar el problema de la integracion
social.

Lo primero que quiero mencionar es qué se puede entender por vulnerabilidad social.
Algunos autores se refieren a la vulnerabilidad como el riesgo que enfrentan determinados
segmentos sociales de ver deterioradas sus condiciones de vida e integracion social. A
partir de esta conceptualizacién, algunos socidlogos han tipificado las sociedades actuales
como “sociedades del riesgo”. Pero ¢Porqué se produce el riesgo? Basicamente, estamos en
un momento de debilitamiento de los Estados de bienestar, las nuevas formas de
acumulacién globalizada, la pérdida de autonomia de los Estados nacionales y la aparicion
de nuevos fendmenos a escala global. Todos ellos afectan, de diversos modos, al conjunto
de las sociedades del planeta.

En ese sentido, el tema de sociedad del riesgo no es un problema nuestro, es un problema
que tiene que ver con los desarrollos que han pasado en el mundo desde la década de los
setenta. Hoy vivimos en una sociedad mundial que enfrenta ciertos riesgos producto de la
accion de diversos actores sociales, que pueden afectar con sus acciones y con los efectos
no intencionales de esas acciones, nuestras condiciones de existencia. Vale decir, no
depende estrictamente de nosotros, si tenemos un mayor 0 menor riesgo, ya que estamos
insertos en una sociedad mundial que genera un riesgo por el mismo hecho de no tener
capacidad de controlar o manejar esas condiciones. Dentro de este marco general, me
parece que nuestras sociedades enfrentan ciertos desafios especificos. El primero al que
quiero hacer mencion es el conflicto de integracion - desintegracion social, que en la
sociedad chilena y latinoamericana, no es nuevo. Esta discusion en América Latina y Chile,
es muy antigua y, en esta se ha debatido sobre marginalidad e informalidad. Sin embargo,
al actualizar este debate a partir de los conceptos de integracion social y vulnerabilidad, se
nos presentan nuevos factores.

Un primer factor, se refiere a que “antes” de este cambio experimentado por la sociedad
chilena desde los afios setenta, los procesos de desintegracién social, marginalidad e
informalidad, de alguna manera estaban asociados con la idea de procesos de
modernizacion truncos. En el fondo, la tesis fundamental era que en América Latina y
Chile, no habia crecimiento suficiente para absorber laboralmente al conjunto de la
poblacidn y generar condiciones de bienestar para esta. Entonces, los temas fundamentales
eran: ;Como generar crecimiento econémico? ¢Como generar modernizacion para incluir a
aquéllos que estaban fuera?

Sin embargo, actualmente el tema se plantea en términos de crecimiento y modernizacion
como algo dado. Y las nuevas formas de desintegracién social y de vulnerabilidad se
asocian a los propios procesos de crecimiento y modernizacion; mas aun en Chile, donde la
sociedad ha enfrentado procesos de crecimiento sostenido.

Un segundo factor, para entender el tema de la integracion social estd asociado a una
creciente centralidad del mercado. América Latina, tradicionalmente, era una sociedad que
estaba regulada y organizada desde el Estado, el cual tenia un rol preponderante, no sélo en



términos de integracion sino que también en términos de desarrollo. Actualmente el
problema esta asociado a la centralidad del mercado, el cual no s6lo es un mecanismo de
asignacioén de recursos econdémicos, sino que también es un mecanismo de coordinacion y
valoracion social. Me parece que el mercado, en cuanto institucion social, tiene dos caras.
Por una parte, aumenta la competencia, la creatividad, y la innovacion en la sociedad, lo
que genera oportunidades, y eficiencia economica. Por otra parte, el mercado genera un
proceso de diferenciacion, que favorece la desigualdad social. En consecuencia, en
sociedades como las nuestras que, tradicionalmente, han sido sociedades muy desiguales, la
centralidad que tiene el mercado durante estas Ultimas décadas se ha transformado en un
nuevo factor de vulnerabilidad social, el cual debe ser abordado por los agentes del
mercado, el Estado y la sociedad civil.

La centralidad del mercado plantea una ruptura de viejas solidaridades sociales, y recientes
estrategias de integracion y movilidad social mas bien individuales. En alguno casos, lo que
ocurre es que quienes pueden integrarse son aquéllos que tienen los recursos que el
mercado va a potenciar para esa integracion.

Una tercer factor que quiero destacar que afecta en la relacion vulnerabilidad e integracion
social de las personas es el debilitamiento del trabajo. Tradicionalmente, el trabajo era el
mecanismo privilegiado de integracion social, integracion al ingreso y a la proteccion
social. Actualmente sabemos que el trabajo se fragmenta, se flexibiliza, se precariza. Es un
hecho que, en sociedades como las nuestras, la gente transita regularmente desde la
formalidad a condiciones de informalidad. Asi hay una desvinculacion relativa entre acceso
al trabajo, acceso al ingreso y acceso a la proteccion social. Hoy es perfectamente posible
acceder al trabajo, acceder al ingreso y no a la proteccion social.

Un cuarto factor se relaciona con la segregacion espacial y social. La segregacion, cuando
se trata de grupos de menores recursos, va generando algunas problematicas que hacen mas
dificil el problema de la integracion, y con ello mas vulnerables a estos grupos.

No es lo mismo estar en distintas partes de la ciudad, en términos de las oportunidades
sociales que ello brinda, los recursos y activos que tienen las personas y los hogares para
movilizarse y 0 acceder a esas oportunidades sociales estan afectados, centralmente, por la
localizacion. Vale decir, el barrio importa.

Vinculado al tema de la segregacion social y espacial, se encuentra el tema de la
fragmentacion social, que afecta a la cohesion de la sociedad.

Pero, ¢qué es la cohesion social? Basicamente, los vinculos de confianza entre las personas
y el sentimiento de pertenencia social a una comunidad o a una sociedad que los integra
como ciudadanos. La cohesién destaca la importancia que tiene la calidad y sentido de la
vida para las personas, el sentimiento de pertenecer a algo. Y este sentimiento de
pertenencia esta referido a cosas como: la confianza en las instituciones, el capital social,
los sentimientos de solidaridad social, la aceptacion de las normas de convivencia en
comdn, la disposicion a participar en espacios de liberacién y proyectos colectivos, la
capacidad de incluir socialmente a distintos grupos especificos, etc. EI tema central de la



cohesidn es que genera, eventualmente, el hecho de estar inserto de una particular manera
en la sociedad.

No podemos asumir, simplemente, que una mayor inclusion en las politicas de bienestar
generan, simultdneamente, un creciente sentido de pertenencia nacional o comunitario y,
por lo tanto, una creciente cohesion social. Creo que hoy el problema es un poco mas
complejo, y eso se debe fundamentalmente a que por una parte la segmentacion de las
estructuras de oportunidades reduce contacto institucional entre las personas. Vale decir,
personas de distinto nivel socioeconémico acceden a oportunidades de distinta calidad y
distintas caracteristicas. Por otra parte, la segmentacion urbana genera estructuras de
oportunidades diferenciales.

Dentro del ambito de la segregaciéon urbana, hoy es posible observar barrios altamente
segregados en los que se aumenta las desconfianzas entre los vecinos, se reduce el contacto
entre ellos, se acentla la ldgica del extrafio., en donde se destruye el elemento de
solidaridad, que en condiciones de vulnerabilidad es fundamental potenciar, como asi
también hay un desaliento de la participacion comunitaria y un fendmeno que podemos
[lamar “huida prematura” de aquellos a los que les va mejor. Quienes tienen éxito en
aquellos barrios mas deteriorados, mas segregados, tienden a abandonar el lugar, a irse,
cuestion que es perfectamente normal y entendible. Pero, ¢cual es el problema cuando se
van? Que se empieza a producir un debilitamiento de los modelos de rol. Donde vives no
tienes modelos exitosos. Y el abandono de quienes mejor les va promueve la socializacion
entre pares, pero pares a los que no les va muy bien. Entonces hay una suerte de desaliento
que es complicado en este tipo de situaciones. Hay un importante efecto barrio que esta
afectando las estrategias de integracion social y las posibilidades que tenemos de reducir la
vulnerabilidad social.

De acuerdo a lo anteriormente planteado, se puede mencionar que los analisis sobre la
inseguridad en la ciudad que han realizado distintas teorias centradas en cierto tipo de
determinantes, han destacado que las politicas publicas preventivas méas importantes se
refieren al crecimiento econémico y empleo, al desarrollo comunitario, y las intervenciones
locales y recuperacion de espacios degradados. De esta forma creo que la segregacion es
un prisma innovador para mirar el circuito de causas y efectos de la delincuencia e
inseguridad urbana hoy en América Latina y Chile.

Ademas se puede sefialar que el problema de la inseguridad en las ciudades debe ser visto
en el marco de tres conceptos estratégicos: i) el desarrollo de ciudades mas equitativas,; ii)
la necesidad de politicas preventivas de la inseguridad y delito en el largo plazo por medio
de la intervencién en variables sociales y urbanas, y no solo politicas de control; iii) la
planificacion de situaciones, que plantea la escala vecinal y las variables fisicas y sociales
del espacio local como d&mbito de intervencion relevante, pero que requiere masificarse y
lograr mayor sintonia con las percepciones de los distintos grupos de vecinos.

Asi bien, una vez enunciado como se podria, actualmente, entender la integracion social en
las ciudades, y la relacién de esta con la seguridad. Creo que estas tematicas se podrian
abordar en el ambito local a través del desarrollo comunal local. En el sentido que el
desarrollo local es entendido como “aquel proceso acumulativo y creciente de expansion de



capacidades de personas y grupos que habitan una determinada localidad (barrio,
poblacion, comuna) y que, para hacer frente a sus problemas, satisfacer sus necesidades,
mejorar su calidad de vida y controlar crecientemente sus condiciones de existencia,
aprovechan los recursos locales disponibles en la realizacion de actividades que permitan el
logro de estos objetivos”. Al entender de esta manera al desarrollo local se puede observar
que el DEL, se relaciona con el concepto de vulnerabilidad social, al intentar reducir los
factores de riesgo por medio de las capacidades de las personas y las oportunidades del
territorio lo que podria propender en la generacion de un territorio mas y mejor integrado, y
con mayor seguridad. Dentro de esta perspectiva, el desarrollo econémico local es un
ambito relevante al interior del desarrollo local, y por lo tanto, en el abordaje de la
integracién y seguridad en los territorios. uno de los objetivos de este desarrollo es generar
riqueza en un territorio y en donde los impactos esperados de este son la activacion de la
economia local, el aumento de ingresos y empleo, el aumento de la productividad y la
calidad del empleo, el aumento de la recaudacion municipal y, en un sentido mas amplio,
una mejor calidad de vida.

Ahora bien, es importante sefialar que al interior del desarrollo local se debe considerar
simultaneamente los procesos de desarrollo economico local y los de construccion de
capital social, en el entendido de que ambos son necesarios para el desarrollo de la comuna

y por medio de éstos se pueda generar la integracion de las personas en su territorio y de
éste con su entorno.



Marco directriz v situacional del PLADECOQO, la Pintana.

De manera preliminar, son dos los conceptos sobre los cuales es necesario trabajar a fin de
analizar la importancia del PLADECO (Plan de Desarrollo Comunal) en el contexto de la
comuna de la Pintana. Estas dimensiones son:

Planificar. Se entiende como la realizacion de un proceso politico — técnico para alcanzar
un ideal (imagen objetivo), a partir del presente, mediante la aplicacion de conocimientos
(métodos, técnicas e instrumentos) y la disposicion de recursos diversos para decidir
acciones futuras. Gestionar. Ejecutar acciones orientadas al cumplimiento de una mision,
al logro de objetivos y metas que impulsen el desarrollo de la institucionalidad municipal y
de la comuna, cuyo proposito ultimo es satisfacer con calidad las necesidades e intereses de
la poblacion. Por tanto, el PLADECO se valora como uno de los instrumentos de
planificacion y de orientacion de la gestion comunal.

Profundizar en la concepcion e implementacion del PLADECO resulta ser una interesante
oportunidad para conocer y evaluar las implicancias que estos procesos tienen para el
desarrollo comunal, y en torno a la integracion social de los ciudadanos en el territorio local
y global.

Antecedentes de la comuna de la Pintana.

La comuna de La Pintana se localiza en la zona sur del area metropolitana y de la provincia
de Santiago. Es parte de uno de los 34 municipios de la unidad urbana del Gran Santiago,
en Chile.

En 1984, La Pintana comienza a funcionar como comuna autonoma tras la subdivision de la
comuna de La Granja. Esta limita al norte con La Granja y San Ramén, al oriente con La
Florida y Puente Alto, al poniente con El Bosque y al sur con San Bernardo.

Originalmente, La Pintana era un espacio rural ubicado al sur de la ciudad de Santiago,
Sabitamente inicia un proceso acelerado de crecimiento poblacional por efecto de las
erradicaciones de los ‘“‘campamentos” o barrios informales de sectores pobres hacia
espacios alejados del centro de Santiago, en especial de sus barrios pudientes.

La Pintana tiene dos grandes etapas de poblamiento. En la primera, entre 1950 y 1985,
donde aun formaba parte de la comuna de La Granja, la migracion al sector fue lenta. Esta
repunta a fines de los sesenta con la ““toma’™ (invasién) del ex Fundo San Rafael por
familias provenientes de la poblacion Santa Adriana.

Una segunda etapa de migracion se observa entre los afios 1985 a 1994, cuya caracteristica
principal es el masivo poblamiento de la comuna, producto de la erradicacion de los
sectores pobres de comunas del Gran Santiago. En esta época se observo una triplicacién de
hbts. de la comuna desde los 80.000 a 190.000 en menos de 10 afios. Asi podemos
mencionar que la comuna de La Pintana se construye a partir de erradicaciones de
pobladores de otras comunas del Gran Santiago. Esto trajo numerosas consecuencias
psicosociales y econdmicas, desarraigo, pérdida de redes locales, falta de infraestructura,
falta de fuentes de trabajo y servicios; todo esto generG alta vulnerabilidad social y



territorial en la comuna, configurando una comuna estigmatizada a partir de su constitucion
de pobreza.

En 1994, se logré detener la expansion demografico migratoria hacia la comuna de La
Pintana, gracias a un acuerdo del parlamento y a la planificacion territorial de la comuna, lo
que coincide con el periodo de los gobiernos democréaticos en Chile; con lo anterior, se
restringid el uso del suelo de caracter habitacional y se generaron zonas de reserva urbana,
protegidas ecoldgicamente. En la actualidad, la comuna cuenta con 194.841 hbts. (Segun
Censo 2002) distribuidos en 3.030 hectareas, con mas del 90% de sus calles pavimentadas y
223.000 mts. cuadrados de areas verdes construidas.

Por otra parte, de ocupar el dltimo lugar en la zona metropolitana en su indice de pobreza,
la comuna de La Pintana ha subido varios puestos en dicho ranking, lo que podria indicar
mejoras importantes en la calidad de vida.

Del mismo modo, ha sido importante la adopcién, por parte de la Municipalidad, de la
concepcion de “desarrollo humano sustentable”, implicita en la Agenda Social 21.
poniendo énfasis en la intervencion en el territorio y aumentando las alternativas de tener
una vida larga, saludable y creativa, disfrutando de un estandar de vida decente, de libertad,
autoestima y respeto por los otros.

PLADECO Y GESTION MUNICIPAL. En la Pintana.

Hoy se lleva a cabo la planificacion del desarrollo comunal (PLADECO) definiendo limites
administrativos funcionales y operativos del territorio, definiendo cuatro sectores de
planificacion; esta sectorizacion, tuvo como objetivo lograr una metodologia de trabajo
comunitario, con la idea de crear barrios al interior de los sectores y convertirlos en
unidades de desarrollo.

Comuna, Desarrollo y Participacion: El enfoque de la llustre Municipalidad de La
Pintana.

Para la llustre Municipalidad de la Pintana, la participacion de la ciudadania es clave para
alcanzar un desarrollo sustentable, equitativo y solidario. La comuna en la perspectiva de su
desarrollo valoriza el accionar de los actores sociales y econdmicos. Se afirma que una
sociedad no participativa y desintegrada no es capaz de generar sentidos compartidos por
sus integrantes pues éstos tienen menos posibilidades de influir en la gestion de su entorno.
El Municipio de La Pintana, como agente de desarrollo, tiene en el Plan un conjunto de
programas y proyectos de desarrollo ambiental, econdmico, urbano y social legitimado con
la participacion de la ciudadania.

Ademas, se establece que el objetivo de un desarrollo urbano sustentable es la creacion de
un fundamento econdémico, urbano y social adecuado a las necesidades de la comuna de la
Pintana. El desarrollo urbano sustentable es un modelo orientador que otorga prioridad a la
proteccion de recursos y a mejorar el ambiente urbano social. El desarrollo apunta a
equilibrar objetivos ecoldgicos, econdmicos, sociales y culturales.



Asi el desarrollo de la comuna se sustenta en el fortalecimiento de la democracia y una
mayor participacion, en una mejor gestion de los servicios municipales y publicos en
general, asi como en una mayor responsabilizacion de los actores locales en las politicas de
desarrollo.

De esta manera se busca lograr asentamientos humanos viables, solidarios, mas sanos y
mas seguros. Y en donde la comuna - ciudad de La Pintana sea el lugar fundamental de
interaccion y de intercambios sociales junto con ser un espacio de crecimiento y desarrollo,
de bienestar e integracion social, de innovacion urbano social y cultural, de invencion de
futuro. Visto de este modo se establecen en las bases que sustentan la logica implicita del
PLADECO, los siguientes criterios. A saber: EI municipio tiene un papel activo en la
respuesta a los desafios a los que esta confrontado el desarrollo de la comuna accionando
propuestas para bajar los niveles de pobreza, de exclusién, de inseguridad, de degradacion
del medio urbano social, promoviendo y fortaleciendo la accion por los derechos y
bienestar de los habitantes, en especial de los mas vulnerables.

La sociedad civil comunal es el espacio donde lo publico y lo privado se integran y se
relacionan en la multiplicidad de dimensiones que hacen al quehacer humano. Este espacio
facilita difusion de tradiciones, construccion de identidades, expresion de diversidades y
coexistencia de actores.

La mejor calidad de vida en la Pintana genera posibilidades de desarrollo humano de una
comuna que en el futuro inmediato debe adquirir cada vez mas importancia.

De esta forma, el Municipio de la Pintana pretende ser un agente armonizador de objetivos
economicos, urbanos y sociales tendientes a la integracion social. Esa integracion social
requiere mecanismos politicos democratizados, basados en la descentralizacion
administrativa y en la participacion ciudadana en la gestion municipal.

El Plan y sus lineas de accion mas relevantes para la integracién social y seguridad.

En el Plan de Desarrollo Comunal de la Pintana, el individuo y la familia constituye el eje
ordenador del andlisis como individualidad y sujetos sociales, que tienen necesidades
materiales y espirituales que deben ser satisfechas dentro de un contexto de comuna, region

y pais.

Desde un punto analitico, el Plan de Desarrollo de La Pintana, se desglosa de la siguiente
manera: 1) Desarrollo Social, ambito de las condiciones basicas para el desarrollo humano;
I) Desarrollo Econdémico, ambito de las condiciones que permiten generar los recursos
necesarios para asegurar la igualdad de oportunidades de desarrollo personal y familiar; I11)
Desarrollo de la Comunidad, ambito de las condiciones que posibilitan a la ciudadania y a
sus organizaciones el pleno ejercicio de sus deberes y derechos; 1V) Area de Desarrollo
Territorial, ambito de la generacion de las condiciones urbanas y de situacion respecto de la
ciudad que presenta el territorio para potenciar el desarrollo social, econémico y de la
comunidad dentro de un marco de sustentabilidad.



I. DESARROLLO SOCIAL

Mediante este tipo de desarrollo se busca lograr el bienestar general del individuo y su
capacidad para desarrollarse integralmente. Esta area se subdivide en los siguientes
sectores: a) Salud; b) Educacion; c) Vivienda y Entorno; d) Asistencia y Proteccion Social;
y €e) Cultura. Por lo mismo, no contempla sélo aspectos relacionados con la subsistencia,
sino también aquellos que entregan herramientas para fortalecer la capacidad de optar a una
mejor calidad de vida. De acuerdo a lo expuesto en el punto de integracion social y
seguridad, con este tipo de desarrollo se buscaria reducir los problemas de vulnerabilidad e
integracion social en la comuna y, a consecuencia de ello, lograr una comuna con mayor
seguridad social y ciudadana.

Imagen Objetivo

“UN CIUDADANO CON CAPACIDADES Y HERRAMIENTAS PARA CONSTRUIR
EN CONDICIONES SIMILARES A LA MEDIA DEL PAIS, UN FUTURO MEJOR
PARA EL Y PARA SUS HIJOS.”

A) SECTOR SALUD
Imagen Objetivo

“Una comunidad saludable, con habitos de prevencion y autocuidado incorporados a su
vida cotidiana y que cuentan con una red de salud integral y de mayor capacidad
resolutiva.”

Lineas de Accion:

En este sector se busca implementar el modelo de Salud Familiar en los consultorios de la
comuna y aumentar la oferta de atencion primaria, como asi también ampliar la oferta y
mejorar la calidad de la atencion de salud de urgencia y de salud mental, ampliar la oferta y
mejorar la calidad de la atencion del nivel secundario y terciario, e incorporar el concepto
de Calidad Total dentro de la red primaria de atencion. Como asi también se incorpora un
programa de medicina intercultural dentro de los Consultorio de atencién primaria.

De esta manera, con la aplicacion de la planificacion en salud comunal se puede mencionar
que:

Los indicadores de salud de la comuna son superiores a comunas de caracteristicas
similares. Entre todas las comunas de la Region Metropolitana, al evaluar los afios de vida
potencialmente perdidos nuestra comuna se encuentra ubicada en el tercio superior. Esto
indica que nuestra poblacion ha perdido menos afios de vida por enfermedad.

B) SECTOR EDUCACION
Imagen Objetivo

“Saber ser, saber aprender, saber conocer, saber hacer y saber convivir.”



Se crea un Proyecto Educativo Comunal que proyecta a los estudiantes hacia un desarrollo
integral acorde a la imagen objetivo del sector y a lo que demanda la region y la comuna.

Se dispone de un equipo docente perfeccionado que asegura el logro de los objetivos de la
reforma educacional y del proyecto educativo comunal.

Se asegura un adecuado sistema de prevencién y de promocion de la salud en los
estudiantes de la comuna.

Se mejora las condiciones de infraestructura y equipamiento de los establecimientos
educacionales con el proposito de permitir el cumplimiento de los objetivos de calidad de la
Reforma Educacional.

Se realiza acciones para fomentar la convivencia escolar saludable entre todos los
integrantes de la comunidad educativa.

Con todo lo anterior se puede mencionar que; la cobertura de la educacion basica en la
comuna alcanza al 100%, se presenta un 95% de la poblacién como alfabeta, muchas
familias tienen interés en participar en el proceso de educacion de sus hijos, existen centros
de padres organizados y que han presentado proyectos para mejorar la calidad de la
educacion, existen programas de nivelacion de estudios, se establece un sistema de
seguimiento permanente de las necesidades del mercado laboral respecto de la formacion
técnica o académica que requiere la regién, existe un programa educacional de integracion
escolar. Un programa de salud estudiantil, programa de alimentacién escolar, bliblioteca
municipal, y movil, biblioté. Un programa educacional intercultural bilingtie, un museo de
iniciacion en las ciencias, y un programa de Convivencia escolar y resolucion pacifica de
conflictos.

C) SECTOR VIVIENDA Y ENTORNO
Imagen Objetivo

“La pintana se construye sobre la base de la heterogeneidad social, la cohesion barrial,
revitalizando los espacios debilitados e implementando nuevos que faciliten la vida en
familia y la sana convivencia”.

Lineas de Accion

Propender a la construccion de viviendas orientadas principalmente a un nivel
socioeconémico medio, con una alta calidad de las construcciones y de sus espacios
publicos.

Disminuir los niveles de hacinamiento a traves de un mejoramiento en la habitabilidad de
las viviendas.

Consolidar y superar una red de equipamientos a nivel barrial que permita mejorar el
desarrollo de las actividades de la comunidad.



El mejoramiento y aumento sustantivo del espacio publico en los nucleos habitacionales en
los ultimos afios, ha permitido disminuir los grandes déficit existentes en la década pasada,
lo que se ha traducido en que la poblacidn cuenta hoy en dia con mas y mejores lugares
para la recreacion, el deporte y la vida social, como asi también de viviendas mejoradas en
cuanto a su materialidad a través de programas de mejoramiento y ampliacion de la
vivienda. A la vez existe un mayor grado de identidad de la comunidad con sus barrios,
aungue queda mucho por avanzar.

Los adelantos en infraestructura y equipamiento comunal han permitido aumentar el
sentido de pertenencia y arraigo a la comuna, lo cual se ve reflejado en las expresiones de
mayor reconocimiento del estado actual de la comuna por parte de sus habitantes (comuna
“mas bonita” y con adelantos en arborizacion, pavimentacion e iluminacion) estas acciones
podrian inhibir el aumento de la segregacion en la comuna evitando la conformacion de
ghettos.

D) SECTOR ASISTENCIA Y PROTECCION SOCIAL

Imagen Objetivo

“Un ciudadano capaz de asegurar la subsistencia propia y de su familia, con la posibilidad
de acceder a mejores condiciones de vida y que habita una comuna que presenta reducidos
factores de riesgo social y que protege, en conjunto con el estado y la comunidad, a las
personas mas vulnerables, fomentando la integracion social.”

Lineas de accién:
1. Apoyar y reforzar la implementacion de un Sistema de Proteccion Social, con el
objetivo de superar las situaciones de vulnerabilidad de las personas.

- Existe en la comuna una variada gama de instituciones y centros de atencion social que
apuntan a distintos ambitos de la proteccion e integracion social y que trabajan en conjunto
con el municipio, las cuales son conocidas y utilizadas por los habitantes de la comuna.

- Se aplica un Modelo de Intervencion Familiar Integral para la atencion del individuo y las
familias afectadas, desde los distintos sectores. (salud, educacion, cultura, seguridad, etc.)

- Se gestiona el acceso, de los habitantes de la pintana a los Subsidios de la Red Social de
Gobierno, orientada a atender a la poblacion mas vulnerable.

2. Propender a disminuir sustancialmente la prevalencia de problemas sociales que llevan a
la inseguridad ciudadana (delincuencia juvenil, drogadiccion y violencia intrafamiliar y
violencia social, integracion social precaria).

- Se crea y funciona el departamento de Proteccién Civil, que tiene como mision el
acompariamiento y basqueda de soluciones a los distintos problemas que aquejan a los
vecinos de la comuna de La Pintana, promoviendo la participacién y la responsabilidad
comunitaria en la prevencion social. Aportando a la formacion de una comunidad mas
amigable, participativa, fortalecida, organizada e informada de sus derechos que permita
mejorar su calidad de vida.

Las lineas de trabajo, son:



Premediacion y mediacion familiar, vecinal y comunitaria.
Se interviene en situaciones de conflicto en los ambitos familiar, vecinal y comunitario con
el fin de buscar el entendimiento y acuerdo entre las partes.

Infractores de ley

Se coordina con el aparato gubernamental central el trabajo de la linea infractores de ley
con el fin de recibir mensualmente la informacion referente a nifios y adolescentes que
fueron retenidos. Y se inicia el proceso de atencion psicosocial que corresponda en cada
caso.

Prevencion a la desercion escolar.

Se coordina con colegios municipales y otros establecimientos, acciones que permitan
reducir las cifras de nifios y jovenes que abandonen el sistema escolar.

Se visitan regularmente los colegios, con el fin de detectar a los nifios y jovenes en riesgo
de desertar. Asimismo, se visita los hogares de los nifios en riesgo, con el fin de tomar las
medidas adecuadas que reviertan este problema.

Contingencia
Dar respuesta rapida y oportuna a las denuncias hechas via fono solidario de las situaciones
de emergencia que enfrentan los vecinos de La Pintana.

Por otro lado se crea y funciona la oficina del Plan Comunal de Seguridad Publica que
depende en forma conjunta del Ministerio del Interior como del Municipio de la Pintana y
sus lineas de accidn provienen de la denominada “Estrategia Nacional de Seguridad Publica
2006-20107, instrumento disefiado por el Gobierno a fin de focalizar, coordinar y
temporalizar las lineas de accidn que permitan promover un Chile Méas Seguro.

En  términos  especificos, el Plan posee tres areas de  accion:
a) Funcionamiento del Consejo Comunal de Seguridad Publica, el cual es presidido por el
Sr. Alcalde y que cuenta con la participacion de representantes de la comunidad
organizada.

b) Trabajo permanente con las organizaciones sociales, dependencias Municipales e
Instituciones sin fines de lucro, a fin de abordar tareas de prevencion, disminucién de los
delitos, rehabilitacion, asistencia a victimas y reduccion de la violencia y el temor, en los
distintos sectores de la comuna, con un trabajo territorial. De manera de revertir las
tendencias a legitimar el delito menor, el microtrafico y la violencia social e intrafamiliar.
c) Se realiza un diagndstico participativo con la comunidad, actores municipales y otros
organismos relacionados con el tema de nivel regional y comunal, respecto de la
delincuencia juvenil, drogadiccion y violencia intrafamiliar del o los sectores focalizados.
Focalizar los sectores de la comuna en donde predominan estos problemas sociales para
desarrollar intervenciones piloto.

Ademas por medio de este plan de seguridad publica comunal se trabaja en; Apoyo
psicosocial a Jovenes de los Sectores con mas problematicas de seguridad de la comuna;
Capacitacion dirigida a Organizaciones Sociales, Escuelas, Consultorios e Instituciones
relevantes para prevenir la Violencia Intrafamiliar en el conjunto de la comuna;
Fortalecimiento de la comunidad escolar para prevenir conductas violentas por medio de la



puesta en marcha de las Escuelas Preventivas, en las que se mezcla el deporte, cultura y
sana convivencia; Se realizan campafias de sensibilizacion y actividades de promocion a
nivel barrial y sectorial, centrados en la tolerancia, respeto y sana convivencia y en donde
se refuerzan y diversifica la oferta de alternativas deportivas, recreativas, artisticas,
culturales, talleres de capacitacion, reforzamiento escolar, entre otros; Se gestiona la
implementacion y acceso a programas existentes de rehabilitacion social en problematicas
como: violencia intrafamiliar, consumo de alcohol y drogas y delincuentes precoces.

3. Otorgar atencion integral a grupos vulnerables (nifios en riesgo social, enfermos de
SIDA, discapacitados, adultos mayores, personas en proceso de reinsercion social y
otros).

Existencia de programas y oficinas de atencion hacia determinados grupos objetivos, de
manera de integrarlos a la comunidad plenamente (Asuntos Indigenas, Asuntos Religiosos,
discapacitados, etc.). Es decir, percepcion de que en la comuna de la Pintana se incluye y
no se discrimina, por parte del gobierno local.

Nifios en riesgo social:
Se establecen estrategias de autoayuda barriales para el cuidado de los preescolares,
mediante la creacion y supervision correspondiente a “Casas de Cuidado Diario”.

Para los discapacitados:

Se implementan 2 programas que incorporan la integracion de los discapacitados a
actividades deportivas, artisticas, culturales y recreativas, especificos para las distintas
discapacidades.

Se busca la ampliacion de recursos asistenciales para la discapacidad.

Para la prevencion y atencion a enfermos de SIDA:
Se crea un programa de atencion integral a poblacion afectada con SIDA, y que ademas
coordina la prevencion de contraer esta enfermedad.

Para los Adultos Mayores:

Se crea programa de atencion al Adulto Mayor, en el cual:

Se gestiona la ampliacién de recursos asistenciales y de salud para los adultos mayores de
escasos recursos, se concuerdan planes de trabajo con los organismos relacionados con el
tema, de nivel regional y comunal, que incorporen acciones de recreacion, capacitacion,
talleres diversos y encuentro social y se realizan campafias de sensibilizacion sobre la
situacion de los adultos mayores y su rol dentro de la familia, que realce un mejor trato,
respeto y sana convivencia, a nivel sectorial y barrial.

Para personas en proceso de reinsercion social:

Se crea y funciona programa para apoyo integral a la reisercion social, en donde:

- Se gestiona la ampliacion de recursos asistenciales para aquellos grupos familiares de
personas en proceso de reinsercion social mas cadenciados.

- Se concuerda un plan de trabajo con la Unidad de Libertad Vigilada de Gendarmeria de
Chile y todos aquellos organismos relacionados con el tema, para la integracién a
actividades de capacitacion en oficios e insercion en el mundo laboral y que ademas,



considere acciones de prevencién, atencién, derivacién y promocién hacia este grupo
especifico y hacia la comunidad en general.

- Se realiza campafas de sensibilizacion acerca de la importancia de la tolerancia entre las
personas de la comunidad, y como es importante brindar la posibilidad de reinsercion social
en la comuna, esto se realza a nivel sectorial y barrial, como asi también con las empresas
de la comuna.

Para Inmigrantes.

Esta iniciativa tiene como Objetivo “Contribuir a elevar la calidad de vida de los
inmigrantes que residen en la comuna, promoviendo el conocimiento e informacion en
materia de Derechos Economicos, Sociales y Culturales y previniendo la vulneracion de
estos mismos, por medio de su integracion a la dindmica ciudadana local.

Para grupos de diversidad sexual.
El programa de la diversidad busca fortalecer las capacidades y habilidades personales y
sociales de las personas homosexuales, transgéneros y lésbicas de la comuna de La Pintana.

Dentro de sus principales acciones se encuentran:

- Apoyo en la reduccion de las conductas de riesgo en la adquisicion del VIH/SIDA.
Participacion  activa en  espacios recreativos, culturales y artisticos.

Difusion al interior de la comunidad de la no discriminacion e igualdad de oportunidades.

Insercion en los espacios regionales de reivindicacion de los derechos homosexuales.

Apoyo técnico y financiero a las personas que desarrollan actividades laborales de

caracter independiente.

- Insercion en la vida comunitaria de la comuna

Para grupos étnicos:

- Se promueve el aprendizaje y el desarrollo de la lengua Mapuche principalmente entre los
niflos pertenecientes a esta etnia.

- Se apoya la investigacion y la difusion de la cultura Mapuche. en los distintos sectores y
barrios de la comuna.

E) SECTOR :CULTURA y DEPORTE.
Imagen Objetivo

“Una comuna que ofrece la oportunidad de descubrir y desarrollar habilidades, talentos y
vocaciones personales, a través de la practica de disciplinas deportivas y artisticas, asi
como diversas expresiones culturales.”

Lineas de accion:

1. Facilitar distintas expresiones culturales y deportivas en la perspectiva de hacer posible
la formacion de un ciudadano integral, capaz de articular su desarrollo intelectual, espiritual
y fisico.



Cultura:

- Se concuerda con instituciones y organismos culturales de nivel metropolitano y comunal,
agendas anuales de trabajo y eventos a desarrollar en la comuna.

- Se gestiona la obtencion de beneficios y facilidades para acceder a eventos artisticos y
culturales organizados en otras comunas de la Region Metropolitana.

- Avanzar en la formacion de talleres y escuelas itinerantes, de nivel aficionado, a realizarse
en coordinacion con organizaciones sociales en los sectores y barrios de la comuna.

Deporte:

- Se promueven diversas disciplinas deportivas.

- Se dota la infraestructura deportiva existente (multicanchas) con equipamiento
multifuncional.

2. Facilitar el acceso a una formacion profesional a aquellos nifios y jovenes que presenten
talento y vocacion para el ejercicio de una disciplina artistica y /o deportiva

Cultura:

- Difundir y motivar entre los jovenes de la comuna la conveniencia de conocer y practicar
una disciplina artistica para su desarrollo personal e incluso profesional que le permita
integrarse al mercado.

Deportes:

- Potenciar y diversificar las Escuelas de Formacion de Alta Competencia Deportiva
dependientes de la Corporacién de Deportes y Recreacion Municipal. En este sentido cabe
sefialar la gran iniciativa de la construccion de un estadio municipal con estandares
nacionales e internacionales que permite que los nifios, jovenes, adultos practiquen una
diversidad de deportes. Por otro lado, se cred hace poco meses un equipo de futbol
profesional con jovenes de la comuna.

- Propender al establecimiento de Becas para aquellos deportistas aventajados, ya sea
municipales y/o mediante el establecimiento de convenios con instituciones publicas y
privadas.

1. AREA DESARROLLO ECONOMICO

El desarrollo econdmico local se sustenta sobre tres ejes:

a) Calificacién y competencia laboral;

b) Auto empleo y ciudadanos emprendedores;

c) Atraer inversiones a la comuna.

El plan intenta abordar las condiciones para que los habitantes de la comuna tengas la
posibilidad de mejorar sus opciones, economia familiar y calidad de vida.

IMAGEN OBJETIVO

UNA COMUNA DE OPORTUNIDADES PARA LA INVERSION PRIVADA Y
PUBLICA, Y CON UNA FUERZA LABORAL CAPAZ DE GENERARSE
AUTOEMPLEO Y DE COMPETIR CON VENTAJAS EN EL MERCADO LABORAL,
DE MANERA DE PROPORCIONAR INTEGRACION.

Lineas de Accion:



1. Generar condiciones para el fortalecimiento de actividades industriales, de comercio y de
servicios en la comuna.

- Se ha promovido la asociatividad de las empresas en la comuna con la finalidad de
defender intereses gremiales, y que puedan incorporarse a federaciones que generen redes
de comercializacion.

- Se gestionan cursos de capacitacion en nuevas tecnologias.

- Se realiza un diagnoéstico de las necesidades de capacitacion en gestion empresarial y se
busca este tipo de capacitacion.

- Se establecen convenios con los organismos pertinentes (SESMA, S.I.1., S.E.G.), con el
objetivo de facilitar la tramitacion de los respectivos permisos, para los micro, medianos y
grandes empresarios.

- Se rebaja el cobro de derechos de patentes bajo cumplimiento de ciertas condiciones (gj.
casa matriz en la comuna).

2. Crear condiciones que favorezcan la instalacion de nuevas empresas de pequefio y
mediano tamario.

- Se facilita la instalacién de comercio y servicios en los terrenos del barrio civico que
tengan ese destino.

- Se estan promoviendo proyectos inmobiliarios para viviendas de nivel socio - econémico
medio, principalmente en el sector centro de la comuna, de manera de generar una mayor
densidad y una demanda de mayor poder adquisitivo.

. Se ha establecido convenios con servicios publicos atingentes al desarrollo de las
actividades economicas, con el objetivo de facilitar su instalacién en la comuna.

- Se gestiona financiamiento para la ejecucién de los proyectos que mejoren la
infraestructura vial de la comuna y su comunicacién con la ciudad capital.

- Se crea y funciona un programa de desarrollo empresarial, en el cual existe: Busqueda de
financiamiento compartido (publico-privado) que permita desarrollar iniciativas que se
estan desarrollando en la comuna.

- Orientacion en el area de comercializacion con la finalidad de aumentar la competitividad
de su producto y ampliar mercados a traves de estrategias previamente definidas en
conjunto con el empresario.

-Capacitacion en areas de desarrollo y expansion de la empresa (marketing, ventas,
innovacion y planes de negocios, entre otros)

- Vinculacién de empresarios con actividades informativas y de capacitacion.
- Promocion del uso de la franquicia tributaria para capacitaciones.
- Vinculacion con universidades, institutos profesionales, centros de formacién técnica,
fundaciones y otros, para la generacion de instancias de colaboracion entre el sector
académico y empresarial.

3. Generar las condiciones y procesos de formacion y habilitacion de la fuerza laboral que
aseguren una insercion competitiva en el mercado.

- En los establecimientos que tienen jornada escolar completa se realizan talleres de
capacitacion en oficios y desarrollo de actividades para el mundo del trabajo.



- Se realizan estudios permanentes de las demandas del mercado laboral para la formacion
y capacitacion laboral.

- Se promueve en los establecimientos educacionales la existencia de orientadores laborales
que articulen los intereses individuales con el mercado laboral.

- Se disefia una malla curricular para la capacitacion de adultos que incorpore cursos
orientados a desarrollar aptitudes y actitudes favorables para enfrentar el mercado laboral.

- Se promueve una cultura para el trabajo otorgando protagonismo al individuo.

- Se realiza el apresto laboral orientado a mejorar las actitudes del cesante y/o de quien
busca trabajo por primera vez.

- Se lleva a cabo un programa de empleabilidad para mujeres jefas de hogar, en el que se
contribuye a mejorar la calidad de vida de las mujeres usuarias del programa y la de sus
familias, a través de una estrategia integral e intersectorial, que apunta a una insercion y
reinsercion laboral, desde una perspectiva econdémica, social y de género. Se realiza:
Capacitacion Laboral, Talleres Productivos, Alfabetizacion Digital, Intermediacion
Laboral,, fomento productivo de emprendimientos, Capacitacion en gestion empresarial
(Escuela de Negocios), Asesorias para el desarrollo y postulacion de proyectos a fondo de
iniciativas productivas, Nivelacion de Estudios, Apoyo en salud, Apoyo en el cuidado
infantil.

- Se cuenta con Oficina de Intermediacion laboral que disefia y ejecuta acciones tendientes
a aumentar las posibilidades de insercion laboral, mediante la integracién de servicios de
informacidén, capacitacion, orientacion computacional y gestibn de empleo, otorga
orientacion e informacién respecto del mercado laboral, siendo una red de apoyo en la
busqueda e insercion y reinsercién laboral.

111. DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

Analisis de los aspectos psicosociales y socio-politicos que estan vinculados al ambito
interactivo del sujeto (ciudadania y participacién): relaciones interpersonales, la
participacion social, la seguridad personal, etc.

IMAGEN OBJETIVO

CIUDADANO LIBRE, RESPONSABLE Y EMPRENDEDOR, PARTICIPE ACTIVO DE
LAS DECISIONES QUE COMPROMETEN SU FUTURO Y QUE CUENTA CON UNA
RED ORGANIZATIVA QUE CANALIZA DE MANERA DEMOCRATICA SUS
OPINIONES Y SU DISPOSICION AL TRABAJO SOLIDARIO.

Lineas de Accion
1. Propender a la formacién de un ciudadano consciente de sus derechos y deberes y capaz
de ejercer y cumplirlos en forma solidaria y en libertad.

2. Propender al fortalecimiento democratico de las organizaciones territoriales y
funcionales y a su incorporacion a redes sociales, para asegurar la posibilidad de
participacion progresiva del ciudadano a partir de sus problematicas inmediatas o
especificas.



3. Impulsar una participacion activa, libre e informada en los procesos decisionales
relacionados con el entorno sectorial y comunal., mediante mesas territoriales o tematicas
en las cuales se involucran las organiaciones comunitarias, sociales, sector privado y
municipal.

El proceso de asentamiento poblacional de la Pintana mencionado anteriormente como bien
se sefialé atrajo a la comuna grupos humanos que provenian de distintos lugares de la
region, con estilos de vida disimiles, enfrentados a espacios urbanos que no necesariamente
dan respuesta a sus requerimientos, lo que dio como resultado, en algunos sectores, un
habitante desarraigado, sin sentido de pertenencia que perdié sus relaciones de ciudad, de
trabajo y comunitario. Estas caracteristicas poco a poco se estan rompiendo, a través de un
trabajo municipal, y principalmente, debido a la predisposicion de la gente a no bajar los
brazos y a buscar activamente la solucion a sus problemas. Un ejemplo claro de estos
avances es la ejecucién de proyectos en conjunto con la comunidad (Presupuestos
participativos, mesas territoriales, entre otros). Esto demuestra que cuando se dan instancias
de participacion efectiva, los habitantes de la comuna tienen interés de construir su futuro
en comunidad.

Las organizaciones territoriales y funcionales, que hasta comienzos de la década del 90 eran
muy pocas, durante los ualtimos afios, han experimentado un aumento notable,
encontrandose constituidas cerca de 2.000 organizaciones, de las cuales 900 tienen
directivas vigentes. Sin embargo, queda mucho por avanzar, ya que estas organizaciones
tienen carencias de

representatividad en el funcionamiento democratico y tambien falta de renovacion de
liderazgo. No obstante, representan una base fundamental para el desarrollo de
organizaciones fuertes y representativas de la comunidad.

Finalmente, dado que la gente no ha perdido su espiritu de superacion y tienden a
organizarse, generando sentido de pertenencia hacia su comuna y su barrio, es posible
avanzar con acciones que tiendan a fortalecer las organizaciones, pero como verdaderos
espacios de participacion donde encuentren respuestas todos los ciudadanos y sean una
instancia que facilite la formacion de nuevos lideres sociales.

IV. DESARROLLO TERRITORIAL

Desde el punto de vista analitico, se concibe al territorio a través de dos conceptos bésicos,
que son: a) Continente, que representa los limites de la region o area a planificar, lo cual,
guarda estrecha relacién con los limites administrativos del territorio. y b) Contenido, que
se refiere a la estructura, componentes y sucesos 0 acontecimientos que ocurren dentro del
continente.

Especificamente, ambos conceptos (continente y contenido) se pueden enmarcar
conceptualmente dentro del Enfoque de Desarrollo Sostenible al que adscribe la Pintana,
que se define como el proceso social que busca asegurar la capacidad de una comunidad en
un territorio determinado para reproducir: a) la riqueza material de sus habitantes
(desarrollo economico); b) la sociedad y los recursos humanos capaces de generarla
(desarrollo social o comunitario en un sentido amplio); y c¢) los recursos naturales y el
entorno que se requieren para realizarla (desarrollo ambiental).



IMAGEN OBJETIVO:

LA PINTANA SE CONSTRUYE COMO REALIDAD URBANA POSICIONADA EN
LA CIUDAD, AMPLIAMENTE ACCESIBLE, AMABLE Y ARMONICA, CON UNA
ESTRUCTURA DE USOS DE SUELO DIVERSIFICADA EN CUANTO A LAS
ACTIVIDADES QUE ESTIMULA Y LA COMPOSICION SOCIAL DEL HABITANTE
QUE ACOGE.

Lineas de Accion:

1. Posicionar a la comuna en su rol destacado por la magnitud y calidad de sus
equipamientos metropolitanos recreativo — culturales de escala metropolitana y por la
calidad de sus areas verdes abiertas a la demanda de la zona sur de Santiago.

2. Superar los estandares basicos de los espacios publicos y la vivienda en funcion de los
terrenos fisicos disponibles.

3. Propender a un crecimiento urbano condicionado de alta calidad y socioeconémicamente
heterogéneo.

La Pintana presenta mejores condiciones climaticas y de limpieza atmosférica respecto de
multiples lugares metropolitanos; Existen extensas areas sin urbanizar, con grandes pafios
de terrenos que podrian servir para el desarrollo de proyectos con adecuados estandares
urbanisticos y medio ambientales, destinados a servir tanto a la zona sur de Santiago como
a la propia comuna;

Se ha aumentado el valor de suelo, que limita el asentamiento de vivienda social basica en
la comuna y abre la posibilidad de desarrollar otro tipo de proyectos dentro del territorio;
Existen enclaves con estructura predial media y de gran tamafio, lo que posibilita su
transformacion en términos de usos de suelo y vialidad (mejorar los estandares de
habitabilidad): Existen 3,5 m2 de areas verdes por habitante de la comuna; Ha existido
persistencia en la postura municipal en cuanto a la consecucion de los objetivos de
desarrollo territorial, lo que la ha posesionado y ha ganado el respeto frente a los actores
institucionales metropolitanos y de gobierno.






