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Resumen:

El proposito de este articulo es el de mostrar una ampliacion inter y multidisciplinar de
las Ciencias Politicas y, en especial, de la Comunicacion Politica. Este trabajo expone
un breve acercamiento a algunas de las posibilidades que ofrece la computacion como
método de extraccidn, cuantificacion, clasificacion y generacion de datos. Pretendemos
poner en valor a la mineria de texto como medio para la comprension de un gran
nimero de observaciones de una forma rapida y expeditiva. A través de las tres
principales cabeceras de la prensa en Espafia (ABC, ElI Mundo y El Pais), se lleva a
cabo un modelo para la busqueda de patrones y marcos en noticias de ambito local.

Palabras clave:
Algoritmos, Mineria de Texto, Comunicacion Politica, Medios de Comunicacion,
Administracion Local.

Abstract:

The goal of this paper is to show an interdisciplinary and multidisciplinary extension of
Political Science and, in particular, of Political Communication. This study presents a
brief approach to some of the possibilities offered by computing as a method of data
extraction, quantification, classification and generation. We intend to highlight text
mining as a means of understanding a large number of observations in a rapid and
expeditious manner. Through the main newspapers in Spain (ABC, EI Mundo and El
Pais), we implement a model to search style patterns about coverage local management.
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Introduccion

Las ciencias sociales, al igual que el resto de ramas del conocimiento, han
sufrido cambios en los que sus conceptos se iban difuminando a la par que sus espectros
se abrian hacia otras ciencias colindantes. En este particular, la Comunicacion Politica
emergio anidando sus estudios en los métodos y andlisis de la Ciencia Politica. Esta
ligazon se expande con el cambio de paradigma que sufren los medios de masas,
anclandose en el establecimiento de la prensa escrita como contrapoder (Curran, 2005)
y fiscalizador de las democracias liberales. En torno a este nuevo marco de relaciones
surgen estudios que resaltan la capacidad de los medios para fijar tematicas, guiar la
opinidn publica o servir de muleta para el desarrollo e implementacion de determinadas
politicas pablicas (McCombs y Shaw, 1972).

Mientras que por un lado los estudios comenzaban a fraguarse fijando la mirada
en las relaciones de poder, otra batida de estos se centraba en los efectos que, desde la
prensa al cine (Blumer, 1933), tenian sobre el publico. Esta dicotomia sobre los efectos
y el poder, origina unos nexos para encontrar un paradigma comun. Se ve reflejado, por
ejemplo, en el influjo que provoca el contexto (Lippmann, 1922) o en los mecanismos
para seleccionar la informacién (Katz y Lazarsfeld, 1955), su método y su medio.

De este modo, se generan nuevos significantes que propugnan por la
comprension de las relaciones emergidas entre comunicacion, comportamiento y poder.
Se orquestan nuevas metodologias y se congregan epistemologias que buscan
operacionalizar significantes presentes en maltiples areas de la investigacion. Surgen
nuevos arquetipos como public choice, esfera pubica, agenda setting, framing o
priming, construidos de forma multidisciplinar. Son definidos para ampliar la
comprension de los nuevos entresijos sociales que bullen durante el siglo XX. Supone
una aproximacion entre ciencias; desde la economia (teoria de juegos) a la psicologia
(comportamiento), hasta incluir otras mas lejanas como las neurociencias (Luengo,
2016).

Este discurrir de los avances hace que la nueva era que hoy dia tenemos
presente, la digital, produzca nuevos enfoques que no solo desbordan al ambito
académico, sino que, ademas, agregan un cariz sintomatico para comprender la sociedad
actual. Aportaciones como el big data, el machine learning o la inteligencia artificial, se
han ido colando en el acervo comdn. Esto permite que sus aportaciones se vayan
diseminando maés alla de las barreras de su ambito original de estudio. A su vez, esta
serie de actividades ayudan a solventar disyuntivas que se creian insoslayables, como la
subjetividad (Arce y Menéndez, 2018), aportando factores objetivos.

La inclusion de estos avances dentro de la Ciencia Politica permite que la
comprension de actividades, hasta ahora poco abordables por su magnitud, se convierta
en una realidad. Los procesos de maquina, expuestos por la algoritmia a traves de la
computacion, hacen que tareas complejas se vuelvan répidas y sencillas. Por ello,
asumir nuevos rumbos, como la mineria de texto, nos permite alcanzar escenarios
dificiles de abordar sin la automatizacion. Esa descodificacion del lenguaje humano, en
aras de una comprension de maquina, propicia esa traslacion de lo cualitativo a lo
cuantitativo. Esto posibilita que el texto y el contexto se abran para la blsqueda e
interpretacion de patrones (Justicia, 2017), variables y dejes que los humanos
ejecutamos cuando nos comunicamos.
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Este trabajo tiene como mision indagar en la inclusion de nuevos métodos,
anclados en la computacion, dentro de la comunicacion politica. La necesidad que
subyace es la de cimentar la busqueda de marcos imperceptibles para el procesamiento
humano. El objetivo de este estudio serd implementar algunas técnicas de mineria de
texto, para analizar la cobertura y estilografia que la prensa espafiola lleva a cabo sobre
el ambito de la administracion local.

Mineria de texto

La mineria de texto se empieza a estructurar de forma sélida a principios de los
90. Cobra un sentido mas preeminente con la llegada de Internet y la web 2.0 y se
vuelve un baluarte con el surgimiento de la digitalizacién, y su enorme cantidad de
datos inasumibles para el desempefio humano. Inmersos por la eficiencia y eficacia, las
empresas se lanzan a concretar modelos que produzcan un conocimiento mas profundo
de sus clientes, sus competidores, sus cuentas... Surge asi, no solo un interés por los
balances, sino también por los emails, los comentarios y las correspondencias.

La idea emana de una traslacion de datos cualitativos, en este caso palabras, a
otros eminentemente cuantitativos. Siguiendo a Justicia de la Torre (2017), la pieza
angular del proceso se conforma con la obtencion explicita de informacion, a través de
datos implicitos y desestructurados. Segun Don R. Swanson (1991), se pretende una
busqueda y definicion de patrones en colecciones de texto (Contreras, 2016), con la
intencion de producir nuevo conocimiento. Este serd empleado para alcanzar nuevas
relaciones y conclusiones que permitan armar de forma pragmatica, una combinacion
entre hombre y maquina (Eito y Senso, 2004).

Esta simbiosis se construye en fases que fluctian en funcion de nuestros
intereses: obtencion, cribado, limpieza —y depuracion-, procesamiento, resultados...
Todas tienen como fin capitalizar el conocimiento que se alberga en nuestros corpus.
Siendo esencial para esta reinterpretacion, el Procesamiento Natural del Lenguaje —
PNL-, que es lo que provoca que la comunicacién humana se vuelva legible para la
computadora. De ahi se podran obtener distintas aplicaciones que van desde las
clasificaciones o proyecciones, a generaciones automatizadas de texto. El proceso se
pone en relieve desde nuestro buscador online, pasando por nuestros filtros de spam en
el correo, hasta la escritura automatizada de un ensayo. Todas, en mayor 0 menor
medida, han de minar las muestras textuales a través del empleo de modelos pertinentes
segun nuestro interés.

En este estudio consideramos que esa composicion es desarrollada por el anélisis
documental a través de la teoria del framing. Los preceptos sugieren la presencia de
distintos marcos (Goffman, 1974) dentro de una cobertura mediatica. Estos se conjugan
a través de las distintas visiones de un mismo suceso; bien por factores adheridos a los
posicionamientos ideoldgicos, bien por ciertos sintomas de enunciacion presentes en la
forma de confeccionar una noticia. La cuestion a responder después seria cuan de
concreto es el interés (Reig, 2009), y como esto, repercutiria en la capacidad cognitiva
del espectador. De este modo, la mineria de texto podria aportar una automatizacion del
analisis del contenido pertinente para la busqueda de estos patrones; ademas de
computarlos desde una objetividad numérica, encontrando por ejemplo: busqueda de
palabras clave, relaciones entre términos, evoluciones de significados, frecuencia de
usos.
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Estudio y muestra

Para desarrollar los objetivos marcados por nuestro estudio, se va a implementar
un analisis semantico y estilografico. A continuacion, y mediante el uso de la mineria de
texto, se pretende cuantificar preceptos cualitativos presentes en la construcciéon de
piezas periodisticas. Trabajos como los propuestos por Justicia (2017), Wilkerson y
Casas (2017) o Garcia-Marin et al., (2018), nos sirven de puntal para, con estos y otros
mimbres, obtener una mayor compresion del ambito social.

El objetivo principal es encontrar marcos presentes en los medios de
comunicacion. A través de las tres principales cabeceras espafiolas (ABC, EI Mundo y
El Pais) -version papel-, proponemos un analisis de la temética de la administracion
local. Asi establecemos que:

H1. La tematica de la administracion local no reporta diferentes encuadres en la prensa
espafola.

El corpus del estudio ha sido tomado de la base de datos My news mediante la
combinacion de las técnicas de blasqueda parametrizada y booleana. La palabra clave
(“administraciones locales™)* ha comprendido el periodo 2009 a 2019. A la hora de
realizar la busqueda, el topic podria estar tanto en el titular como en el cuerpo de la
noticia. Cribado y eliminado el ruido de la muestra, se obtuvieron un total de 541
observaciones: ABC (180), EI Mundo (127) y El Pais (234).

Obtenidas las piezas se procedio a la limpieza, depuracion y estructuracion
pertinentes de este tipo de estudios. Para realizar estas tareas se empled el lenguaje de
programacion R. En primer lugar, se cred una funcién de limpieza con la que
transformar todo el texto; conversion a minusculas, eliminacion de valores numéricos,
signos de puntuacion, caracteres extrafios y espacios en blanco andlogos que pudieran
crearse. Una vez el corpus se estandariz0, se procedio a su tokenizacion; division del
texto por palabras. Posteriormente se filtraron también las stopwords, o palabras vacias,
aquellas que no aportaban significado y podian hacer que el procesamiento del lenguaje
no captara el valor integro del texto.

Métodos y resultados.

A continuacion se presentan los distintos andlisis que, mediante mineria de
texto, se han llevado a cabo. Se presentan, de forma ordinal, los procesos establecidos
para la cuantificacion y estructuracion de la informacion pertinente y relevante de los
textos analizados.

La tokenizacion de los textos arrojo los siguientes datos:
- ABC (93143 palabras)

- El Mundo (78110 palabras)
- El Pais (159058 palabras)

1 . ’ . . sos . . .z
Se ha procedido al uso del plural ya que podria arrojar unos resultados mas nitidos a nuestra investigacion.
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La Figura 1 nos muestra tanto la longitud media de las piezas, como su desviacion
tipica:

Medio
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Figura 1. Longitud media y desviacion estandar por pieza

En cuanto a la Figura 2, nos ofrece cuales fueron las 10 palabras mas usadas por
los medios:
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Figura 2. Top 10 de palabras mas usadas por medio

Una vez obtenidas las cantidades y las palabras mas utilizadas, se procedié a un
analisis de correlacion para comprobar los usos. Mediante una correlacion de Pearson se
obtuvo:

- El Pais & ABC

0.9254892

- ABC & El Mundo
0.9192969

- El Mundo & El Pais
0. 9146469

Esta correlacion de usos también puede observarse de forma individual y en base
a la palabra empleada. Asi, podemos comprobar que los medios tienden a usar una
cantidad muy similar de palabras en todos sus textos (Figura 3). A su vez, estas palabras
nos permiten testear como la mayoria de esos tokens, se distribuyen entre los medios en
similar evolucion Frecuencia/Ranking. La representacion de la Figura 4 estd producida
segun la Ley de Zipf. George Zipf (1932) establece una relacién matematica donde la
frecuencia de uso ira decreciendo proporcionalmente a su ranking de clasificacion
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(Montemurro, 2001). Se puede comprobar desde distintas acciones; atendiendo a los
parrafos como forma de division, hasta en base a los idiomas. La figura lo que

demuestra

Cantidad de uso

Frecuencia términos

es que el empleo de palabras se torna muy similar.
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Figura 3. Rango frecuencias/usos de palabras
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Figura 4. Ranking uso con la ley de Zipf

Posteriormente se realiz6 un anélisis diferencial con la pretension de ver qué
palabras eran las mas contrapuestas. Para ello se realizé un log of odds ratio que sirve
para medir las distancias en el empleo de palabras. Un odds mide la probabilidad de

ocurrencia

de un suceso (Cerda; Vera; Rada; 2013) asi como la probabilidad de que este

hecho no suceda. Asimismo, este ratio se emplearia a través de la concurrencia entre
dos odds con el fin de comprobar de forma cruzada las relaciones causales entre dos
fendmenos (Aedo, Pavlov, Clavero, 2010). En nuestro caso, las divisiones ofrecerian de
nuevo tres conjuntos distintos de comparacion, conjugando asi la siguiente
representacion de las 30 palabras por presencia/ausencia entre medios:

Palabras
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Figura 3. Odds ratio (ABC/EI Pais)
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Log odds ratio (ABGC / El Pais)
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Figura 4. Odds ratio (ABC/El Mundo)
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Figura 5. Odds ratio (EI Mundo/El Pais)

Dentro del abanico de posibilidades de la mineria de texto, podemos desarrollar
un modelo matematico que ofrezca las co-ocurrencias por particulas semanticas, en este
caso, piezas periodisticas. Dejando a un lado los preceptos de una Cadena de Markov,
donde el término relacionado solo puede conocerse en base al término conocido, este
gue hemos empleado nos permite conocer las relaciones nodales por particulas. Asi,
podriamos seleccionar algunas palabras clave para establecer las probabilidades. En
base al Coeficiente de Phi, se marca una relacion dicotomica de pares, midiendo la
probabilidad de un valor con respecto al conjunto de sus subconjuntos. De este modo,
gue un suceso ocurra, ha de depender del conjunto de items analizados, tal y como
sefiala el modelo de Rasch (1960) (Heine, 2020), empleado en el paquete pairwise de R.
Nuestro estudio selecciond “ayuntamientos” y “diputaciones” para comprobar sus pares
y con ello las relaciones entre medios. Como se comprueba en las gréficas, hay cierta
disonancia en el empleo de palabras en base a un item de partida. Para completar el
analisis, se afiade el grado de correlacion entre medios en funcion de la probabilidad de
usar determinadas palabras:

Abc — El Pais 0.3124085
El Pais — El Mundo ~ 0.2402973
Abc — El Mundo 0.2358577

Tabla 1. Correlaciones de probabilidades “ayuntamientos” y “diputaciones” por medio
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Correlaciones de probabilidades
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Figura 7. Relaciones de pares (ABC)
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Figura 8. Relaciones de pares (El Pais)
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Figura 9. Relaciones de pares (EI Mundo)
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En altimo lugar, se realiz6 un analisis de sentimientos temporal, en el que
atestiguar una posible evolucion de la muestra. Esta técnica se implementd mediante el
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diccionario ML-Senticon (Cruz et al., 2014), encargado de puntuar la tokenizacién de
nuestro corpus, para después establecer una media por pieza:

ElMundo

Sentimientos
o

ElPais

2010 2015 2020
Fecha de publicacion

Figura 10. Analisis de sentimientos
Conclusiones

La primera conclusién que arroja el estudio evidencia las posibilidades que
ofrece la ciencia de la computacion y, en particular, la mineria de texto. A pesar de ello,
los diferentes procesos empleados no serian suficientes para validar nuestra hipotesis,
ya que los detalles que en su mayoria se recogen representan factores estilograficos, no
pudiendo mostrar diferencias ideologicas y editoriales de gran calado.

Hay varios factores que se manifiestan indispensables para entender tales
resultados: tamafio de la muestra, topic de bulsqueda genérico, temaética poco
polarizante... Tales condicionantes no permiten a los datos mostrar una diferenciacion
solida entre periddicos. A su vez, y como se ha mencionado, este conjunto de métodos
lo que realizan es una conversion de variables subjetivas a otras objetivas. Se ha de
desarrollar otra serie de modelos que, con un caracter automatizado y
semiautomatizado, nos permitan evolucionar el procesamiento natural del lenguaje y su
comprensidn contextual. Sin obviar su capacidad, la metodologia expuesta nos sugiere
una compresion acelerada de la realidad y que, una vez ampliada y supervisada por el
conocimiento humano, puede ofrecer grandes resultados. Si bien no es sencilla la
conjuncidn de tales empréstitos, si podemos augurar que la legibilidad puede aumentar
el entendimiento de la comunicacion humana. Procesos como los probabilisticos para
conocer la presencia/ausencia de relaciones por contexto, nos abren la puerta a
estructuras mas complejas de machine learning. Métodos como los LSI o LDA
producen una conjuncién mas elaborada de, por ejemplo, las tematicas que se
manifiestan en las piezas. Asi, gracias a una clasificacion, ya sea lineal (e.g., Garcia-
Marin y Calatrava, 2018) o de cluster, poder encontrar esos marcos y patrones presentes
en los textos.

En referencia a los resultados, si bien la base de datos no aportdé un periodo
concreto del diario EI Mundo, el que corresponde de 2009 a 2011, esto no entorpecié el
analisis y simplemente explica la variacion en el nimero de palabras. El tamafio de los
articulos se torna similar, aunque ABC muestra una cantidad media de tokens algo
menor con respecto a los otros medios. Esto puede deberse basicamente a la
composicidn que este perioddico suele hacer de sus paginas impresas. Asimismo, aunque
las desviaciones tipicas del numero de palabras por articulo dilucidan alguna
variabilidad, estas no ofrecerian una especial importancia mas alla de las distancias
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medias citadas. Ocurriria lo mismo con las diez palabras més usadas por medio,
coincidiendo entre los tres en nueve de ellas. A su vez, en el andlisis de correlacion de
palabras, no muestra atisbo de dudas, con unos promedios superiores a 0.9, por lo que la
correlacion de usos es casi total, como se ve también la Figura 4, de la Ley de Zipf. En
lo que respecta al pivotaje del ratio de odds, si cabria algin comentario por las
diferencias que refleja ABC. Estas se evidencian principalmente cuando se contrapone
con El Pais, que destaca por el uso de toponimos en catal&n, como es el caso de
“girona”. Algo que también ocurriria con el empleo de “govern” tanto por parte de El
Mundo como de El Pais, en contraposicion con ABC. Se pone asi de manifiesto un
claro posicionamiento de ABC en el uso del castellano con respecto a otras lineas
editoriales, que prefieren utilizar palabras en catalan para citar determinadas ciudades o
instituciones.

La parte mas interesante del analisis estaria en las asociaciones de palabras. A
pesar de que nuestro estudio estd circunscrito a la palabra clave “administraciones
locales”, quisimos ahondar en qué supone para los medios, dentro de este conjunto,
“ayuntamientos” y “diputaciones”. Esta eleccion se debe a que la presencia de nuestro
topic, por su magnitud, podria desviar los resultados. Dentro del proceso llevado a cabo,
si queremos dejar claro que los ratios son bajos, tanto de las muestras, como se ve en las
Tablas 2 y 3, como de las correlaciones, al menos las que puedan ser significantes para
cariz ideoldgico. El estudio lo que permite, comprobando las Figuras 6 a 9, y la Tabla 1,
es que hay nexos de union, pero no tan fuertes como en el de palabras mas usadas;
véase Figura 4. Si se manifiesta una tematica, la econémica. Esta se torna relevante,
esencialmente por el periodo, que abarca la practica totalidad de la crisis de 2008. Si
bien los contextos giran en torno a las competencias y reduccién de gasto, lo que
parecen mostrar los datos es una predileccion de ABC y EI Mundo, por una
preponderancia al tema de los pagos, la financiacion y las reformas. No es de extrafiar
que se produzca esto, ya que el gobierno de aquel periodo, el PP, podria estar mas
proximo a la linea editorial de estos medios. Aun asi, si se quisiera ahondar en la
concrecion de tematicas y lineas editoriales, se deberia emplear un trabajo mas conciso
y con factores metodoldgicos que arrojasen una comprension mas nitida de las posibles
discrepancias entre medios.
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ANEXos

Medio n
ABC 78

El Mundo 45

El Pais 88
Tabla 2. “ayuntamientos”

Medio n

ABC 19
El Mundo 12
El Pais 22

Tabla 3. “diputaciones”
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