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Resumo:

©.Desenvolvimento Sustentavel de uma cidade estd fundamentado na participagdo dos
cidaddos na tomada de decisdes e, na avaliacdo sistematica das Politicas Publicas
adotadas. No Brasil, a consolidacdo de modelos e metodologias de avaliacdo de
politicas publicas, iniciou-se a partir da Constituicdo Federal de 1988, onde a
descentralizacdo e a democratizagdo da gestdo urbana, ampliou a autonomia do poder
local e fortaleceu os meios de participacdo social. Nesse sentido, todo o processo de
planejamento deve ser acompanhado e monitorado através de indicadores que
demonstrem qual a direcdo que as politicas publicas devem tomar, na perspectiva de
entender a realidade, identificar os problemas e avaliar os fatores que influenciam na
conquista de uma melhor qualidade de vida dos que vivenciam a cidade. Os objetivos
definidos pela Agenda 21 Brasileira apontam para o uso de uma gama de indicadores de
sustentabilidade, utilizados na afericdo de atendimento de cada municipio e de novas
metodologias de consulta popular.

Palavras-chave:
Desenvolvimento  sustentavel, politicas publicas, indicadores, monitoramento,
participagao cidadé.

Abstract:

The Sustainable Development of a city is based on citizen participation in decision-
making and systematic evaluation of adopted public policies. In Brazil, the
consolidation of models and methodologies for evaluating public policies started from
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the Federal Constitution of 1988, where decentralization and democratization of urban
management, increased the autonomy of local government and strengthened the means
of social participation. In this sense, the entire planning process must be cared and
ssmmonitored through indicators that show thesdireetion that public policies should take, inwm»
order to understand reality, identify the problems and evaluate the factors that influence
the achievement of better quality of life for those who experience the city. The
objectives defined by the Brazilian Agenda 21 point to the use of a range of
sustainability indicators, used to measure the care of each municipality and new popular
consultation.methodologies. -
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B E
Resumen:

El desarrollo sostenible de una ciudad se basa en la participacion ciudadana, en la toma
de decisiones y la evaluacion sistematica de las politicas publicas adoptadas. En Brasil,
la consolidaciéon de modelos y metodologias para evaluar las politicas pablicas comenzd
a partir de la Constitucion Federal de 1988, donde la descentralizacion y la
democratizacion de la gestion urbana, aumentaron la autonomia del gobierno local y
fortalecieron los medios de participacion social. En ese sentido, todo el proceso de
planificaciéon debe ser asistido y monitoreado a través de indicadores que muestran la
direccion que deben tomar las politicas puablicas, para comprender la realidad,
identificar los problemas y evaluar los factores que influyen en el logro de una mejor
calidad de vida para quienes vivan la ciudad. Los objetivos definidos por la Agenda 21
brasilefia apuntan al uso de una gama de indicadores de sostenibilidad, utilizados para
medir la atencion de cada municipio y las nuevas metodologias de consulta popular.

Palabras clave:
Desarrollo sostenible, politicas publicas, indicadores, monitoreo, participacion
ciudadana.
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QUE CIDADE NOS QUEREMOS?

mE€omecemos com uma reflexdo sobre orquemeonsideramos uma cidade ideal. Seria uma
extensdao de nossa casa? Lugar que nos traz um sentimento de pertencimento? A
participacdo das comunidades nas decisdes do que precisa ser feito na cidade, qual deciséo
seria melhor, como contribuir com o governo municipal no que diz respeito as politicas
publicas adotadas, tudo isso é essencial para que a sociedade se aproprie de sua cidade. Na
verdade, 0.cidaddo. so consegue definir o que é melhor para.a.cidade, quando a conhece,
quando a entende, e, quando a ama. Este € o verdadeiro sentimento de pertencimento que
deve ser despertado no cidadéo.
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Segundo italo Calvino®: ...a cidade n&o conta o seu passado, ela o contém como as linhas
da mao, escrito nos angulos das ruas nas grades das janelas, nos corrimaos das escadas...
“"Para ter este sentimento de pertencimento devemos conhecé-la, compreendé-la, fazer uma

leitura de cada canto que nos identifica ou nos desgosta para, finalmente, entende-la.

COMO ENTENDER E CONHECER MINHA CIDADE?

No Brasil, o processo de consolidacdo de modelos e metodologias de avaliacéo de politicas
publicas iniciousapartir da Constituicdo Federal de 1988. O documento, que trouxe como
marco regulatorio a descentralizacdo e a democratizacdo da gestdo urbana, ampliou a
autonomia do poder local e fortaleceu os meios de participacéo social.

Desde entdo, as cidades tém vivenciado diversas praticas de avaliacdo do desempenho
municipal, na perspectiva de entender a realidade, identificar os problemas e avaliar os
fatores que influenciam na conquista de uma melhor qualidade de vida daqueles que vivem
nessas cidades. Assim, tém-se procurado desenvolver, de forma sistematica, avaliacfes da
qualidade de vida, por meio de discussfes com diversos seguimentos da sociedade e dos
governos municipal, estadual e federal.

A participacdo da populagdo no processo de tomada de decisdes é fundamental para o
sucesso das acdes publicas e materializou-se, sobremaneira, por meio dos conselhos que
sdo obrigatérios no Brasil para os trés entes federados. Entretanto, outras formas de
presenca popular que ampliaram a possibilidade de controle podem ser observadas, como
as audiéncias publicas, as consultas publicas e a iniciativa popular de leis e projetos.

E a avaliacdo constante € fundamental enquanto “(...) um processo sistematico de analise de
atividades, fatos ou coisas, que permite compreender, de forma contextualizada, todas as
suas dimensbes e implicagbes, visando estimular seu aperfeicoamento.” (ALVIM;
CASTRO, 2010, p.23).

' CALVINO, ITALO. As cidades invisiveis. Companhia das Letras, 1990. 1 ed. (Le citta invisible, 1072)
Traducdo: Diogo Mainardi
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No ambito das politicas publicas na escala local, indicadores séo instrumentos
para controle da gestdo, verificacdo e medicdo de eficiéncia e eficacia da
administracdo publica, por permitirem: comparar situaces entre espagos
territoriais ou entre periodos diferentes de um mesmo municipio; aumentar a
transparéncia da gestao; facilitar o didlogo entre os diversos atores sociais; €
apoiar as acdes de fiscalizagdo, controle e acompanhamento da gestao publica.
(KAYANO; CALDAS, 2002, apud ALVIM et al., 2010, p.31)

Para uma correta e segura avaliacdo setorial, o Governo serve-se de uma gama de
indicadores de sustentabilidade, utilizados para a aferi¢cdo do atendimento do municipio aos
objetivos definidos pela Agenda 21 Brasileira, e de novas metodologias de consulta
popular.
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A consulta da sociedade, ja prevista na Constituicdo Federal, € reforcada por meio do
Estatuto das Cidades e da Agenda 21 Brasileira. Como forma de atender os dispositivos

wlegais e de dinamizar a forma de participagéo da sociedade na formulacdo, execucdo e
acompanhamento de planos, programas e projetos de desenvolvimento urbano, os
municipios experimentam novas formas de atividades participativas. Deve-se destacar aqui
as oficinas comunitarias, que tém como objetivo capacitar a populacéo para o processo de
elaboracdo ou revisdo do Plano Diretor, identificar a percepcao atual da sociedade sobre o
territorio domunicipio e detectar a sua visdo de futuro.

A partir das oficinas comunitarias é possivel produzir um diagndstico perceptivo sobre a
realidade urbana, que vem complementar o diagndstico técnico realizado e ampliar a forma
de monitoramento e controle do Plano Diretor. Desta forma, a fase de diagnostico ndo se
restringe a uma avaliacdo quantitativa, nutrida pelas fontes oficiais de informacdo, mas
tambem de uma avaliagdo qualitativa, advinda da percepcdo da comunidade sobre o
territorio, com base nas suas experiéncias e memorias.

Ainda citando Calvino: “...0 olhar percorre as ruas como se fossem paginas escritas: a
cidade diz tudo o que vocé deve pensar...”” Assim, o planejamento urbano e as diretrizes do
Plano Diretor de cada municipio devem sempre estar baseados no conhecimento profundo
das cidades. Para isto, conta-se com a participacéo da sociedade, aléem de critérios técnicos
previamente estabelecidos. Dessa maneira, 0 conjunto de praticas de monitoramento de
politicas publicas — que s&o realizadas atraves da avaliagdo do desempenho dos municipios
— permite o desenvolvimento de uma metodologia para a avaliacdo do Plano Diretor. 1sso
também possibilita a avaliacdo de indicadores capazes de mensurar 0 quanto se progride em
direcdo a sustentabilidade urbana.

A Conferéncia das NacOes Unidas Sobre Ambiente e Desenvolvimento (CNUAD) realizada
no Rio de Janeiro, em junho de 1992, destacou-se como 0 marco inicial das discussdes em
torno do conceito de desenvolvimento sustentavel. Como resultado da conferéncia, varios
paises assumiram o compromisso e o desafio de incluir em suas politicas publicas as
noc¢Oes de sustentabilidade e de desenvolvimento sustentavel.

Com o objetivo de cumprir esse desafio, foi criada no Brasil a Comisséo de Politicas de
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Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 21 — CPDS, que assumiu a responsabilidade de
coordenar o processo de elaboracao e implementacdo da Agenda 21 Brasileira. A adaptacéo
da agenda para o contexto brasileiro partiu, fundamentalmente, da interdependéncia das
mdimensdes ambiental, econémica, social-einstitueional. Com base no reconhecimento dessa
relacdo, a discussao e a elaboracdo da Agenda 21 Brasileira tiveram seis eixos tematicos
como ponto de partida: Gestdo dos Recursos Naturais, Agricultura Sustentavel, Cidades
Sustentaveis, Infraestrutura e Integracdo Regional, Reducdo das Desigualdades Sociais, e
Ciéncia e Tecnologia para o Desenvolvimento Sustentavel.
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No contexto municipal, o desafio de planejar a ocupagao do territério de maneira
sustentavel levou as cidades a reforcar em seu processo de planejamento e gestdo alguns
compromissos expostos na Agenda 21 Brasileira. E como parte desse processo enquadra-se
0 sistema de acompanhamento e controle, como ferramenta fundamental para a averiguagéo
da consonancia das politicas publicas municipais com os objetivos pregados pela Agenda.

Os indicadores de sustentabilidade urbana estdo alinhados com os objetivos definidos
através da Agenda 21 Brasileira. Com base nas orientacfes expressas nesse documento, a
sustentabilidade deve ser entendida em seu conceito ampliado, na busca por um equilibrio
entre 0s objetivos e as estratégias das politicas ambientais e de desenvolvimento econémico
e social. ‘Pormessa razdo, a selecdo dos indicadores de sustentabilidade urbana foi
fundamentada na abrangéncia das mais diversas dimensdes, a saber: social, econébmica,
espacial, ambiental e institucional.

A dimensdo social mede a eficiéncia das politicas distributivas e a universalizacdo do
atendimento a populacdo. Também esté alinhada com os objetivos relacionados a inclusao
social para uma sociedade solidaria, presente na Agenda 21 Brasileira. Trata do
desenvolvimento humano no presente e da capacidade de manté-lo para as geragdes futuras.
Abrange temas como demografia, trabalho e rendimento, educacdo, seguranca, saude e
habitagé&o.

Os indicadores de trabalho e rendimento extrapolam a média de rendimento da populacéo e
a sua taxa de ocupacdo e abordam também tematicas relacionas a desigualdade social, a
proporcdo da populacdo que se encontra em situacdo de vulnerabilidade, em virtude do
baixo rendimento, e a razdo de dependéncia, imposta justamente pelo perfil demogréafico da
populagéo.

A respeito da saude, os indicadores analisados estdo associados tanto ao resultado das
politicas puablicas desenvolvidas quanto ao processo de gestdo ou de execucdo dessas
politicas. No que tange ao resultado, foram levantados indicadores referentes a mortalidade,
a nutricdo e a incidéncia de doencas graves e relacionadas ao saneamento ambiental
inadequado.

Para a avaliacdo social da habitacdo, a opcdo foi pela escolha de indicadores que
refletissem a vulnerabilidade social de algumas familias, em virtude da sua moradia em
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locais sem as devidas condicOes de habitabilidade. Assim, os indicadores escolhidos trazem
medidas da populacdo e domicilios locados em aglomerados subnormais, da acessibilidade
ao sistema de transporte coletivo e da adequacdo das moradias a servigcos béasicos de
wsaneamento (coleta de lixo e redes de aguaeresgoto) e a densidade populacional.

No que diz respeito aos indicadores de educacdo, a avaliacdo é realizada com base na
frequéncia escolar, no nivel de instrucdo da populacdo, nos anos de estudo e no
desempenho dos alunos nas avalia¢6es de qualidade de ensino no Brasil (IDEB).

| | PLUMA INVITADA

Ja a dimensao econémica considera a capacidade de gerar e gerir riqueza proveniente do
trabalho e da producdo. Como forma de avaliar essa dimenséo, os indicadores selecionados
fazem referéncia a balanca comercial do municipio, a sua taxa de endividamento, ao PIB,
ao emprego formal e a populagdo ocupada, em idade ativa e economicamente ativa.

A dimensdo ambiental diz respeito a gestdo adequada dos recursos naturais e & ocupagéo
urbana ambientalmente saudavel. Essa dimensao também estd pautada nos objetivos da
tematica “recursos naturais estratégicos: agua, biodiversidade e florestas” da Agenda 21
Brasileira. Do ponto de vista ambiental, sustentabilidade implica em definir limites para o
consumo e o crescimento da populacdo, em reduzir a polui¢cdo, em substituir formas
inadequadassde-producdo e em reduzir ou eliminar o desperdicio das aguas, o
desmatamento e a eros@o do solo. Com base nessa prerrogativa, os indicadores da dimensao
ambiental foram divididos em quatro grupos: qualidade do ar, areas verdes, residuos e agua.
Os indicadores incluidos nessa dimensdo estdo relacionados tanto aos recursos naturais
disponiveis quanto a sua integridade. Entretanto, ndo somente o meio ambiente foi alvo de
avaliacdo, mas também alguns reflexos das atividades humanas, como aquelas relacionadas
a0 consumo e a ocupacao urbana.

No que diz respeito a dimensdo espacial, ha uma intima relacdo desta com o processo de
ordenamento territorial e com o0s objetivos da Agenda 21 Brasileira que tratam da estratégia
para a sustentabilidade urbana. Nesse sentido, é avaliada a aplicacdo dos planos e projetos
urbanos no espago da cidade, assim como a eficdcia de seus resultados. Com base nesse
proposito, foram selecionados indicadores de infraestrutura, transito e transporte publico.
Os medidores selecionados para essa avaliacdo foram norteados por objetivos da Agenda
21 que apontam para a “retomada do planejamento estratégico, infraestrutura e integracédo
regional” e para a implantacdo de “transporte de massa e a mobilidade sustentavel”.

A dimensdo institucional mede o aperfeicoamento e a ampliagdo da colaboragao
internacional entre cidades e outras localidades, para a melhor gestdo da sustentabilidade.
Também avalia a organizacdo da sociedade para a implementagdo das mudancas
necessarias ao alcance do desenvolvimento sustentavel. Nesse sentido, cabe atentar para o
entendimento do planejamento participativo indicado pela Agenda 21 brasileira como base
para a definicdo e a implementacéo das politicas publicas. Para a avaliacdo dessa dimenséo,
foram considerados os objetivos integrantes da temética “governanca e ética para a
promogdo da sustentabilidade” (Agenda 21 Brasileira) e selecionados dois tipos de
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indicadores: um que monitora os conselhos municipais e outro que mede a cooperagao
internacional e a participacédo da cidade em redes internacionais.

wAvAgenda 21 brasileira, em seu capitulo“menevo pacto social: a concretizacdo da Agenda
21", prevé a cooperacdo dos estados e municipios para a implementacdo das agoes
recomendadas. O desafio de planejar a ocupacgédo do territorio de maneira sustentavel leva
0s governos a reforcar, em seu processo de planejamento e gestdo, alguns compromissos
adotados desde a elaboracdo da Agenda 21 brasileira.
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Assim, houve o desenvolvimento de um produto que reunisse indicadores distribuidos nas
mais diversas dimensdes, todos relacionados ao conceito ampliado do termo
“sustentabilidade”, como forma de monitorar a aplicacdo dos objetivos expressos na
Agenda e a adequacdo destes a realidade do municipio. Entretanto, a finalidade desse
produto extrapola a simples verificagdo dos resultados alcancados, servindo também como

“ferramenta base para as revisdes e adaptag@es futuras das politicas publicas municipais,
ampliando a sua possibilidade de eficacia.

A cidade que desejamos € uma cidade exclusivamente feita de diferencas, sem figura e sem
formas, preenchida pelas “cidades particulares”? Ou uma cidade para todos os cidaddos
onde cada-umpde-seus moradores sinta-se participante e coautor do seu desenvolvimento?
Seguindo orientacGes do Ministério das Cidades quanto a elaboracdo do Plano Diretor, a
primeira etapa consiste na “leitura participativa” ou no levantamento dos principais
problemas, conflitos e potencialidades, realizado através de olhares diversos sobre uma
mesma realidade. A leitura da cidade e do territorio da-se entdo pela somatdria da leitura
técnica, realizada por profissionais da administracdo direta ou por empresas terceirizadas, a
leitura comunitaria, construida através do conhecimento espacial/ambiental da populagéo
com base nas suas experiéncias e memarias.

Dentro deste contexto, a realizacdo de oficinas publicas é um instrumento legal e confidvel
na estruturacdo e elaboracdo dos Planos Diretores, assim como de Leis e Projetos. As
oficinas devem ser realizadas com trés objetivos prioritarios: capacitar a populacédo para
participar da revisdo do Plano Diretor, identificar a percepc¢do atual da comunidade sobre a
cidade e sua regional, e detectar a visdo da comunidade a respeito da cidade e da regional
que deseja. Afinal, como bem sabemos, uma cidade obrigada a permanecer imdvel e
imutavel, definha, desfaz-se e pode desaparecer. Sera esquecida pelos seus cidadaos.

Sendo assim, devem ser adotadas iniciativas com o objetivo de ampliar o debate
democratico e de promover um espaco de discussdo entre 0s mais diversos atores que
atuam e vivem a cidade. Por isso mesmo, deve ser aplicada uma metodologia que visa a
interacdo entre os participantes, na tentativa de dinamizar as formas de ausculta da
comunidade e de rebater as criticas negativas quanto aos eventos exclusivamente
expositivos ou, ainda, com interacOes apenas unilaterais. Outra proposta de metodologia é
contrastar visdes e valores distintos através da diversificacdo dos integrantes de cada
equipe, na perspectiva de enriquecer o debate.
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Assim, uma sequéncia de exercicios tem 0 objetivo de capacitar a comunidade quanto ao
processo de desenvolvimento de propostas, munindo-a nas primeiras etapas de
embasamento técnico para uma posterior fase de sugestdes. Entdo, a partir do material
meoletado nas oficinas, 0 primeiro trabalhordessistematizacédo € a interpretacdo dos mapas;
ilustracdes e propostas em um diagnostico individual de cada regido. Findada essa etapa,
tém-se os diagnosticos e a verificacdo dos aspectos coexistentes para todo o municipio ou
apenas para regides especificas. O confronto dos diagnosticos é fundamental para o
desenvolvimento de uma analise mais ampla que reflita a condi¢cdo do municipio como um
todo. -
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Através da analise dos aspectos socioecondmicos levantados pela comunidade, é possivel
analisar 0 municipio e, em separado, cada uma de suas regides, quanto a existéncia de
grandes contrastes. Essa apreensdo esta relacionada principalmente a coexisténcia de areas
bem providas de infraestrutura, equipamentos, servicos e comércio com locais onde

“residem familias em condicéo de vulnerabilidade social e carentes de servigos basicos, tais
como moradia, satde e educacao.

Essa identificacdo é facilmente validada quando contrapostos os mapas desenvolvidos pela
comunidade com os dados de rendimento e de ocupacgdes irregulares. A esse respeito, as
informag@eswadvindas da comunidade ndo vieram apenas validar o diagnostico técnico
previamente elaborado, mas também complementa-lo por meio da identificacdo de alguns
aspectos que reforcam essas diferencas socioespaciais.

Assim, a cidade ideal, a cidade que no6s queremos, deve ser validada pelo apoio da
sociedade como um todo, com politicas publicas escolhidas através de orgamento
participativo, consolidando um desenvolvimento sustentdvel e a continuidade das boas
iniciativas. E a cidade que leva seu povo a cuidar, zelar e apropriar-se dela.
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