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RESUMEN: Aqui se platean alternativas en |os modelos de recaudacion de los tributos locales,
sobre las actuaciones y procedimientos a seguir por la Administracion asi como desde las
formas de organizacion de la gestion de dicho servicio; estudio y andlisis que nos parece muy
relevante, por laincidencia que tiene en el volumen de ingresos de la Entidad local y, por tanto,
su disponibilidad de recursos para cubrir gastos; pero ademés también, por tener influenciaen la
vision que tienen y la sensacion que perciben los ciudadanos sobre la actuacion de su Gobierno
local, y 1o que esto implica de legitimidad democrética del mismo. A partir de dicho andlisis, se
extraen algunas conclusiones y recomendaciones rel evantes, que pretenden aportar ideas de guia
u orientacion alos responsables e implicados en la recaudacion tributaria local, para facilitarles
la toma de decisiones 0 elecciones que deban redizar a respecto entre las aternativas
analizadas.

PALABRAS CLAVE: Recaudacion tributaria local; Modelos de aplicacion de los tributos;
Organizacion del servicio recaudatorio.

ABSTRACT: Here platean alternatives models of collection of local taxes, on the actions and
procedures to be followed by the Administration as well as from the forms of organization of
the management of the service; study and analysis which we think is very relevant, by the
impact on the volume of income of the local entity and, therefore, the availability of resourcesto
cover costs; but in addition also, to have influence in the vision they have and fed perceived the
citizens on the performance of their local government, and what it means for democratic

* El presente trabajo, elaborado en el seno del Proyecto de Investigacion del Ministerio de Ciencia e
Innovacion «La funcién tributaria local: su eficiencia y mejora». SEJ2007-64928 del que somos la
Investigadora Principal; recoge el texto de la Comunicacidn presentada al 1X Congreso |beroamericano
de Municipalistas celebrado en Montevideo, Uruguay, del 10 al 14 de mayo de 2009.
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legitimacy of the same. Based on this analysis, draws some conclusions and relevant
recommendations, which aim to bring ideas of guidance or orientation to those responsible for
and involved in local tax collection, to facilitate the taking of decisions or election to be made
on this subject between the alternatives analysed.

KEY WORDS: Loca tax collection; Models for the application of tax; Collection service
organization.

I. PLANTEAMIENTO INICIAL

Qué duda cabe que, tanto la consecucion de la seguridad y el bienestar socia de
los vecinos, como de cualquier otro objetivo o meta loable, deseable o necesaria para el
Gobierno local, precisan de recursos econdmicos, de dinero en definitiva para su logro
efectivo y real; por tanto, un buen sistema de financiacion municipa que proporcione
los ingresos adecuados y suficientes para dar cobertura a las necesidades de gasto
publico, es un requisito necesario, aunque no suficiente, para conseguirlo. Y no es
suficiente porque, desde luego, la buena gestién municipa en su conjunto, la actuacion
eficaz y eficiente de los responsables locales, la disponibilidad de los medios precisos
para las tareas a cometer, la capacidad y formacion adecuadas del personal al servicio
de la Entidad, la organizacion y planificacion de tareas asi como e logro de los
objetivos previstos, el esfuerzo por la consecucion del interés general y € bien comun
de sus autoridades y, en definitiva, el buen gobierno local en su conjunto, son tan
necesarios para alcanzarlo, incluso ciertamente imprescindibles, como ademés por
supuesto, el contar con los recursos adecuados y suficientes, que sean estables y
continuados en € tiempo, ingresados con regularidad y periodicidad, y plenamente
disponibles como ya se ha sefial ado.

Se suele poner el acento en este sentido, habitualmente, en el nimero y tipologia
de recursos disponibles, asi como en su potencialidad fiscal o cuantia de los ingresos
gue pueden proporcionar, y desde luego que esto es muy importante, aunque igual mente
relevante es la utilizacion y empleo que se hace de los mismos, su correcto uso y su
adecuacion a volumen de las necesidades de gasto; pero ademas de todo €ello, y a esto
ultimo se le suele prestar bastante menos atencion, es importante también, tanto o mas si
cabe, la actuacién de Gobierno local, las actividades y los procedimientos que
desarrolla para su consecucion, es decir, la gestion y administracion gque lleva a cabo
para obtener esos fondos previstos, concretamente la gestion de cobro que se lleve a
cabo sobre esos ingresos, fundamentalmente tributarios, o 1o que es lo mismo, €l
desarrollo adecuado y acorde alarealidad municipal de su mecanismo recaudatorio.

A esto fundamentalmente es a lo que vamos a dedicar este trabgo, a analizar
siquiera someramente, dadas sus caracteristicas, las diversas modalidades o modelos
alternativos que hay previstos y regulados en relacién con la gestion recaudatoria local,
asi como también, las alternativas organizativas que han desarrollado los Gobiernos
locales para aplicar y exigir el pago de esos tributos que le corresponden, recaudando
con €ellos los ingresos que estos pueden proporcionar a las arcas de la Hacienda
municipal; tomando como eje central para nuestra exposicion, la normativa regulatoria
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de la materia, asi como la situacion previstay la realidad concreta que encontramos en
nuestro pais, en Esparia.

1. EL SISTEMA DE  FINANCIACION LOCAL: MODELOS
RECAUDATORIOS

De entrada, se puede sefialar a grandes rasgos que hay tres model os generales que
implican formas aternativas de inicio y posterior desarrollo de la aplicacion de los
tributos en general, y por tanto también, validos para los tributos locales en particular,
gue tienen evidentemente una clara incidencia en € procedimiento recaudatorio a
desarrollar por la Entidad municipal; nos referimos, en primer lugar, alos casos en que
dicho procedimiento de gestion tributaria se abre mediante la presentacion de una
simple declaracion tributaria realizada por el obligado tributario; en segundo lugar alos
supuestos en que se debe acompafiar a dicha declaracion, la realizacién ademas de su
propia autoliquidacion tributaria, por exigencia de la normativa aplicable, y finamente
en tercer lugar, los casos de tributos de notificacién colectiva y cobro periddico
mediante recibo, que tiene una singularidad propia frente a los dos supuestos anteriores.
Pasemos a verlos cada uno de ellos brevemente.

1. Declaracion tributaria: concepto y caracteristicas

Esta figura estd presente de forma generalizada en todos los ordenamientos
tributarios, ante la necesidad de que el sujeto que realiza el hecho imponible o hecho
generador de un tributo lo comunique a la Administracion tributaria correspondiente
para su conocimiento, con los datos que ésta precisa conocer para poder proceder a
liguidar o cuantificar la obligacion tributaria que deriva del mismo; dado que en la
mayoria de ocasiones podriamos decir, 0 a menos en muchas de €ellas, dicho hecho se
realiza 0 desarrolla en un ambito privado, en la esfera particular de los ciudadanos, por
lo cual, sin dicha declaracion y la informacion que aporta, seria muy dificil que el ente
publico destinatario de dicho ingreso pudiera llegar aexigir € pago del tributo derivado
e incluso a determinar su existencia.

Actualmente en nuestro ordenamiento existe una definicion legal de declaracion
tributaria, configurada por e art. 119-1° de nuestra Ley General Tributaria (en adelante
LGT) como «todo documento presentado ante la Administracion tributaria donde se
reconozca o manifieste la realizacién de cualquier hecho relevante para la aplicacion
de los tributos»; afadiendo dicho precepto que la presentacion de una declaracion no
implica la aceptacion o reconocimiento por parte del obligado tributario de la
procedencia de la obligacion tributaria, y completando su parrafo segundo que
reglamentariamente podran determinarse aquellos supuestos en que sea admisible la
declaracion verbal o su realizada mediante cuaquier otro acto de manifestacion de
conocimiento. Por tanto, de aqui derivan las principales notas definitorias de esta figura,
gue repasamos a continuaci on répidamente.
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1.- Laredlizael obligado tributario:

Efectivamente, la declaracion tributaria es un acto del particular, € sujeto que
realizay presenta esa declaracion tributaria es el obligado tributario, fundamental mente
el contribuyente, que al ser quién ha llevado a cabo € hecho imponible del tributo,
conoce todos |os aspectos, datos, elementos y circunstancias de su desarrollo; pudiendo
infformar de ello a su destinataria, la Administracion tributaria, para ponerle de
manifiesto con ello la capacidad econdmica manifestada y que resulta gravada con ese
tributo. Luego a é corresponde, segin la normativa tributaria, cumplir con el deber de
declarar, realizando y presentando en plazo, de forma correcta, completa y veraz, con
todos los requisitos establecidos y en el lugar y fechas sefialados dicha declaracion
tributaria.

2.- Lapresenta ante la Administracion tributarialocal :

Por su parte, esa declaracion tributaria una vez realizada debe presentarse ante la
Administracién publica correspondiente, en este caso la Administracion tributaria local,
gue sera la competente territorial y objetivamente para reconocer de la existencia de esa
obligacion tributaria y determinar su importe; precisamente a partir de los datos e
informaciones contenidos en esa declaracion del sujeto y que normalmente, sin ella, le
seria muy dificil conocer y tener acceso a ellos. A partir de esa informacién, podra
desplegar todas las facultades y prerrogativas que detenta en relacion con el tributo, para
hacerlo cumplir de acuerdo a los mandatos de la ley que lo regula; tales como la
potestad de comprobacion e investigacion, de requerimiento de informacién, de
inspeccion y de liquidacion, asi como posteriormente, pero en funcion ya del resultado
de todo lo anterior, principal y necesariamente del desarrollo de la liquidacion, la
potestad recaudatoria.

3.- En un plazo determinado:

La normativa aplicable determina en cada caso, cuales son los plazos en que el
obligado tributario debe readlizar y presentar su declaracion tributaria ante la
Administracién local, contado siempre desde el momento mismo en que se entiende
desarrollado e hecho imponible y con ello nacida la obligacidon tributaria
correspondiente, denominado como devengo del tributo; puesto que unavez que finadice
dicho plazo, no es que ya no pueda llevarse a cabo por € sujeto obligado, sino que se
entenderd a partir de ese momento gque no ha cumplido tempestivamente con su deber de
declarar aunque la presente extemporaneamente, sea 0 no tras un requerimiento
administrativo al respecto, pudiendo ser sancionado por dicho incumplimiento, con
independencia ademas de que su contenido sea 0 no correcto, completo y veraz.

4.- Contiene manifestacion de conocimiento:

En definitiva, como estamos viendo, la declaracion tributaria consiste en una
manifestacion de conocimiento ante la Administracion tributaria, puesto que lo esencial
es gue a través de ella, se pone en su conocimiento que se ha realizado ese hecho
imponible concreto por esa persona determinada, informéandole ademés de todos
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aguellos datos que precisa conocer sobre la existencia misma y cuantia del tributo, 1o
gue le permitira poder cuantificar dicha obligacién tributaria para exigir su pago o
cumplimiento. Por tanto, € contenido de la declaracién abarca todos aquell os conocidos
como datos idoneos para liquidar € tributo, que aporta el obligado tributario a érgano
local y que son basicamente |os siguientes:

a) Datos relativos a hecho imponible: aguellos que lo definen y delimitan
en concreto a través de todas aguellas circunstancias, aspectos o
elementos configuradores de su naturaleza y entidad, de tal manera que
permiten determinarlo con precision y fijar su acance y amplitud exactos
en cada caso concreto.

b) Datos de identificacion del contribuyente: relativos en este caso a la
persona gque harealizado € hecho imponible o contribuyente del tributo,
a través de su nombre y apellidos o razén social S es una persona
juridica, domicilio fiscal, nimero de identificacion fiscal y demés datos
identificativos establecidos por la normativa en su caso.

¢) Demés circunstancias e informaciones. a o anterior se pueden afadir
todos aquellos otros datos necesarios, por resultar relevantes al efecto de
determinar el tributo y su importe, y que precise conocer la
Administracién tributaria sobre € hecho o el sujeto implicados.

2. Autoliquidacion tributaria: distincion de la declaracion

Esta segunda modalidad implica el desarrollo por parte del obligado tributario de
muchas mas conductas debidas en relacién con el tributo, pues no se limita solamente a
realizar una declaracion tributaria sSino que, ademas también, ha de acompariarla de otra
serie de actuaciones relativas al tributo, conocidas todas ellas como autoliquidacion
tributaria 0 autoimposicion; puesto que se trata de poner en conocimiento de la
Administracién tributaria, la realizacion del hecho imponible con toda la informacion y
datos que precisa saber a respecto, a igual que en la declaracion tributaria vista,
ademés de proceder a cuantificar € propio sujeto la obligacion tributaria que deriva de
su realizacion fijando su importe (autoliquidacion propiamente dicha), junto a efectuar
el ingreso derivado en su caso de dichos calculos del particular en e mismo momento
de su presentacion, o pago del tributo.

Por tanto, a obligado tributario que serda normalmente el contribuyente, se le
exige que cumpla a la vez con dos deberes y una obligacion; primero con € deber de
declarar correcta, completa, veraz y tempestivamente; también en segundo lugar con €
deber de autoliquidar correctamente en relacion con lo declarado, y ademas en tercer
lugar, con la obligacién de ingreso derivada de sus propios calculos autoliquidatorios,
cumpliendo asi con el pago del tributo. Nuestra normativa define a esta figura, que tiene
una gran presencia en nuestro sistema tributario incluido el local, en € art. 120-1° LGT,
sefidando que «las autoliquidaciones son declaraciones en las que los obligados
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tributarios, ademas de comunicar a la Administracién los datos necesarios para la
liquidacion del tributo y otros de contenido informativo, realizan por si mismos las
operaciones de calificacion y cuantificacion necesarias para determinar e ingresar €l
importe de la deuda tributaria o, en su caso, determinar la cantidad que resulte a
devolver o a compensar».

Evidentemente, y en funcién de su autor, afiade €l parrafo siguiente del precepto
gue las autoliquidaciones presentadas por |os obligados tributarios podran ser objeto de
verificacion y comprobacion por la Administracion, que practicarg, en su caso, la
liguidacion que proceda (divergente, por tanto, de los resultados derivados de la
autoliquidacion comprobada), exigiendo el ingreso por la diferente cuantia del tributo,
fijada tras dicha comprobacion e investigacion administrativa, si fuera el caso; lo cudl se
ve también reflgado en las principal es notas que delimitan y configuran a esta complegja
figura, y que resefiamos someramente a continuacion.

No obstante, y del mismo modo, se prevén también distintos mecanismos de
modificacion o cambio de la autoliquidacion por € propio obligado tributario que la ha
realizado, referidos después en dicho precepto y en e siguiente; diferenciandose
distintos procedimientos en funcién del resultado pretendido con ello, segin sea para
instar tan solo su rectificacion porque considere que ha perjudicado de cualquier modo
sus intereses legitimos, pero sin alterar € resultado cuantitativo de la deuda tributaria
gue arroja; para lograr la devolucion que deriva de la normativa del tributo s no se ha
producido, en los casos en que hay previstos ingresos a cuenta del mismo, o bien parala
devolucién de un ingreso tributario indebido originado por la autoliquidacion realizada
e ingresada, o finamente mediante la presentacion de una autoliquidacion
complementaria, cuando se pretenda completar o modificar la presentada con
anterioridad, resultando de ello un importe a ingresar superior, 0 en los casos de
ingresos a cuenta, una cantidad a devolver 0 a compensar inferior a la anteriormente
autoliquidada.

1.- Caracteristicas generales comunes:

Las notas definitorias de esta figura son comunes con la anterior, la declaracion
tributaria, salvo en la Ultima relativa a su contenido y naturaleza; de lo que derivara que
los efectos y consecuencias producidos por la autoliquidacion, tanto s se cumple con
dicho deber como s 0 es asi, sean méas amplios que los derivados de la declaracion
simple, por cdificarla de alguna manera. Por tanto, para evitar reiteraciones, las
recordamos sucintamente sefialando que, en primer lugar, la realiza en su conjunto
(declaracion, autoliquidacion e ingreso) € obligado tributario, presentandola ante la
Administracion tributaria, paralo cud, dispone de un plazo determinado establecido por
la normativa aplicable a dicho tributo.

2.- Contiene ademas manifestacion de voluntad:

Como acabamos de ver, la principa diferencia con la declaracién es que la
autoliquidacion tributaria implica, ademés de la manifestacion de conocimiento o
aportacion de datos e informaciones gque aquella supone, una manifestacion de voluntad
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en torno a importe o cuantia de la obligacion tributaria nacida con la realizacion del
hecho imponible; dado que el sujeto obligado a su realizacion habra de desarrollar €l
mismo todas aquellas operaciones que conlleva la calificacion juridico-tributaria de su
conducta o actuacion manifestativa de capacidad econdmica, ademas de llevar a cabo
los calculos y operaciones de cuantificacion en general derivados precisamente de dicha
calificacion, y que resultan necesarias todas ellas para determinar € importe de su
obligacion tributaria, procediendo en consecuencia a ingresar la deuda tributaria que
arroje como resultado su autoliquidacion o, en su caso, a determinar la cantidad que
resulte a devolver o0 a compensar de la misma, cuando se trate de tributos donde ha de
cumplirse con ingresos anticipados a cuenta de la obligacion principal, y 1a suma de los
gue han debido pagarse superan el importe que determina la autoliquidacion finalmente
de esa obligacion tributaria principal, por lo que procederia dicha devolucion o
compensacion, segun |os casos.

Luego, de aqui deriva que el sujeto manifiesta su voluntad, proponiendo a la
Administracion tributaria local un determinado importe al que considera asciende su
obligacion tributaria, segiin é mismo ha calculado, y actuando consecuentemente con
dicha propuesta, procede a gecutar el resultado de su autoliquidacion, normalmente
ingresando la cantidad que resulta de €ella, 1o que implica el pago voluntario de su
tributo; sometido todo ello, no obstante, a comprobacién e investigacion por parte de la
Administracién, como es logico y ya hemos sefidlado, no solamente en cuanto a los
datos facticos e informaciones declarados, sino también en relacion con la calificacion
de dichos hechos o actuaciones y la cuantificacion de la obligacion tributaria que deriva
de la misma, asi como finamente, del importe mismo del pago efectuado
consecuentemente. Por tanto, €l obligado tributario afiade tres conductas mas en la
autoliquidacion, en relacion con los supuestos en que solo esta obligado a declarar:

a) Interpretacion de las normas: efectivamente, debe proceder a interpretar
la normativa tributaria que resulta aplicable al caso concreto, para de ahi
poder extraer la correcta calificacion juridica que merece su actuacion y
gue determinardla manera de liquidar €l tributo.

b) Cuantificacion de la obligacién tributaria: marcada por lo anterior, segun
se haya calificado su conducta manifestativa de riqueza en una u otra
categoria tributaria, derivaran las normas que establecen la manera de
calcular e importe de su obligacion, y una vez realizadas dichas
operaciones aritméticas, se obtendra la cuantia que debe ingresar, en su
caso, a presentar su autoliquidacion.

¢) Cumplimiento con su resultado: aplicando una vez cuantificado el
tributo, el resultado que arroja su autoliquidacién, normalmente como
decimos, procediendo a ingresar en la Administracion local la cantidad
gue hacalculado a cuantificar su obligacion tributaria.
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3. Declaracion versus autoliquidacion

Una vez que hemos visto someramente € concepto de ambas figuras asi como sus
principales notas definitorias, procede completar |o anterior estableciendo y resaltando
aguellas caracteristicas que permiten diferenciarlas con mayor claridad, paraterminar de
perfilar su ambito de actuacion; contrastando algunos aspectos ya sefialados, asi como
otros complementarios también relevantes, sobre todo desde el punto de vista que
interesa a objeto de este trabgjo. En ese sentido, podemos establecer las siguientes
diferencias resefiables a respecto en un simple cuadro comparativo:

DECLARACION:

Aporta informacién: supone una
manifestacion de conocimiento sobre
los datos idoneos para liquidar el
tributo.

Contiene solo datos: relativos a hecho
imponible y al sujeto contribuyente,
asi como € resto de datos féacticos
determinantes de la existencia y
cuantia del tributo.

No implica ingreso: sOlo supone
aportar datos e informaciones a la
Administracién tributaria local .
Requiere liquidacién administrativa:
hasta que la Administracion local no
cuantifica, no puede ingresarse.
Necesita de un mayor servicio de
gestion tributaria: sobre todo para
poder liquidar en todos los casos y
exigir el pago del tributo.

No precisa gran colaboracién
ciudadana: basicamente solo en lafase
inicial de aportacion de datos.

AUTOLIQUIDACION:

Propone una cuantia: supone ademéas
una manifestacion de voluntad del
sujeto sobre el importe de su
obligacion tributaria.

Aplica también normas. implica
interpretar la regulacion del tributo,
para calificar los hechosy conductas y
derivado de ello, cuantificar el importe
de la obligacion tributaria.

Conlleva un pago: como consecuencia
del resultado de esa cuantificacion, €l
sujeto debera procederse a ingreso.
Depende de su comprobacion: puede
coincidir o no su resultado con la
autoliquidacion.

Lo més importante es el servicio de
recaudacion: dado que e sujeto
informa, califica y cuantifica su
obligacion, debiendo ingresar.
Requiere mayor preparacion e
implicacién: por la gran colaboracion
debida que se exige a ciudadano.

4. Tributos de cobro periodico

El tercer supuesto o modalidad de gestién aplicativa del tributo difiere ya
sustancialmente de los dos anteriores, al menos en la mayoria de gjercicios o periodos
impositivos en que debe procederse a cumplir con el pago de la obligacién tributaria; se
conoce en nuestro ordenamiento como sistema de cobro periédico mediante recibo, que
conlleva ademas la notificacién colectiva mediante edictos de la liquidacion como
norma general, y se aplica a aquellos tributos cuyo hecho imponible tiene una gran
perdurabilidad y estabilidad, es decir, que se prolonga mucho en el tiempo con escasas
variaciones en los datos y elementos a tener en cuenta del mismo por la Administracion
tributaria. Por tanto, se parte de esa estabilidad y durabilidad de la informacion
tributaria requerida, para e€laborar unos registros, padrones o matriculas, segin se
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denominen en cada caso, donde se incorpora; que deben ademés continuamente
actualizarse de manera permanente para que sean Utiles, operativos y eficaces, pues de
ellos es de donde la Administracion local va atomar |os datos que precisa cada afio para
liquidar el tributo correspondiente y comunicarselo a interesado.

A estos supuestos serefiere el art. 102-3° LGT, cuando sefiala que «en los tributos
de cobro periddico por recibo, una vez notificada la liquidacion correspondiente al alta
en e respectivo registro, padron o matricula; podran notificarse colectivamente las
sucesivas liquidaciones mediante edictos que asi |0 adviertan». Afiade a continuacion
gue, en estos casos, cuando se produzca un aumento de la base imponible sobre la
resultante de las declaraciones de los sujetos, 10 que implicara necesariamente un
incremento del importe de la obligacion tributaria a ingresar; entonces debera
notificarse a contribuyente esa liquidaciéon de manera individual, con expresion
concreta de los hechos y demas elementos adicionales que 1o motiven, excepto cuando
la modificacion provenga de revalorizaciones de caracter general autorizadas por las
Leyes, en cuyo caso podra hacerse, pero igualmente sera valida la notificacion colectiva
por edictos. Estd pensando laley en el caso concreto de las revalorizaciones catastrales
gue efectlian periddicamente por zonas las Leyes de Presupuestos Generales del Estado
espafiol, a efectos en concreto del Impuesto sobre Bienes Inmuebles de nuestro pais.

a) Supuestos de aplicacién

De entrada, este modelo resulta aplicable, por tanto, tan sblo a los tributos
periodicos; y no a todos €ellos, sino a los que mantengan una gran estabilidad en los
datos relativos a hecho imponible, a sujeto contribuyente y a los elementos de los que
depende su cuantia, que serén precisamente |os que se incorporan a padrén en general
de manera constante para mantenerlo siempre actualizado. Luego, la primera vez que €l
obligado tributario comienza a realizar ese hecho imponible, porque adquiere una
vivienda, por gjemplo, o compra un vehiculo, debe presentar una declaracion de ata en
el registro o padrén, aportando toda esa informacién con trascendencia para determinar
la obligacion y cuantificar el tributo por la Administraciéon; que dara origen a una
primera liquidacion que habra de notificarsele de maneraindividual o personal para que
proceda a su pago, como es habitual en el ambito tributario

Pero a partir de ese momento, y hasta tanto no se dé de baja en dicho padréon por
cesar en su actividad o situacion determinante de la obligacion tributaria, que habra de
comunicar de nuevo mediante una declaracion de cese o baja, que conllevara la Ultima
liguidacion del tributo para ese sujeto; el resto de periodos impositivos, la
Administracion local podra elaborar a partir de los datos registrados en € padron o
matricula, las listas cobratorias correspondientes a ese gercicio que liquidan dicho
tributo, notificadas de forma colectiva a través de edictos que advierten a los obligados
o deudores de la apertura del plazo de pago voluntario del mismo durante € periodo que
se determine; expidiendo los recibos que derivan de ellas para que los sujetos puedan
cumplir con dicho ingreso, los cudles serén remitidos a los obligados tributarios o bien,
retirados por ellos en las dependencias de la Administracion local, como documento o
instrumento valido para efectuar € pago del tributo.

Revista | beroamericana de Gobierno Local
NUmero 1, Granada, Noviembre, 2011
ISNN: 2173-8253



ARTICULOS DE INVESTIGACION

Por tanto, en todos estos otros periodos impositivos, que no son el afio del alta ni
el delabaja, ni en su caso, algun gercicio en que, por cambios habidos en los datos e
informacién relevante al efecto, € sujeto haya debido presentar una declaracion
modificativa, que conllevara la oportuna actualizacion del padrén, asi como igual mente,
una nueva liquidacién en base a ello notificada convenientemente; la Administracién
tributaria local iniciara de oficio e procedimiento oportuno de liquidacion del tributo,
sin necesidad de esperar a la presentacion de declaracion o, en su caso, autoliquidacién
alguna por parte de los ciudadanos, a disponer de todos los datos e informaciones que
precisa conocer, por estar contenidos en ese padrén. De ahi la importancia crucia de
mantener actualizado permanentemente ese registro o matricula, pues de ello depende la
correcta exigencia dd tributo, y aln incluso la posibilidad de llevarla a cabo.

b) Valoracion global

En términos generales, podemos efectuar una valoracion de ciertos aspectos
implicados en € desarrollo de este tercer modelo, contrastando aguellos que podrian
considerarse favorables o favorecedores de alguna manera para la gestion recaudatoria
de la Administracion local frente a los que, por e contrario, no lo son; incluyendo
ademas algunos otros que podrian tener ademas para |os obligados tributarios, también
un efecto favorable o no, 0 a menos generar en este segundo caso, una percepcion
contrariaen el ciudadano, aungque quiza no de un modo totalmente justificado.

En primer lugar, resulta evidente que este modelo en sentido amplio, facilita €
pago del tributo a los ciudadanos y, por tanto, favorece su cumplimiento en plazo
voluntario, que es siempre |o deseable para la Administracion local; dando ademés en
segundo lugar, una gran seguridad en cuanto a su importe a ambas partes, por conocer
de antemano con bastante antelacion la cuantia de cada obligacion tributaria debida y,
con €llo, del montante global de la recaudacion a ingresar, a ser normamente o, a
menos en la mayoria de los casos, la misma que en e gercicio anterior. Pero
precisamente por ello también, resulta més dificil que algunos sujetos puedan quedar
excluidos de su exigencia, aunque sea en agun ejercicio concreto, recayendo
inexorablemente sobre todo el conjunto de la ciudadania en general, como algo loable
por otra parte desde € punto de vista de la justicia tributaria, la igualdad y la
solidaridad; no siendo ademés negociable el importe debido pendiente de ingreso por
cada obligado al pago, al estar claramente vinculado con los datos registrados, ni cabe
tampoco esperar que pueda verse rebajado su importe sobre la cuantia liquidada, ni
disminuida la cantidad adeudada respecto del afio anterior, por su estabilidad.

Precisamente esta es otra de sus ventagjas para la Administracion tributaria local,
gue estabiliza totalmente, o a menos en muy gran medida, el ingreso producido cada
ano con la recaudacion de los tributos que se aplican por este método; permitiendo
ademés, en cuarto lugar, precisamente por ello, una mayor y mejor planificacion del
desarrollo econdmico y financiero del municipio y de las actividades y tareas a
acometer por su gobierno local en dicho gercicio y aln en periodos sucesivos, con
bastantes visos de credibilidad y acierto. Pero claro, eso impide o cuando menos limita,
las posibles “distracciones’ que pudieran cometer involuntariamente, pensemos, 10s
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ciudadanos en general o os sujetos obligados por ese tributo en particular para ser mas
precisos, respecto a la obligacion de darle cumplimiento anualmente, ingresando la
cantidad correspondiente; a pesar de lo cudl, no obstante, también es cierto que €l
volumen de |la recaudacion por ese tributo no tiene gran potencialidad de crecimiento al
no verse incrementada mucho, pues sblo cabran nuevas incorporaciones 0 pequefios
cambios en las gituaciones gravadas, con poca incidencia en su recaudacion
generalmente.

Ademés, en quinto lugar, si es cierto que permite mantener disponible esa gran
cantidad de informacion gque contiene € padrén en todo momento, no solamente a
efectos de la exigencia del pago de ese tributo, sea el que sea, sino igualmente para
todas aquellas otras utilidades o implicaciones que pudieran resultar oportunas,
convenientes 0 incluso necesarias, ademés para todo aguel sujeto publico o aln privado
gue pueda estar legitimado o interesado para acceder a €lla, y no solamente quién lo
Ileva; ya que evidentemente, sobre todo cuando se trata del catastro inmobiliario, pero
en general también, respecto de cualquier registro publico, las utilidades que puede
reportar la informaciéon que contiene, sisematizada y actualizada, maxime s ademas
esta informatizada, pueden ser multiples, por no decir cas infinitas, pensando de nuevo
en el catastro inmobiliario esencialmente.

No obstante, también hay que decirlo, ello requiere de unos considerables medios
personales, materiales y técnicos, tanto para su llevanza y conservacion como, sobre
todo, para su actualizacion permanente, de una gran dificultad y, sobre todo, con un
elevado coste de mantenimiento estable; que en bastantes ocasiones, por no decir en
muchas de ellas, escapan ostensiblemente a las disponibilidades y potencialidades
realistas y responsables de muchisimos municipios de aquellos paises en que lallevanza
del catastro inmobiliario es competencialocal (aunque no sea el caso de Espafia, si lo es
de muchos paises latinoamericanos, nos consta), por mas empefio que pongan Yy
mayores esfuerzos que hagan en tratar de conseguirlo. Y qué duda cabe, por ultimo, que
S se logra ese gran e importante reto, esto va a suponer claramente un mayor control
sobre el ciudadano, a aumentar € volumen y fiabilidad de informacion contrastable y
no fécilmente rebatible que habra disponible de todos los sujetos registrados en €l
respecto del ambito que se trate; haciendo posible ademas, su cruce y comparacion con
otras fuentes de informacion del propio interesado o de terceros, 1o cua tampoco nos
parece que necesariamente sea negativo, desde la perspectiva ya sefiadlada de
transparenciay equidad en el ambito tributario.

I1l. FORMAS DE ORGANIZACION DEL SERVICIO RECAUDATORIO
LOCAL

Partiendo de la idea de que el servicio recaudatorio o de aplicacion de los tributos
locales es uno mas de los servicios publicos que presta el municipio, aungque con sus
peculiaridades, eso si; las posibles formas en que pueda organizarse y llevarse a cabo la
prestacion de este servicio, deben ser las mismas en principio que las establecidas
respecto de la gestion de los servicios publicos locales en general; para lo cual, debe
acudirse en primer lugar al art. 85 de la Ley reguladora de las Bases de Régimen Local
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(en adelante LBRL) y, en segundo lugar por remisiéon del anterior, a art. 253 de la Ley
de Contratos de Sector Publico (en adelante LCSP) para completarlo. Aqui
encontraremos la respuesta a esta cuestion.

El parrafo segundo del primer precepto citado, sefiala que «os servicios publicos
de la competencia local podran gestionarse mediante alguna de las siguientes formas:

A. Gestion directa:

a) Gestion por la propia entidad local.

b) Organismo auténomo local.

c¢) Entidad publica empresarial local.

d) Sociedad mercantil local, cuyo capital social sea detitularidad pablica.

B. Gestion indirecta, mediante las distintas formas previstas para el contrato de
gestion de servicios publicos en la Ley de Contratos del Sector Publico»; las cuales, sin
embargo, quedan excluidas de aplicacion en este caso, pues €l parrafo tercero del mismo
precepto establece que «en ningun caso podran prestarse por gestion indirecta ni
mediante sociedad mercantil de capital social exclusivamente local los servicios
publicos que impliquen gjercicio de autoridad»; peculiaridad que sin duda alguna se da
en la funcién tributaria y recaudatoria, d menos en la mayoria 0 en un gran nimero de
las actividades que conlleva su gjercicio.

Luego de entrada, nos quedamos con |os tres primeros supuestos alternativos para
ello: servicio integrado en la estructura del municipio, organismo auténomo local o
entidad publica empresarial local; a los cuales cabe afadir recientemente, la mas
novedosa figura de la Agencia Tributaria, también posible anivel local, si bien es cierto
gue resulta factible y viable para € caso de municipios de cierta envergadura, por su
tamarfio y volumen econémico, pues en €l resto, que son por otra parte la gran mayoria,
no merece la pena plantedrselo. Precisamente para estos Ultimos, sigue estando abierta
la posibilidad de delegacion de estas funciones en otros entes publicos donde se integre
0 de los cudles forme parte el municipio para que las gerzan por ellos ante sus
carencias, de mayor tamafo por tanto, tales como las Diputaciones provinciaes (a
través de sus servicios recaudatorios), las Comunidades Auténomas (a través de sus
Administraciones tributarias) o el propio Estado central (en este caso a través de su
Agencia Estatal de Administracion Tributaria); estableciéndose para ello un convenio
gue les permita ejercer esas competencias y funciones por delegacion, ante las
dificultades que para muchos pequefios municipios supone el desarrollo de este servicio,
gue precisa bastantes medios materiales y fisicos, personales cualificados y técnicos e
informéaticos.

1. Servicio integrado

Evidentemente, cuando hablamos en términos generales de un servicio de gestion
tributaria o recaudatoria, segiin como se denomine en cada supuesto concreto, integrado
en la Administracion local, nos estamos refiriendo a un servicio publico que forma parte
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del sector publico local; y que ademas tiene la consideracion de Administracion publica
local en concreto, en los términos establecidos por los parrafos primero y segundo
respectivamente del art. 3 LCSP. Esto va a suponer, igualmente, que dicho servicio
recaudatorio actla siempre de acuerdo a las normas y criterios del Derecho publico,
tanto tributario por razén de la materia como local por razén del territorio, rigiéndose
por ellas en todo momento en cuanto a su actuacion, conducta y decisiones a tomar;
gerciendo por tanto una serie de facultades, potestades y prerrogativas que estan
reservadas a los 6rganos de la Administracion pablica.

Ello implica necesariamente, por tanto, que dicho servicio recaudatorio pertenece
o estaincluido en la estructura organica de ese municipio, en €l organigrama interno que
establece la relacion de puestos de trabajo de esa entidad local; pero sin tener ademas
una personalidad juridica diferenciada del propio municipio, de la misma corporacién
local como sujeto de Derecho, a formar parte de ella como decimos, de su
personalidad, como una mas de sus multiples unidades administrativas operativas.
Luego estara sometido a la gestion de recursos humanos que lleva a cabo dicho
gobierno local respecto de todo € personal que tiene contratado para trabgar a su
servicio en la consecucion del interés general, al igual que los trabajadores de los demas
servicios publicos que presta, asi como en general, a todas las ordenanzas y
disposiciones que establezcan y acuerden los 6rganos de gobierno de dicha corporacién
municipal.

En concreto, ademéds, es un servicio publico que va a ser atendido en nuestro caso,
por funcionarios publicos como servidores de la Administracion local, cuando menos en
la mayor parte de las funciones que ha de desarrollar su personal; que ademés habran de
ser funcionarios de carrera con habilitacion nacional, a menos en cuanto a desempefio
de los 6rganos administrativos principales o directores, podriamos decir, tales como los
gue desempefian € Tesorero local y el Recaudador municipal (ademés de serlo también
el Secretario del municipioy € Interventor local, que también han de pertenecer adicha
categoria, aunque gjerciendo funciones, potestades y competencias basicamente en otros
campos de actuacion, que no son estrictamente e de la gestion, aplicacion y
recaudacion tributarialocal).

2. Organismo auténomo local

En segundo lugar, cuando nos referimos a un organismo auténomo local como
responsable de la gestion tributaria o recaudatoria municipal, estamos hablando
igualmente que en @ caso anterior, de un organismo publico que forma parte del sector
publico loca y de la Administracion publica local por €l precepto mencionado; pero
gue, sin embargo, y esto ya a diferencia del servicio integrado, si es un sujeto de
Derecho distinto del municipio, al ser un organismo publico que tiene reconocida una
personalidad juridica diferenciada de la entidad local propiamente dicha, aunque esté
claramente vinculado a ellay alin més, podamos decir incluso que es dependiente en su
actuacion del municipio y de su gobierno local, a estar sometido a acatar las decisiones
y acuerdos tomados al respecto sobre él, por no ser independiente en su actuacion de la
corporaciéon gue lo ha creado para que asuma esas funciones, como alternativa mas
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eficaz y eficiente de gestion, pues esa suele ser la razon argliida al respecto, a menos
habitualmente o con mayor frecuencia.

Podemos decir en términos amplios que se rigen también por e Derecho
administrativo en esa actuacién, es decir, que ha de aplicar y cumplir las normas y
principios que forman parte del Derecho publico relativas a su funcién, la gestion
aplicativa y recaudatoria de los tributos locales, puesto que en definitiva, 1o que ha
hecho el gobierno local, es encomendarle que desarrolle y cumpla con la recaudacion
tributaria del municipio, pero precisamente en un régimen de descentraizacion
funcional; a haberse creado dicho organismo precisamente como autonomo y habérsele
dotado de ubicacion propia, medios materiales y tecnolégicos suficientes, funciones
operativas y procedimentales especificas asi como, desde luego, persona cualificado
adecuado, propiay estrictamente para ello, para que recaude de la forma mas eficiente y
eficaz los tributos del municipio..

Los organismos autbnomos en general y, por tanto, también estos en particular,
quedarén adscritos a una Concejalia, Area u 6rgano equivalente de la entidad local
respectiva, gque en estos casos sera precisamente aquella que tenga encomendadas las
funciones relativas a la gestiéon tributaria y la recaudacion subsiguiente; ya sea de
Hacienda, de Economia, Financiera o Fiscal, etc., segin sea la nomenclatura utilizada
en concreto por & municipio correspondiente para denominar el gercicio de la
delegacion que agrupa dichas funciones y competencias. Ademas, en nuestro caso,
debera existir un Consgjo Rector del organismo auténomo local, que sentara las
directrices general es de actuacion, adoptara |os lineamientos basicos a seguir y velaraen
su conjunto por e buen desempefio y los correctos resultados a obtener en la gestion
recaudatoria local; presidido y dirigido por |os representantes y responsables nombrados
por €l gobierno local en dicho organismo, del cud éste depende.

3. Entidad publica empresarial

En tercer lugar, hemos de referirnos a la posibilidad de crear una entidad publica
empresarial, como modalidad de figura que también forma parte del sector publico local
en este caso, segun nuestra legislacion vigente; pero que a diferencia de las dos
anteriores alternativas, ya queda fuera de lo que se define como Administracién publica
estrictamente hablando en el citado art. 3-2° LCSP, a no venir recogida expresamente
en €l listado que sienta dicho precepto a respecto. De ahi que sea un organismo publico,
eso si, gque tiene ademas personalidad juridica reconocida como en € caso anterior,
diferenciada por tanto del mismo municipio que la ha creado como sujeto de Derecho
auténomo; pero que se va a regir en este caso en su actuacion, no solamente por las
normas y criterios aplicables en € Derecho publico, sino también en otros aspectos y
facetas de su quehacer, por normas del Derecho privado, fundamentaimente del
Derecho mercantil.

Por esta razén, coexisten dos ordenamientos juridicos que resultan aplicables a sus
actuaciones, habiendo de tenerse en cuenta uno u otro en funcion de la materia o0 ambito
concreto de actuacion de que se trate en cada caso; delimitacion que vendra establecida
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por el régimen juridico aplicable a esta figura de nuestro sistema, no quedando desde
luego al criterio o decision de dicha entidad, ni siquiera del municipio que la ha creado,
Sino gque esta marcada por la normativa que rige su creacion y actuacion. No obstante, s
se optase por esta figura para la gestion recaudatoria local, el gercicio de las
competencias y potestades propiamente tributarias que implica dicha funcién, habran de
regirse en todo caso por las normas del Derecho publico, a igual que s este servicio es
prestado por cualquier otra modalidad de organismo publico en generd; siendo en otras
facetas de su conducta, como la contratacion, donde se le aplicarian normas mercantiles.

De ahi que deba meditarse si realmente merece la pena recurrir a esta figura para
el servicio publico tributario y recaudatorio, méxime cuando disponemos de la
modalidad anterior de organismo autonomo local, que puede cubrir las razones que
llevan a la descentralizacion del mismo, sin conllevar a la vez estos otros
inconvenientes, o al menos dificultades que supone la entidad publica empresarial en €l
conjunto de sus quehaceres; aungue sin desconocer, desde luego, la libertad de eleccién
a respecto que tiene e gobierno local, dentro de los margenes que le permite la
legislacion vigente, a la hora de organizar la mejor forma de prestacién y gestion de sus
servicios publicos, por considerarla mas adecuada o conveniente. Finalmente, dichas
entidades han de quedar también adscritas a una Concejalia o Area, o incluso a un
organismo autonomo de la entidad local, encargadas en cualquier caso de las tareas de
la gestion tributaria, fiscal o hacendistica en general, como hemos visto; debiendo
exigtir en este caso un Consegjo de Administracion de la entidad, a quedar al margen
estrictamente del concepto de Administracion publica local, como hemos sefialado,
aproximandose algo mas a de entidad empresarial.

4. Las novedosas Agencias tributarias

Finamente, la figura de las Agencias tributarias est4 irrumpiendo con relativa
fuerza en el panorama loca de nuestro pais, sobre todo a nivel de provinciasy grandes
municipios, bastantes afios después de que iniciara su andadura sin ropaje legal
especifico directo con la creacion a nivel centra de la Agencia Estatal de
Administracién Tributaria (AEAT); y que més recientemente se haya extendido a resto
de entes publicos territoriales espanoles, no solamente locales como decimos, sino
también autondmicos en algunos casos. En definitiva, bajo esta nomenclatura de
Agencia con multiples apellidos, nos estamos refiriendo a un organismo publico, con
personalidad juridica diferencia y distinguible del sujeto de Derecho que la ha creado,
en este caso € municipio y que, curiosamente, a veces ha encubierto tan solo la figura
de un organismo auténomo local bajo esa denominacion “méas moderna’ quiza, aunque
en otras si es cierto que se diferencia de él, sobre todo a partir de la promulgacion y
entrada en vigor de la Ley 28/2006, de 18 de julio, de Agencias Estatales paralameora
de los servicios publicos, a acogerse a esta modalidad regulada tanto a nivel nacional,
supuesto que acabamos de citar, como a nivel autonémico (como es el caso de la Ley
23/2007, de 18 diciembre, que creala Agencia Tributaria de Andalucia).

El modelo de Agencias se plantea ahora por €l legislador central como la solucion
para terminar con la atomizacién de organismos con regulacion “ala carta’ que habian
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proliferado en € pasado en nuestro pais, bastante mas abundantes de los aqui referidos,
pues son los Unicos a los que se les permite la gestion de servicios publicos locales de
forma directa seguin la legislacion, como hemos visto; se dice en esta norma que, a partir
de su entrada en vigor e 20 de julio de 2006, las Agencias serdn € Unico tipo de
organismo publico gque se cree, teniendo ademas € legislador la voluntad explicitada de
reconducir |os organismos ya existentes a la nueva tipologia, a menos a nivel nacional,
en aras de la racionalidad del modelo organizativo publico. Sin embargo, aunque este
planteamiento se expresa absoluto y rotundo, desde su propia formulacion ab initio
resulta irredlizable, puesto que la propia Ley 28/2006 excluye de este plan de
transformacion en Agencias, a determinados entes de ius singulare asi como a las
Ilamadas Administraciones independientes, de manera que la misma ley ya estaba
asumiendo la subsistencia de tales estructuras organizativas, a menos a nivel
transitorio.

Las Agencias tributarias, por tanto, al igual que la figura genérica de la que
forman parte, estan disefladas para la mejor prestacion de este importante servicio
publico, a nivel local en este caso, de cara a mejorar la caidad en la actuacion
administrativa; al ser una formula organizativa dotada de mayor nivel de autonomiay
flexibilidad en la gestion, pero que a la vez también, que refuerza los mecanismos de
control de eficacia, promoviendo igualmente la cultura de responsabilidad por
resultados, tan importante en € gjercicio de la funcién recaudatoria, que precisa de una
gran transparencia en su desarrollo de cara a la ciudadania, ademas por supuesto de
fuertes mecanismos de control, tanto internos como externos (auditoria, fiscalizacion,
etc.) juridicos, politicos, contablesy sociales.

Ademas de ser creadas a partir de una autorizacion legal cuando se trata de
Agencias estatales, no asi necesariamente cuando sean locales; estan dotadas de un
Estatuto propio de funcionamiento, y han de contar en su estructura organizativa interna
con un Presidente y un Consgjo Rector que marcaran y guiaran su actuacion, en este
caso para llevar a cabo de la meor forma posible la funcién tributaria y recaudatoria
municipal, incluyendo también en dicha valoracion, como decimos, sus resultados,
medibles en volumen de ingresos tributarios, desde luego, pero entre otras muchas
variables posibles de interés publico y general (coste de la prestacion del servicio,
tiempo de cumplimiento, litigiosidad, aceptacion ciudadana, etc.). Por lo tanto, las
Agencias pretenden instaurar una nueva cultura de gestion publica, en el desarrollo de
las funciones publicas como es la recaudacion local en este caso, que se apoya en €l
cumplimiento de unos objetivos claros, medibles y orientados hacia la mejora en la
prestacion de este servicio publico esencial.

5. ¢Cual es la realidad existente?

Ante la descrito con anterioridad, que responde en cierta forma a la regulacion
establecida por nuestro ordenamiento juridico local a respecto, nos encontramos que s
acudimos a la practica cotidiana de nuestros Ayuntamientos, larealidad es otrao, mejor
dicho, es mucho mas amplia, dispersa y variada, mucho mas “rica’; puesto que junto a
las anteriores modalidades que permite nuestro sistema, coexisten otras muchas bgo

Revista | beroamericana de Gobierno Local
NUmero 1, Granada, Noviembre, 2011
ISNN: 2173-8253

16



ARTICULOS DE INVESTIGACION

muy diferentes nomenclaturas, y sobre todo de distitnta naturaleza y régimen juridico
aplicable que, por tanto, encajan poco o hada y, desde luego, no muy bien con lo dicho
anteriormente. Como decimos, hay incluso empresas publicas, empresas mixtasy hasta
empresas privadas que participan en la gestion recaudatoria, no solo voluntaria sino
también gjecutiva o forzosa; pues en nuestro model o esta establecida la recaudacion en
via de apremio a cargo de la propia Administracion publica, local en este caso, |o cud
encaja muy mal, desde nuestro punto de vista, con el gercicio de esta funcion publica a
través del servicio de recaudacion tributaria, con € ambito empresarial regido por el
animo de lucro.

La justificacion que siempre se utiliza cuando se dan estos supuestos, es que
dichas empresas colaboran exclusvamente en tareas auxiliares, y nunca en lo que
supone €l gercicio de autoridad que implica la potestas publica, o cuél es cierto que a
Veces sera asi estrictamente, pero en otras ocasiones quiza no tanto; razon por la cua
tienen adscrito un personal funcionario que puede gjercer dicha funcion publica (ademés
del resto de personal contratado a nivel laboral o mercantil segin las tareas
encomendadas, que es mayoritario normalmente), que en no pocas ocasiones esta
dedicado cas en exclusiva a firmar los “montones de actos administrativos’ elaborados
por ese otro personal no funcionario, aunque claramente ello suponga gjercicio de
autoridad, sin tener ninguna otra participacion o intervencion practicamente en su
elaboracién, gjecucion y seguimiento.

Nosotros pensamos que no deberia recurrirse a ello por muchas razones, valgan
dos como mas significativas. primera, que hay otras vias alternativas de actuacion y
organizacion interna dentro del sector publico, como hemos resefiado y ain podria
profundizarse mucho mas en cada una de esas aternativas, que permiten introducir esas
pretendidas ventgjas y resultados més eficaces de |os criterios de gestion privada en la
cosa publica, sin menoscabo de lo que supone un servicio publico y la gestion del
interés general, no particular; y en segundo lugar, porque ademas estamos totalmente
convencidos de que no siempre y necesariamente, el sector privado es mas eficaz que el
sector publico, 0 @ menos no necesariamente tiene que ser asi, S se estructura,
planifica, organiza, ejecutay controla el gjercicio de las funciones y servicios publicos
como debiera hacerse. Y en esa tarea, en ese reto nos atrevemos a decir, el gobierno
local tiene mucho qué hacer y qué decir, aportando la experiencia en muchos casos
exitosa dd diaadiafrente a ciudadano, como poder publico mas proximo a mismo.

IVV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Sin afan de aargar en exceso este trabajo, nos proponemos muy rapida y
resumidamente sintetizar algunas ideas, a modo de conclusion, que se pueden extraer
sin grandes dificultades del texto anterior, pero que quiza se esta forma escueta, se
entiendan con mas claridad y precision; unidas a las cuales, formularemos algunas
recomendaciones que nos vamos a permitir modestamente formular al respecto. En
primer lugar, resulta esencial, es fundamental tomar todas las decisiones, acometer todas
las medidas y realizar todas las actuaciones que sean necesarias en cada momento, para
favorecer al maximo el cumplimiento voluntario del ciudadano con sus obligaciones y
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deberes tributarios, esencialmente con el pago de sus tributos locales; pues todo lo que
suponga un avance en esta tarea imprescindible, servira también de impulso al sistema
tributario, de incremento en los recursos disponibles a nivel global y, en definitiva, de
mejoray crecimiento econdmico y social del municipio.

Desde este punto de vista, todo €l esfuerzo que se haga en esta linea, esta
justificado y se verd recompensado con creces, pasado el necesario tiempo de
amortizacion de esa “inversion local”, s se nos permite dicha expresion; asi que lo
recomendamos encarecidamente, pues no es tan dificil. Siguiendo en esta misma linea,
mas concretamente, hay que facilitar a maximo el pago de las obligaciones tributarias,
dentro de los mérgenes que permita la legislacién vigente; ampliando el horario de las
oficinas recaudatorias, cualificando a personal en su atencion a publico, firmando
convenios de colaboracion con entidades financieras, introduciendo medios de pago
electronico, informaticos y teleméticos, informando de los plazos y mecanismos de
cobro, incluso facilitando €l fraccionando el pago s es necesario pues, en todo caso, un
ingreso en plazo voluntario resulta mucho mas barato y eficaz que un pago en gjecutiva.

Ademas de €ello, también es importante aplicar en cada caso € procedimiento de
de gestion aplicativa del tributo que resulte mas adecuado, segin la naturaleza y
caracteristicas de esa obligacion tributaria; dado que hay varias alternativas al respecto,
a su vez con distintas modalidades matizadas s se quiere, que permitiran adaptar al
maximo su exigencia y gestion de cobro a lo que se requiere para logarlo, pero no mas
alla de ello ni con mayores exigencias que las precisas; incluso teniendo en cuenta e
espectro socia de ciudadanos que van a resultar obligados a pago del mismo como
deudores del tributo, con sus peculiaridades y singularidades s las hay, como
destinatarios de ese servicio publico en definitiva. En este sentido, no hay que temer la
diversidad, ni dormirse en la comodidad de lo cotidiano e incluso rutinario; hay que
“invertir en imaginacion” también en este asunto.

Sin olvidar ademas, valorar la situacion concreta y las posibilidades reales de la
entidad local en cuanto al gercicio de su funcion tributariay a desarrollo de su servicio
publico de recaudacion; no planteandose modelos o aternativas que, por muy buenas y
fructiferas que se nos planteen en general y que sin duda seguramente puedan serlo, no
encgjan adecuadamente ni siquiera a veces son incluso posibles dentro de las
potencialidades y previsiones factibles y viables del municipio, de sus medios y
recursos, de su personal y, alin incluso, de su preparacion a todos los niveles (politico,
funcionarial, materia y técnico, socia y ciudadano, etc.). En este sentido, no se debe
rechazar de plano la colaboracion que puedan prestar otros entes publicos con mayores
posibilidades y recursos, ni cerrarse a que esto se lleve a cabo en la medida que pudiera
resultar necesario 0 a menos conveniente para el municipio; sin que por ello se caigaen
absoluto en dejadez de funciones, pérdida de interés o falta de seguimiento a desarrollo
de esas funciones que presta este otro ente publico en relacion con e servicio
recaudatorio local, puesal finy al cabo es sdlo un instrumento de mejoray eficacia, o a
menos asi debe entenderse.

En definitiva, y no vamos a extendernos més en €llo, lo real y verdaderamente
importante es lograr la mejorar de la recaudacién tributaria local, en todos sus sentidos;
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pues el municipio es e nucleo insuprimible e incuestionable donde se asienta, vinculay
desarrolla su poblacion, sus vecinos y ciudadanos a lo largo de su vida, y eso es |o
auténticamente importante, lamegjorageneral y el bienestar coman.
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