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Resumen: 

El Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires lanzó BA Cambio Climático, una plataforma 

de datos abiertos, rendición de cuentas, innovación y transparencia que reúne políticas 

de eficiencia energética, sostenibilidad y gestión de residuos para combatir el cambio 

climático en la ciudad. 

Alineada con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y el Acuerdo de París, la 

plataforma fue co-creada con organizaciones ambientales de la sociedad civil, expertos 

y ciudadanos. 

Incluye el Plan de Acción Climática 2050 de Buenos Aires; los objetivos de la ciudad 

para ser carbono neutral, resiliente e inclusiva para 2050; 30 conjuntos de datos abiertos 

para fomentar el monitoreo ciudadano y ser reutilizados para la toma de decisiones; 

acciones de inteligencia colectiva para fomentar la participación en la acción climática; 

y políticas de educación ambiental para la prevención y adaptación. 

 

 

Palabras clave:  
Gobierno abierto, Co-creación, Acción climática, Innovación, Transparencia. 

 

 

Abstract: 

The Government of the City of Buenos Aires launched BA Climate Action, an open 

data, accountability, innovation and co-creation platform that brings together energy 

efficiency, sustainability and waste management policies to combat climate change in 

the city. 

Aligned with the 2030 Agenda for Sustainable Development and the Paris Agreement, 

the platform was co-created with environmental civil society organizations, experts and 

citizens. 

It includes the Climate Action Plan 2050 of Buenos Aires; the city's goals to be a carbon 

neutral, resilient and inclusive city by 2050; 30 open data sets to encourage citizen  
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monitoring and to be re-used for decision making; collective intelligence actions to 

encourage participation in climate action; and, environmental education policies for 

prevention and adaptation. 
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1. DESCRIPCIÓN DE LA BP  

 

El Gobierno Abierto es uno de los pilares fundamentales sobre los cuales sienta sus 

políticas el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires (GCBA). El concepto de Gobierno 

Abierto consiste en la ampliación y facilitación del acceso a la información pública a la 

ciudadanía para promover la apertura y rendición de cuentas, a la vez que fomenta que 

distintos actores se involucren en los procesos de diseño, implementación, monitoreo y 

evaluación de las políticas públicas, potenciando la participación ciudadana y la 

confianza de la ciudadanía hacia la política y las instituciones gubernamentales. 

 

En este marco y en colaboración con el Banco de Desarrollo de América Latina (CAF), 

en el año 2020 el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires lanzó BA Cambio Climático, 

una plataforma digital co-creada junto con actores estratégicos de la Ciudad de Buenos 

Aires como organizaciones ambientales de la sociedad civil, expertos en materia de 

cambio climático, el sector privado y ciudadanos de Buenos Aires. 

 

BA Cambio Climático concentra en un solo lugar todas las políticas ambientales de la 

Ciudad de Buenos Aires, específicamente en materia de eficiencia energética, movilidad 

sustentable, gestión de residuos, educación, espacio urbano y consumo sustentable. 

 

Además, esta plataforma cruza de manera transversal la Agenda 2030 para el Desarrollo 

Sostenible, promoviendo e impactando directamente sobre los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible 13 de Acción por el Clima y 16 de Paz, Justicia en Instituciones Sólidas; a la 

vez que enriquece y fortalece el enfoque de Gobierno Abierto en materia climática, 

política liderada por la Subsecretaría de Gobierno Abierto y Rendición de Cuentas de la 

Secretaría General y Relaciones Internacionales del Gobierno de la Ciudad de Buenos 

Aires. 

 

La plataforma se encuentra compuesta por 30 conjuntos de datos abiertos e información 

pública vinculados a la acción climática, que están asociados con las demandas 

recogidas de los diversos actores que participaron de los procesos colaborativos. Son 

justamente estos 30 conjuntos de datos abiertos y la publicación de la versión interactiva 

del Plan de Acción Climática 2050, los que permiten fomentar el monitoreo de la 
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ciudadanía, y su reutilización para la generación de valor público y la toma de decisión 

público-privada basada en evidencia.  

 

Además, la plataforma BA Cambio Climático puede ser replicada y adaptada por 

cualquier gobierno, con la colaboración del GCBA según las características y 

necesidades particulares de cada gestión. 

 

2. FECHA DE INICIO DE LA BP  

 

La plataforma de BA Cambio Climático inició en el año 2020 y al día de hoy continúa 

en vigencia. 

 

Descripción breve del escenario en el que se plantea y desarrolla la BP (Situación 

previa; coyuntura social, política, ambiental, económica en el ámbito de desarrollo 

de la actuación; problemas existentes que la actuación trata de solucionar)  

 

De acuerdo a la Organización de las Naciones Unidas (ONU), el 2019 no sólo fue el 

segundo año más caluroso de todos los tiempos, sino que también marcó el final de la 

década más calurosa jamás registrada y con niveles récord de dióxido de carbono y 

otros gases de efecto invernadero en la atmósfera. Además, tal como advierte la ONU, 

el cambio climático y sus efectos ya se están experimentando en fenómenos climáticos: 

los niveles del mar están subiendo y los fenómenos meteorológicos son cada vez más 

extremos. Es por ello que urge un accionar de los gobiernos tanto nacionales como 

locales para mitigar sus efectos. 

 

Actualmente, si bien las ciudades ocupan sólo el 3% de la superficie total del mundo, 

representan el 80% del consumo de energía y aproximadamente un 70% de la emisión 

de gases de efecto invernadero. A raíz de ello, el Acuerdo de París adoptado en 2015 

por 196 países remarca la necesidad de que los gobiernos desarrollen políticas 

climáticas que ayuden a crear ciudades más resilientes, inclusivas y sostenibles. 

 

A raíz de esto, en 2020 el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires co-creó la plataforma 

BA Cambio Climático junto a ciudadanos, expertos y organizaciones de la sociedad 

civil. Esta iniciativa de Gobierno Abierto responde a la premisa de que es imposible 
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abordar la agenda de acción por el clima sin hablar de buenas prácticas de gobierno y 

del gobierno abierto, ya que para revertir la situación climática es de suma necesidad la 

colaboración, cooperación y rendición de cuentas para la sostenibilidad. 

 

BA Cambio Climático fomenta el diálogo entre diferentes sectores de la sociedad con el 

gobierno a través de los datos publicados en materia de gestión ambiental en energía 

limpia, movilidad sustentable y gestión integral de residuos, entre otros indicadores, con 

el fin de hacer partícipe a los ciudadanos de las acciones por el clima, a la vez que rinde 

cuentas a la sociedad de las acciones y compromisos que se toman dentro de la lucha 

contra el cambio climático. 

 

Seguir una estrategía de gobierno abierto es de suma importancia ya que permite 

fortalecer los sistemas democráticos, promover la transparencia y control de las 

políticas públicas, incrementar los niveles de confianza de la ciudadanía en las 

instituciones públicas, fomentar la participación y fortalecer el compromiso cívico y 

mejorar la calidad, eficacia y eficiencia de los gobiernos y sus aparatos administrativos. 

Todo ello brinda mayores y mejores oportunidades de creación de productos 

innovadores como es en este caso BA Cambio Climático, que a su vez brinda respuestas 

concretas que aportan valor público e incrementan la comunicación y confianza entre el 

GCBA y la ciudadanía, aprovechando la dimensión local para resolver desafíos 

globales. 

 

Es importante que la acción contra el cambio climático se realice en conjunto con la 

sociedad, organizaciones de la sociedad civil y expertos. Es por ello que la apertura de 

datos contribuye al accionar, ya que involucra a los actores en la agenda y la toma de 

decisiones así como también promueve instancias de participación y colaboración. 

 

En este sentido, es importante destacar que los datos publicados en el portal BA Cambio 

Climático fueron definidos en el marco del proceso de co-creación, y fueron producto 

de un proceso de colaboración intra gobierno que dio lugar a la identificación, 

generación y estandarización de la información. Esto permitió que los datos publicados 

sean aquellos solicitados por la sociedad civil y la academia, respondiendo desde este 

proyecto a la demanda ciudadana de información.  
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Contar con datos de interés ciudadano, fomenta la idea de datos abiertos con propósito, 

dado que aumenta las posibilidades de que esa información sea reutilizada para la 

generación de valor público, social y económico. 

 

Asimismo, la apertura de información genera herramientas para que los ciudadanos y 

ciudadanas de la Ciudad de Buenos Aires puedan contribuir en la acción por el clima, 

por ejemplo fomentando la gestión de residuos y la elección de transportes sustentables 

como la bicicleta, a la vez que potencia a la comunidad como impulsora de la lucha 

contra el cambio climático. 

 

3. DESCRIPCIÓN DE LA POBLACIÓN BENEFICIARIA 

(CARACTERÍSTICA DE LOS BENEFICIARIOS, NÚMERO DE FAMILIAS O 

PERSONAS BENEFICIARIAS)  

 

La población beneficiaria, además de ser los ciudadanos y ciudadanas de la Ciudad de 

Buenos Aires, está apuntada a organizaciones internacionales y de la sociedad civil, 

expertos y académicos, de la comunidad del Gobierno Abierto local e internacional. 

 

4. DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO (OBJETIVO GENERAL; 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS; FASES DEL PROYECTO; ACCIONES 

DESARROLLADAS; RESULTADOS ESPERADOS; RESULTADOS E 

IMPACTOS QUE SE HAN OBTENIDO TANTO EN EL DISEÑO COMO EN LA 

APLICACIÓN Y EN LOS RESULTADOS DE LA PROPIA BP  

 

BA Cambio Climático sienta sus bases en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, 

promoviendo e impactando directamente sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible 

13 de Acción por el Clima y 16 de Paz, Justicia en Instituciones Sólidas. Así, sus 

objetivos son: 

1. Creación de una plataforma que conjugue la apertura de información pública 

ambiental, la rendición de cuentas de las acciones de gobierno y la activación 

cívica, 

2. Colaborar con la democratización de la información respecto al cambio 

climático y rendir cuentas sobre las acciones de gobierno para reducir las 

emisiones de carbono, 
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3. Lograr la participación de la ciudadanía a través de acciones concretas en el 

proceso de cambio cultural para mitigar los riesgos del cambio climático. 

 

El diseño e implementación de BA Cambio Climático combinó, por un lado, el trabajo 

colaborativo intra-gobierno donde diferentes áreas del Gobierno de la Ciudad de Buenos 

Aires recolectaron datos e información, y articularon las iniciativas existentes bajo la 

agenda climática del gobierno con la guía de la mesa estratégica liderada en conjunto 

por la Secretaría General y Relaciones Internacionales y la Secretaría de Ambiente. Por 

otro lado, y entendiendo que el cambio climático se trata de una agenda que 

necesariamente debe ser tratada colaborativamente con la sociedad, se realizaron 

acciones de activación colectiva para que organizaciones y personas se comprometan en 

la lucha contra el cambio climático.  

 

La co-creación de la plataforma se dio en 3 etapas diferentes: etapa exploratoria, co-

creación con la sociedad civil y la publicación de datos públicos. 

 

1. Etapa exploratoria 

 

Dentro de esta etapa se realizaron 15 entrevistas en profundidad a expertos y expertas 

ambientales, como activistas y representantes de gobierno y de organizaciones de la 

sociedad civil, con el fin de obtener un panorama amplio donde se escucharan las voces 

de diferentes actores y diferentes sectores (siempre buscando garantizar la diversidad de 

género), bajo un esquema homogéneo de preguntas. Dicha guía de preguntas fue 

elaborada con el asesoramiento del responsable de la agenda ambiental local teniendo 

en cuenta los temas y problemáticas particulares y de mayor relevancia para la Ciudad.  

 

Estas entrevistas demostraron la necesidad de generar indicadores y difundir 

información ambiental, especialmente en temas como calidad del agua y del aire, 

consumo energético, residuos, emisiones de dióxido de carbono y gases de efecto 

invernadero y circulación de automóviles. A su vez, se concluyó en la necesidad de 

presentar los datos públicos en formato abierto e incluir visualizaciones que traduzcan 

los datos en información accesible, interactiva, clara, con un enfoque pedagógico y fácil 

de leer. Además, se incorporaron mapas interactivos y el storytelling como recurso 

discursivo, videos explicativos y campañas gráficas con imágenes ilustrativas. 



 

 REVISTA IBEROAMERICANA DE GOBIERNO 

LOCAL, ISSN: 2173-8254 

 

ISSN: 2173-8254 

NÚMERO 22 

DICIEMBRE · 2022 

2. Co-creación con actores de la sociedad civil 

 

Se realizaron diversas instancias de diálogo a fin de conocer y entender qué acciones 

sustentables tienen como hábito los ciudadanos y las ciudadanas, y los obstáculos 

existentes a la hora de ponerlas en práctica. Esto permitió contar con un diagnóstico 

base, que luego dio lugar a pensar ideas y prototipar iniciativas para facilitar el 

involucramiento ciudadano en la acción por el clima.  

 

Para esto se realizó un Ideatón Federal, mesas de diagnóstico e ideación de iniciativas 

de activación ciudadana, mesas de prototipado y un Hackaton por la Acción Climática 

Colectiva. 

 

El proceso fue acompañado, además, de un constante diálogo con el Consejo Consultivo 

de Ambiente y Desarrollo Sostenible, integrado por organizaciones de la sociedad civil 

especializadas en la agenda ambiental. 

 

A raíz de las diferentes instancias de participación se arribó a una serie de conclusiones 

e ideas: 

1. Necesidad de establecer incentivos dirigidos a la ciudadanía para potenciar la 

cultura de la recuperación, la reutilización y el consumo responsable. 

2. Se identificó al reciclaje como una práctica común en todos los participantes, a 

la vez que se llegó a la conclusión que durante la pandemia las acciones por el 

clima que realizaban los diferentes ciudadanos y ciudadanas había 

incrementado. 

3. Necesidad de buscar respuestas colectivas que complementen las acciones 

individuales para garantizar su sentido medioambiental. 

4. Se destacó la relevancia y necesidad de fomentar una “conciencia verde”. 

5. Surgieron diferentes ideas concretas como:  

a. Mapeo de lugares o puntos “verdes” con la información organizada por 

barrios o comunas respecto a dirección, día, y horario de los centros a los 

que los vecinos y las vecinas pueden acercarse a depositar los distintos 

residuos.  

b. Crear una guía rápida y visual con diferentes recomendaciones, por 

ejemplo cómo hacer compost y huertas. 
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c. Incrementar la transparencia y comunicación de la gestión integral de 

residuos para incentivar la separación.  

6. Educación ambiental en todos los niveles educativos. 

7. Responsabilidad extendida a productores para que las industrias y comercios 

generen lugares de disposición de residuos o reciclado, como es el caso de las 

pilas o el aceite. 

 

Por otro lado, en junio de 2020, se creó desde la Secretaría de Ambiente de la Ciudad de 

Buenos Aires, mediante la Resolución 66/2020, el “Consejo Consultivo de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible”. Este consejo, que formó parte del diseño colaborativo de BA 

Cambio Climático, se encuentra conformado por organizaciones de la sociedad civil 

especializadas en la agenda ambiental, y tiene como misión asistir y asesorar a la 

Secretaría en materia de políticas públicas ambientales y de desarrollo sostenible. 

 

En total, entre entrevistas, mesas de trabajo y encuentros, participaron un total de más 

de 600 personas logrando brindar una respuesta sólida sobre los requerimientos de 

información y activación ciudadana. 

 

3. Datos públicos: 

 

La recolección colaborativa de datos se llevó adelante con el Experimento Participativo 

de Monitoreo del Aire que impulsaron en conjunto el Gobierno de la Ciudad de Buenos 

Aires (GCBA), el Gobierno de la Nación Argentina, el Programa de las Naciones 

Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la Oficina de Investigaciones de la Universidad de 

Cambridge. 

En el año 2020, en el marco del ASPO (Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio, 

dispuesto por el Gobierno de la Nación Argentina en marzo del 2020 a raíz de la 

pandemia Covid-19), el GCBA recibió 8 sensores para medir la calidad del aire y junto 

a ciclistas se realizó una iniciativa de ciencia ciudadana para la recolección de datos. 

 

El experimento consistió en la convocatoria a voluntarios, quienes transportaron 

sensores de bajo costo mientras recorrían la ciudad, para recolectar datos que 

establecieran una línea de base sobre la calidad de aire en el contexto del ASPO, donde 
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había una circulación reducida en la Ciudad. Estos datos permitieron luego compararse 

con datos posteriores al ASPO, donde la circulación y movilidad aumentó. 

 

BA Cambio Climático se divide en diferentes secciones: 

1. Novedades 

2. Inventario de gases de efecto invernadero 

3. Clima presente y futuro 

4. Plan de Acción Climática 2050 

5. Acción climática en la Ciudad 

6. Hacé tu parte 

7. Recuperación post COVID-19 

8. Iniciativas de colaboración y cooperación internacional 

9. Espacios de diálogo con la sociedad civil  

 

De la misma manera, las visualizaciones permiten ver: 

1. Las metas de reducción de emisiones a 2030 y 2050. 

2. La ubicación de los techos solares públicos y privados de la Ciudad con links 

relacionados. 

3. El crecimiento de ciclovías, red de metrobus y áreas peatonales en la Ciudad. 

4. Los puntos verdes y contenedores reciclables de la Ciudad y links relacionados. 

 

Como primer resultado de la iniciativa, BA Cambio Climático ha recibido un total de 

87.600 visitas únicas y orgánicas. 

En términos de activaciones cívicas, se impulsaron los “Desafíos Jóvenes y Cambio 

Climático” a través de los cuales se invitó a participar de forma individual a ciudadanos 

(de cualquier parte del país) en desafíos en redes sociales como Twitter, Instagram y 

TikTok y en el sitio de www.buenosaires.gob.ar/cambioclimatico. Se dividieron en dos 

niveles, “Desafíos Generales” y “Desafío Final” y respondían a los objetivos principales 

de promover hábitos sustentables, estimular la acción climática y el trabajo colaborativo 

con otros actores. Los ganadores de los desafíos generales eran elegidos por sorteo, y 

los ganadores del desafío final, de acuerdo a sus propuestas presentadas, las cuales se 

evaluaban en base su originalidad e innovación, potencial de impacto en reducción de 

emisiones de gases de efecto invernadero, cobeneficios asociados, inclusión de la 

población afectada, factibilidad del plan y replicabilidad y escalabilidad del proyecto. 

http://www.buenosaires.gob.ar/cambioclimatico
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Otro de los principales resultados de la plataforma, es la publicación del Experimento 

Participativo de Monitoreo del Aire que se realizó en conjunto con el gobierno nacional, 

el PNUD y la Universidad de Cambridge. Por un plazo de 7 semanas durante el 

aislamiento social, fueron instalados 8 sensores en las bicicletas o mochilas de vecinos y 

vecinas voluntarios para medir diferentes variables de la calidad del aire, como los 

niveles de partículas suspendidas en el aire, humedad y temperatura. Los sensores 

instalados fueron construidos por estudiantes de la Universidad de Buenos Aires y la 

Universidad de San Martín, en talleres organizados por el Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible de la Nación en conjunto con el PNUD. Esta experiencia no solo 

implicó la publicación de mediciones y datos concretos de la Ciudad de Buenos Aires, 

sino también la promoción de experiencias educativas similares en el resto del país.  

 

Por otro lado, uno de los principales beneficios de BA Cambio Climático, es la 

capacidad instalada en la Ciudad de Buenos Aires para la publicación progresiva de 

información climática específica. En este sentido, la plataforma permite la ideación de 

nuevas políticas de Gobierno Abierto, tales como el desarrollo de los indicadores de 

Empleo Verde. 

 

Contar con una metodología de medición y con un inventario de empleos verdes, es 

fundamental para la promoción de políticas que nos acerquen a modelos de producción 

más sostenibles, bajos en emisiones y resilientes. 

En este sentido, la Ciudad de Buenos Aires toma la siguiente definición del empleo 

verde: 

“Un empleo que cumple las normas de "trabajo decente" y contribuye a 

preservar y restaurar el medio ambiente, ya sea en sectores 

tradicionales, como la industria manufacturera o la construcción, o en 

nuevos sectores emergentes, como las energías renovables y la eficiencia 

energética. Los empleos verdes pueden producir bienes o prestar 

servicios que beneficien al medio ambiente, contribuyan a la limpieza de 

diversos recursos naturales y hagan un mayor uso eficiente de estos 

recursos. Este tipo de trabajos son los que reducen el impacto 

medioambiental de las empresas y los sectores económicos para, en 

última instancia, alcanzar niveles sostenibles de producción.” (PNUMA, 
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OIT, IOE, ITUC. (2008). Green jobs: towards decent work in a 

sustainable, low carbon world. Nairobi: United Nations Environment 

Program.) 

 

Bajo esta línea de pensamiento es que la Dirección General de Estrategia Productiva y la 

Dirección General de Calidad Institucional y Gobierno Abierto del Gobierno de la 

Ciudad de Buenos Aires, junto a economistas e investigadores del área de Modelo 

Económicos de Simulación (MESi) del Instituto Interdisciplinario de Economía Política 

(IIEP, Universidad de Buenos Aires (UBA)-Consejo Nacional de Investigaciones 

Científicas y Técnicas (CONICET) desarrollaron una metodología que permitiera 

cuantificar sistemáticamente el empleo verde en la Ciudad de Buenos Aires e identificar 

indicadores para su seguimiento. 

La metodología desarrollada consiste en identificar actividades ambientales urbanas 

(huertas urbanas, reciclado de residuos urbanos, ecodiseño, etc) como fuentes de 

empleos ambientales y relevar distintos instrumentos, como certificaciones de buenas 

prácticas ambientales, para identificar a las empresas cuyas actividades tradicionalmente 

no ambientales están en proceso de reconversión hacia formas de producción más 

sostenibles.  

La identificación de indicadores implicó diferentes metodologías y herramientas: datos 

de fuentes oficiales nacionales y locales para identificar el empleo formal en estos 

sectores de actividad como entrevistas con organismos gubernamentales locales y mesas 

de diálogo con actores sociales interesados.  

Asimismo, se llevó adelante un proceso de co-creación para enriquecer la 

conceptualización y el diseño de la metodología de estimación de empleos verdes, y el 

intercambio con ciudades, representantes de la academia, el sector privado y 

organizaciones de la sociedad civil.  

El principal objetivo de este proceso, consiste en delinear las oportunidades para la 

creación de nuevos empleos verdes, las necesidades de capacitaciones existentes, 

políticas públicas de promoción de empleos verdes, experiencias, buenas prácticas y 

lecciones aprendidas en la materia. A su vez, el proyecto implica la instalación de 

capacidades dentro del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires para la posterior 
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actualización anual de la información y el diseño e implementación de políticas públicas 

basadas en la evidencia. 

Es por estas razones y la naturaleza misma del desarrollo de los indicadores verdes, que 

los mismos son el claro ejemplo de como BA Cambio Climático funciona como base 

para la creación de políticas públicas innovadoras, a la vez que reconcilia la agenda 

climática con la agenda de crecimiento y desarrollo económico.  

Finalmente, BA Cambio Climático construye una comunidad de prácticas a nivel 

internacional con diferentes ciudades del mundo. Dentro de esta línea no podemos dejar 

de mencionar la participación dentro del Círculo Local de Acción Climática de la 

Alianza para el Gobierno Abierto (OGP, por sus siglas en inglés) donde junto al 

Gobierno de Escocia y al Instituto de Recursos Naturales (WRI, por sus siglas en 

inglés), el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires lidera el grupo de trabajo.  

El Círculo Local de Acción Climática de OGP reúne a gobiernos locales, gobiernos 

nacionales, la sociedad civil y otras organizaciones dispuestas a tomar acciones 

inmediatas en la agenda de acción climática mediante la implementación de principios 

de gobierno abierto: la participación ciudadana, los datos abiertos, y la información 

pública accesible y oportuna dentro de temas como construcción de resiliencias, 

reciclaje, energía limpia, pobreza y cambio climático, género y juventud. 

 

5. CRITERIOS O FACTORES QUE SE CONSIDEREN DAN ESPECIAL 

VALOR A LA BP 

El proceso de co-creación de BA Cambio Climático es uno de sus componentes más 

innovadores, ya que permitió su adaptación a las necesidades específicas de los usuarios, 

volviéndola una plataforma de fácil acceso y lectura, a la vez que contiene información 

específica para el público a la que está dirigida.  

La co-creación de esta plataforma la ha enriquecido tanto en distribución de la 

información, recursos visuales, estrategías dirigidas a la ciudadanía, profundización de 

la información disponible.  

De la misma manera, BA Cambio Climático sienta sus bases en prácticas de buen 

gobierno y gobierno abierto, enriqueciendo la agenda climática con iniciativas de acceso 
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a la información pública, promoción de apertura y rendición de cuentas, a la vez que 

involucra activamente a la ciudadanía en la acción climática.  

 

6. H) DIFICULTADES PLANTEADAS (BREVE DESCRIPCIÓN DE LAS 

SITUACIONES O PROBLEMAS QUE SE HAN PLANTEADO EN LE 

EJECUCIÓN DE LA EXPERIENCIA)  

Uno de los principales desafíos durante el diseño de BA Cambio Climático fue el de la 

coordinación entre las distintas áreas de gobierno a fin de poder lograr una plataforma 

con datos exhaustivos, fáciles de entender, dirigidos a los ciudadanos y con información 

estandarizada. 

 

7. MEDIDAS QUE SE HAN EMPLEADO PARA SOLVENTAR ESTAS 

DIFICULTADES, EN SU CASO 

Para resolver el desafío del trabajo colaborativo intra-gobierno, en primer lugar, en 2020 

se creó una Mesa Estratégica transversal a todas las áreas del Gobierno de la Ciudad. 

Liderada por la Secretaría General y de Relaciones Internacionales y la Secretaría de 

Ambiente, su principal objetivo fue la articulación de todas las iniciativas existentes 

dentro del gobierno en torno a la agenda climática y un seguimiento de las mismas con 

el Jefe de Gabinete de Ministros cada 45 días.  

Por otro lado, se llevaron a cabo mesas de trabajo lideradas por la Subsecretaría de 

Gobierno Abierto y Rendición de Cuentas, la Secretaría de Ambiente, el Ministerio de 

Espacio Público e Higiene Urbana, el Ministerio de Educación, la Secretaría de 

Transporte y Obras Públicas, la Secretaría de Desarrollo Urbano, el Ministerio de 

Desarrollo Humano y Hábitat, a fin de estandarizar la información. Cabe destacar que 

dentro de la presentación de datos también se articularon reuniones de trabajo junto a la 

Secretaría de Innovación y Transformación Digital y la Secretaría de Comunicación, 

Contenidos y Participación Ciudadana para que la información publicada esté enfocada 

a la experiencia del usuario.  
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8. EQUIPO TÉCNICO DEL PROYECTO (RECURSOS HUMANOS, 

DESTACANDO LOS PERFILES Y LAS FUNCIONES)  

El equipo técnico para el diseño, desarrollo e implementación de la plataforma, estuvo 

compuesto por:  

● Un/a analista de datos para la recopilación, limpieza y estandarización de los 

datos.  

● Un/a Administrador/a de sistemas para la instalación del portal. 

● Un/a Desarrollador/a Front-end para la adaptación de la plataforma a los 

requerimientos de la ciudad y sus objetivos.  

● Un/a Comunicador/a para el armado de la estrategía de difusión y comunicación.  

 

9. COSTE TOTAL APROXIMADO Y FUENTES DE FINANCIACIÓN DE 

LA BP  

El desarrollo de BA Cambio Climático, fue financiado por el Banco de Desarrollo de 

América Latina (CAF), cuyo objetivo principal es mejorar la calidad de vida de todos 

los latinoamericanos y caribeños, y promover acciones para el desarrollo sostenible y la 

integración regional.  

Por otro lado, el desarrollo de los indicadores de empleo verde en articulación con el 

grupo de liderazgo climático C40 fue financiado por C40 Cities. Este proyecto, no solo 

implicó el desarrollo y priorización de indicadores de seguimiento, sino también la 

instalación de capacidades dentro del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires para su 

actualización anual. 

Por último, los recursos humanos para el mantenimiento y actualización de BA Cambio 

Climático forman parte de la nómina de la Subsecretaría de Gobierno Abierto y 

Rendición de Cuentas del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. 

 

10. OTROS ACTORES IMPLICADOS (PARTICIPANTES, OTRAS 

INSTANCIAS COLABORADORAS O FINANCIADORAS DEL PROYECTO)  

Una de las principales prioridades en el proceso de formulación y diseño de la 

plataforma, fue el proceso de co-creación y consenso con actores estratégicos 

implicados o interesados en la temática, a fin de que el proyecto fuera representativo y 
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tuviera un impacto sustantivo en sus destinatarios. Es por ello que se realizaron 

diferentes instancias de intercambio, descritas anteriormente, con actores externos al 

gobierno, ya sean expertos, organizaciones internacionales, organizaciones de la 

sociedad civil, y la ciudadanía. 

 

11. PRECEDENTES CONOCIDOS, SI LOS HUBIERA (EXPERIENCIAS 

ANTERIORES Y CONOCIMIENTOS GENERADOS POR LAS MISMAS, QUE 

SE HAN TOMADO COMO BASE O HAN SIDO APLICADOS A LA 

ACTUACIÓN  

 

Con BA Cambio Climático, la Ciudad Autónoma de Buenos Aires fue la primera ciudad 

del mundo en contar con un proyecto de esta índole, que conecte y promueva 

explícitamente las agendas climática y de gobierno abierto.  

Por otro lado, en el caso los indicadores de empleo verde, una de las nuevas 

funcionalidades de BA Cambio Climático, ya fueron implementados en otras seis 

ciudades del mundo como Toronto, Vancouver, Sydney, Amsterdam, Río de Janeiro y 

París.  

 

12. RECOMENDACIONES U OBSERVACIONES FINALES 

El trabajo y desarrollo de BA Cambio Climático ha dejado diversas lecciones 

aprendidas. En primer lugar, trabajar de manera conjunta con otros actores permite 

lograr una respuesta efectiva a las demandas de información y activación ciudadana, y 

nutre a futuro la agenda de apertura de datos.  

De igual manera, del proceso de co-creación de la plataforma se destacan: 

● La adecuación de la plataforma y su diseño en base a la información recolectada 

del relevamiento de necesidades y requerimientos de actores estratégicos.   

● La apertura de un canal permanente de comunicación y diálogo con los usuarios 

que hacen uso de los datos públicos y la información disponibilizada, y la 

posibilidad de generar o identificar oportunidades de creación de vínculos de 

colaboración. 
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● La colaboración activa para la diversificación de fuentes de datos públicos y la 

disponibilización de herramientas para su análisis y generación de información 

valiosa.   

● La promoción de vínculos de colaboración entre actores en la recolección de 

datos.  

En pocas palabras, BA Cambio Climático ha permitido fortalecer e incrementar la 

acción por el clima tanto al interior como al exterior del gobierno, haciendo partícipes a 

los ciudadanos y satisfaciendo las necesidades de la de la comunidad de Gobierno 

Abierto en  la publicación de información y generación de estrategias que incentiven a la 

ciudadanía a ser parte.  

El Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, cree en el gobierno abierto y en la apertura 

de datos como medio necesario en la acción climática ya que la lucha contra el cambio 

climático demanda un intercambio de ideas constante e involucrar a la ciudadanía de 

manera activa.  
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